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В сучасних умовах основним завдання кожного закладу вищої освіти є підготовка висококваліфікованих фахівців, конкурентоспроможних на ринку праці, які вільно володіють своєю професією, здатних до ефективної професійної діяльності на рівні світових стандартів, готових до соціальної та професійної мобільності. Тому забезпечення якості освітньої діяльності, якості вищої освіти на сьогоднішній день є ключовим пріоритетом подальшого розвитку закладів вищої освіти України. Вимоги до системи внутрішнього забезпечення якості вищої освіти описують стандарти вищої освіти. Національне агентство із забезпечення якості вищої освіти в своїх нормативних документах [1] чітко визначило критерії оцінювання якості освітніх програм, серед яких – проведення контрольних заходів та обов’язкове оцінювання здобувачів вищої освіти, їх загальних і спеціальних компетентностей, регулярне оприлюднення результатів таких оцінювань. Отже, об’єктивне оцінювання навчальних досягнень і набутих компетентностей здобувачів вищої освіти є надзвичайно актуальним прикладним завданням.
Як відомо, у вищій школі оцінка успішності здобувачів вищої освіти використовується для аналізу ефективності освітньої діяльності кафедри, факультету, інституту за підсумками чергової сесії, навчального року. Певний рівень знань, умінь і навичок, якого досягли випускники відповідно до запланованих цілей навчання і виховання, характеризує якість освітнього процесу [3]. Щорічно робляться тривіальні висновки: якщо успішність зростає – це похвально, є відхилення від оптимальної межі – йде критика, розробка заходів щодо її підвищення. При цьому називаються наступні традиційні причини погіршення успішності студентів: пропуски занять, низька активність на заняттях, низька якість знань першокурсників; недостатня навчально-методична база та ін. Як правило, домінують в основному експертні, суб'єктивні оцінки, а наявна система оцінки успішності здобувачів вищої освіти, як засіб вимірювання їхніх професійних компетенцій, має істотні  суперечливі моменти. Схарактеризуємо їх далі. 
По-перше, вимоги Закону України «Про вищу освіту», стандарти вищої освіти орієнтуються не тільки на отримання студентами знань, умінь, навичок, але й на їхні компетенції. Тепер стоїть завдання моніторингу професійно-особистісних компетенцій студентів, у тому числі, комунікативних, соціально-інформаційних, особистісних. Важливою є оцінка професійно-особистісних якостей студентів − індивідуальних якостей, що впливають на ефективність навчальної, а подальшому професійної діяльності. Це питання складне, оскільки важливо врахувати різні компетенції, зокрема: вміння працювати в колективі, вміння самостійно вчитися тощо. На нашу думку, дуже важливим є оцінка особистісної компетенції, що включає: володіння прийомами особистісного саморозвитку, вміння раціонально організувати роботу, працювати в команді, готовність і здатність до професійного росту [3].
По-друге, з деяких ключових дисциплін налічується до десятка компетенцій, але немає чіткого інструменту їх вимірювання і, тим більше, узагальнення в одній єдиній оцінці в усередненому вигляді.
По-третє, часто студенти отримують високі оцінки, які не відповідають їхнім знанням і компетенціям, за рахунок списування, везіння, вгадування тощо. На оцінку, виставлену студентові, впливають особистісні якості конкретного викладача: рівень вимогливості, майстерність викладання. Треба мати на увазі, що викладач у певній мірі виставляє оцінку своїй роботі. Недостатньо відповідальний, слабо підготовлений викладач схильний нерідко завищувати оцінки. Може бути й протилежна ситуація, коли викладач упереджено ставиться до студента, завищує вимоги.
По-четверте, в Україні майже відсутні підходи до формувального оцінювання. У 1967 році тодішній президент Американської асоціації з оцінювання М. Скрайвен, досліджуючи проблему оцінювання, уперше запропонував розрізняти формувальне й підсумкове оцінювання. Він вважав, що формувальне оцінювання повинне використовуватися для оптимізації розвитку та покращення об’єкта, незалежно від того, чи йдеться про студента чи інший дидактичний продукт, який оцінюється. Вчений вперше наголосив на різниці між цілями, які ставлять два види оцінювання та шляхами використання інформації, що отримується в результаті їх застосування [2]. 
Формувальне оцінювання робить акцент на покращення результатів навчання, воно протилежне підсумковому оцінюванню, що націлене лише на звітність і ранжування здобувачів вищої освіти. У рамках формувального оцінювання студент оцінюється протягом всього процесу здобуття професійних компетенцій. Технологія формувального оцінювання дозволяє робити висновки про рух здобувача вищої освіти за індивідуальною освітньою траєкторією. Отже, є потреба у використанні формувального оцінювання в практиці вишої школи.
У цілому показники академічної успішності здобувачів вищої освіти, як один із критеріїв результативності діяльності ЗВО, використовуються на різних рівнях: 1) на рівні здобувачів вищої освіти – як форма самореалізації особистості,  умова отримання стипендії, демонстрація оточенню своїх здібностей; 2) на рівні керівництва ЗВО, деканатів – це форма вимірювання знань студентів, отриманих відповідних компетенцій; 3) на рівні роботодавців – це міра оволодіння знаннями випускників конкретного вишу; 4) на рівні міністерства – це засіб оцінки ефективності діяльності ЗВО у сфері освітніх послуг держави.
Існує парадокс: у ЗВО зосереджений величезний інтелектуальний, науково-педагогічний потенціал, а науково обґрунтованої системи оцінки, вимірювання компетенцій майбутніх фахівців на основі системного підходу немає [2]. Для вирішення цієї проблеми потрібно створити та експериментально  впровадити багатофакторну модель, що може використовуватися для всебічної оцінки підготовки випускників. Для проведення експерименту доцільно виділити ряд вимірюваних факторів, які впливають на успішність здобувачів вищої освіти, а саме: 1) оцінка рівня знань студентів-першокурсників (результати зрізу знань у перший місяць навчання); 2) облік відвідуваності аудиторних занять; 3) облік поточної успішності (атестаційні тижні, підсумки семестрів, навчального року); 4) результативність інтерактивних форм навчання; 5) ефективність використання навчально-методичного забезпечення; 6) наявність реальних консультацій та їх результативність для студентів; 7) проведення соціологічних опитувань, що виявляють: вміння студента вчитися; морально-психологічний клімат у групі; причини, що заважають навчанню; мотивацію студента; 8) вплив вимогливості викладача, його педагогічної майстерності; 9) проведення наукових досліджень, які  включені у формат навчальних дисциплін; 10) матеріально-технічна база, у тому числі його комп'ютеризація, інформаційні технології; 11) інші фактори, що розкривають особливість певного ЗВО.
Підготовка та проведення педагогічного експерименту передбачає: розробку методики вимірювання названих факторів; вибір математичних методів для виявлення взаємозв'язку цих факторів; побудову відповідної багатофакторної критеріальної моделі; її практичне впровадження.
Для забезпечення об’єктивного вимірювання названих факторів вважливе значення набувають дослідження в галузі педагогічних вимірювань. Усі розвинені країни світу виконують наукові дослідження у галузі педагогічних вимірювань. Зокрема, визнаними науковими школами є: служба тестування у галузі освіти ЕТ8,  Національний фонд досліджень у галузі освіти МРЕК (Англія), Інститут педагогічних вимірювань СІТО (Нідерланди) та інші. Останнє десятиріччя характеризується об'єднанням зусиль усіх країн у розробці єдиних підходів до оцінювання результатів навчання та проведення міжнародних порівняльних досліджень [2]. Такі дослідження дають інформацію про стан освіти в різних країнах, створюють можливість порівнювати рівень навчальних досягнень студентів різних країн з міжнародними стандартами та здійснювати моніторинг якості освіти у світі. 
Отже, вирішення проблеми достовірного оцінювання компетентностей  здобувачів вищої освіти на основі системного підходу дасть можливість закласти підґрунтя для  створення системи моніторингу якості національної системи вищої освіти. 
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