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забезпечення цілісності і транзакційної надійності внутрішніх даних («SAP», «Oracle»). 

Натомість SaaS-платформи застосовуються для гнучкості, ефективної співпраці та фінальної 

подачі складних законодавчих звітів («Workiva», «Diligent»). 

Отже, функціонал сучасних інформаційних систем нефінансової звітності охоплює збір, 

стандартизацію, аналіз, управління якістю даних і гнучке звітування. Також вони включають 

вбудовані шаблони, версійний контроль й аудитний слід, який знижує ризики та підвищує 

ефективність. Провідні платформи часто використовуються в гібридних ІТ-архітектурах для 

поєднання транзакційної надійності та гнучкості звітності. 
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ЕЛЕКТРОННА КОМЕРЦІЯ ЯК ІНСТРУМЕНТ РОЗШИРЕННЯ ЕКСПОРТНИХ 

МОЖЛИВОСТЕЙ МАЛИХ ТА СЕРЕДНІХ ПІДПРИЄМСТВ УКРАЇНИ 
 

Малий та середній бізнес, якому характерна висока адаптивність та гнучкість, відіграє 

вагому роль у забезпеченні стійкості національної економіки до глобальних викликів [1]. Утім, 

в умовах воєнного стану для малих і середніх підприємств (МСП) України зменшення попиту 

та втрата ринків збуту створює реальні загрози їхній стабільній діяльності, що обумовлює 

необхідність розвитку експортного потенціалу та виходу на зовнішні ринки.  

Глобальні тренди цифровізації та використання сучасних цифрових технологій [2] 

дозволяють МСП суттєво розширювати свої експортні можливості, зокрема завдяки 
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використанню інструментів електронної комерції [3], що охоплює широкий спектр цифрових 

каналів та платформ у контексті зовнішньоекономічної діяльності МСП (рис. 1). 

 

 
 

Рис. 1. Вплив електронної комерції на експортний потенціал  

малих і середніх підприємств 

 

Електронна комерція є дієвим інструментом розвитку експортного потенціалу МСП 

України. Водночас, аналіз актуальних даних свідчить, що рівень використання електронної 

комерції українськими МСП залишається невисоким (рис. 2) і стабільно нижчим за рівень 

великих підприємств [3].  

 

 
 

Рис. 2. Порівняння частка малих і середніх підприємств,  

які здійснювали електронну торгівлю, в Україні та ЄС за 2024 рік 

 

Джерело: побудовано автором за даними Державної служби статистики України та 

Євростат [5, 6] 

 

За даними Державної служби статистики України лише 7,2 % малих та 12,2% середніх 

підприємств України здійснювали електронну торгівлю у 2024 році [5]. Тоді як у країнах ЄС 

відповідні показники становили 21,9% та 30,5% [6]. Порівняно низький рівень використання 

електронної комерції МСП України пов’язане з дефіцитом фінансових і людських ресурсів для 

розвитку цифрового маркетингу, недостатньою інформованістю про зовнішні ринки, 

складністю побудови логістичних ланцюгів та регуляторними бар’єрами [7]. Тому в умовах 

воєнного стану та євроінтеграції пріоритетними напрями розширення експортних 

можливостей МСП України мають бути підвищення рівня цифрових навичок підприємців, 

стимулювання використання електронних маркетплейсів, розвиток інфраструктури 
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електронних платежів і логістики, а також удосконалення інституційного середовища в 

напрямку підвищення експортної спроможності МСП та захисту національних економічних 

інтересів [8, 9].  

Отже, електронна комерція є потужним інструментом розвитку експортного потенціалу 

МСП, використання якого потребує комплексного підходу, що поєднує технологічну 

готовність підприємств, підтримку з боку держави та інтеграцію в цифрові торговельні 

екосистеми. 
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АСИМЕТРІЇ ДІДЖИТАЛІЗАЦІЇ ТА ОСОБЛИВОСТІ  
РОЗВИТКУ ДАТА ЦЕНТРІВ 

 

Сучасна економіка, технології, ринки  знаходяться в  процесі динамічних змін та 

структурних трансформацій.  Основними чинниками таких змін є проривні, революційні 

інновації, що ведуть до появи нових технологій, виробництв, послуг, галузей, впливають на 

економічні, інвестиційні та фінансові потоки. В сучасному світі найбільш динамічними та 

масштабними є інновацій в сфері електронних цифрових та інформаційних технологій. 

Інновації та інноваційні процеси мають генетичну структурну нерівноваги або асиметрії. 

Автори інновацій мають право власності на інтелектуальний продукт, монополію на 

розпорядження ним. Автори інновацій мольб надавати та регулювати умови використання 

інновацій на основі продажу патенту та отримувати економічну вигоду. 
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