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КОМПАРАТИВНИЙ АНАЛІЗ МІЖНАРОДНИХ ІНДЕКСНИХ СИСТЕМ 
ОЦІНЮВАННЯ ЦИФРОВОГО РОЗВИТКУ КРАЇН

COMPARATIVE ANALYSIS OF INTERNATIONAL INDEX SYSTEMS 
FOR ASSESSING THE DIGITAL DEVELOPMENT OF COUNTRIES

 У статті досліджено сучасні підходи до оцінювання рівня цифрового розвитку держав на основі 
міжнародних індексів і рейтингів, що використовуються у світовій аналітичній практиці. Узагаль-
нено методологічні засади формування ключових глобальних індексів цифровізації, інновацій-
ності та кібербезпеки, а також визначено їх роль у вимірюванні цифрової трансформації націо-
нальних економік. Особливу увагу приділено порівняльному аналізу індексів, які відображають 
різні аспекти цифрового розвитку: інноваційно-технологічний потенціал, рівень розвитку інфор-
маційно-комунікаційної інфраструктури, цифрову конкурентоспроможність та кіберстійкість дер-
жав. Виявлено відмінності у структурі показників, підходах до формування індикаторів і сферах 
практичного застосування досліджуваних індексів. Обґрунтовано доцільність їх комплексного 
використання для формування цілісної оцінки цифрової зрілості країн та визначення стратегічних 
напрямів розвитку цифрової економіки. Отримані результати можуть бути використані для удо-
сконалення аналітичного забезпечення державної політики цифрової трансформації, а також для 
розроблення науково обґрунтованих підходів до моніторингу цифрового розвитку та підвищення 
міжнародної цифрової конкурентоспроможності держав.

Ключові слова: цифрова трансформація України; стратегія цифрового розвитку; кібербезпека; 
цифрова конкурентоспроможність; міжнародні індекси цифрового розвитку; цифрова стійкість.

The article examines contemporary methodological approaches to assessing the level of digital 
development of countries based on international indices and rankings widely applied in global analytical 
and policy practices. In the context of the rapid expansion of the digital economy and the growing 
role of information and communication technologies in socio-economic development, the objective 
evaluation of digital transformation processes has become a significant scientific and practical task. 
The study systematizes the methodological foundations of the most influential global indices used 
to measure different dimensions of digitalization, including innovation capacity, digital infrastructure 
development, network readiness, digital competitiveness, and cybersecurity resilience. Particular 
attention is paid to the comparative analysis of international indices that reflect different aspects of 
digital transformation, such as the Global Innovation Index, Network Readiness Index, Digital Economy 
and Society Index, ICT Development Index, Global Digital Competitiveness indicators, and cybersecurity 
measurement frameworks. The research highlights differences in methodological structures, sets of 
indicators, analytical purposes, and institutional approaches used in the formation of these indices. 
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Постановка проблеми. У сучасних умовах 
розвитку глобальної цифрової економіки циф-
рова трансформація стає одним із ключових 
чинників забезпечення конкурентоспромож-
ності держав, підвищення ефективності функ-
ціонування національних економік та фор-
мування стійкого інноваційного середовища. 
Активне впровадження цифрових технологій 
у сфері виробництва, управління, фінансів 
і суспільних комунікацій обумовлює необхід-
ність об’єктивного оцінювання рівня цифро-
вого розвитку країн. Для цього у міжнародній 
практиці сформовано низку індексних систем, 
які дозволяють вимірювати різні аспекти циф-
ровізації, зокрема розвиток інформаційно-ко-
мунікаційної інфраструктури, рівень цифрових 
навичок населення, інноваційний потенціал та 
кібербезпеку.

Водночас наявні міжнародні індекси харак-
теризуються відмінностями у методологічних 
підходах, структурі показників та аналітичному 
призначенні, що ускладнює їхнє комплексне 
використання для формування цілісної оцінки 
цифрової зрілості держав. У зв’язку з цим акту-
альним науковим завданням є проведення 
системного компаративного аналізу існуючих 
індексних систем оцінювання цифрового роз-
витку країн з метою визначення їхніх можливо-
стей для використання у процесі стратегічного 
планування цифрової трансформації та під-
вищення цифрової конкурентоспроможності 
національних економік.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Сучасні дослідження цифрового розвитку дер-
жав зосереджені на використанні міжнародних 
індексів для комплексного оцінювання інно-
ваційного потенціалу, рівня цифрової інфра-
структури та стану кібербезпеки. Зокрема, 
у працях Хаустової В.Є., Крячка Є.М. та Бонда-
ренка Д.В. [6] здійснено оцінку процесів циф-
ровізації в країнах світу та Україні на основі 
провідних глобальних індексів і рейтингів. 
Стратегічні документи Європейського Союзу, 
зокрема 2030 Digital Compass [1], концепція 
Єдиного цифрового ринку Європи [2] та Digital 
Decade 2025 [3], визначають основні напрями 

цифрової трансформації, зокрема розвиток 
цифрових навичок, поширення інновацій, інте-
грацію цифрових технологій у державне управ-
ління та бізнес, а також надають основу для 
систематичного моніторингу прогресу країн 
у цифровому десятилітті.

Інструменти міжнародних рейтингів і індек-
сів, такі як глобальний інноваційний індекс [7], 
індекс прийняття цифровізації [8], індекс готов-
ності до мережі [9], глобальний індекс кібер-
безпеки [10], глобальний індекс підключення 
[11], індекс розвитку інформаційно-комуніка-
ційних технологій  [13] та національний індекс 
кібербезпеки [14], дозволяють оцінювати різні 
аспекти цифрової трансформації держав. Вони 
відображають рівень розвитку технологічної та 
інноваційної бази, доступність та якість циф-
рової інфраструктури, готовність населення 
та державних інститутів до використання циф-
рових технологій і здатність протидіяти кібер-
загрозам. Водночас, попри значну кількість 
досліджень, відсутній системний компаратив-
ний аналіз міжнародних індексів, що включав 
би порівняння методологій, функціональних 
цілей та потенціалу інтегрованого викори-
стання для оцінки цифрової зрілості національ-
них економік.

Таким чином, невирішеною частиною нау-
кової проблеми залишається формування 
єдиного аналітичного підходу до комплексної 
оцінки цифрового розвитку держав із ураху-
ванням методологічних особливостей різних 
індексів та їх потенціалу для стратегічного пла-
нування цифрової трансформації, що й визна-
чає предмет дослідження даної статті.

Метою статті є проведення системного ком-
паративного аналізу міжнародних індексних 
систем оцінювання цифрового розвитку країн 
з метою визначення їхніх методологічних осо-
бливостей, аналітичних можливостей та ролі 
у формуванні комплексної оцінки рівня цифро-
вої трансформації національних економік.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Сучасні процеси цифрової трансформації наці-
ональних економік супроводжуються форму-
ванням багаторівневої системи міжнародних 

It is demonstrated that some indices primarily focus on technological and innovation potential, while 
others emphasize the development of digital infrastructure, institutional readiness, or socio-economic 
outcomes of digital transformation. The paper substantiates the importance of integrating several 
analytical tools in order to obtain a more comprehensive assessment of the digital maturity of national 
economies. The results of the study confirm that the combined application of international digital indices 
allows for a more balanced evaluation of digital development dynamics and provides a reliable analytical 
basis for strategic decision-making. The scientific contribution of the research lies in the systematization 
and comparative interpretation of international approaches to measuring digital development and in 
identifying their analytical potential for evaluating national digital transformation processes. 

Keywords: digital transformation of Ukraine; digital development strategy; cybersecurity; digital 
competitiveness; international digital development indices; digital resilience.
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індексів і рейтингів, які забезпечують кількісне 
вимірювання різних аспектів цифрового роз-
витку держав. Такі індексні системи викону-
ють функцію аналітичного інструмента для 
оцінювання рівня цифровізації, інноваційного 
потенціалу, стану цифрової інфраструктури, 
кібербезпеки та конкурентоспроможності 
країн у глобальному середовищі. В умовах 
прискореного розвитку цифрових технологій 
особливого значення набуває компаративний 
аналіз зазначених індикаторів, що дозволяє 
виявити структурні відмінності методологій 
оцінювання та сформувати комплексне уяв-
лення про рівень цифрової зрілості національ-
них економік [6].

У стратегічних документах Європейського 
Союзу цифровий розвиток розглядається як 
ключовий чинник підвищення економічної кон-
курентоспроможності та соціальної стійкості. 
Зокрема, стратегія Digital Compass 2030 визна-
чає чотири базові напрями цифрової трансфор-
мації: розвиток цифрових навичок, модерніза-
цію цифрової інфраструктури, цифровізацію 
бізнесу та цифровізацію державних послуг [1]. 
У межах цієї стратегії формується інтегрована 
система моніторингу досягнення цільових 
показників цифрового розвитку країн ЄС, що 
реалізується в рамках ініціативи Digital Decade 
[3]. Аналогічно, концепція створення єдиного 
цифрового ринку Європи спрямована на усу-
нення регуляторних бар’єрів, розвиток тран-
скордонних цифрових послуг та забезпечення 
вільного руху даних у межах ЄС [2]. Зазначені 
підходи формують інституційне підґрунтя для 
розвитку міжнародних індексних систем оці-
нювання цифровізації.

Глобальний інноваційний індекс є одним із 
найбільш комплексних індикаторів, що вико-
ристовується для оцінювання інноваційного 
потенціалу країн. Методологія індексу перед-
бачає аналіз понад 80 показників, які охоплю-
ють такі напрями, як інституційне середовище, 
людський капітал, розвиток інфраструктури, 
ринкові умови, рівень знань і технологічних 
результатів [7]. Важливою складовою індексу 
є показники цифрової інфраструктури, викори-
стання інформаційних технологій та рівень роз-
витку цифрових інновацій. Таким чином, індекс 
дозволяє оцінити взаємозв’язок між інновацій-
ною активністю та цифровою трансформацією 
економік.

Індекс прийняття цифровізації спрямова-
ний на оцінювання рівня впровадження циф-
рових технологій у трьох ключових секторах: 
державному управлінні, бізнесі та суспільстві. 
Методологія індексу передбачає використання 
системи кількісних показників, які характери-
зують рівень доступності цифрових послуг, 

використання цифрових платформ, поши-
рення інтернету та електронних сервісів [8]. 
Основною перевагою індексу є можливість 
порівняльного аналізу ступеня цифровізації 
економік різного рівня розвитку, що дозволяє 
ідентифікувати структурні дисбаланси у проце-
сах цифрової трансформації.

Індекс світової цифрової конкурентоспро-
можності оцінює здатність країн впроваджу-
вати цифрові технології для забезпечення 
економічного розвитку. Методологія індексу 
ґрунтується на трьох ключових компонентах: 
знання, технології та готовність до майбут-
нього. У структурі показників особливу увагу 
приділено розвитку цифрової інфраструктури, 
рівню інвестицій у технології, інноваційній 
активності та цифровим компетенціям насе-
лення [4]. Результати дослідження свідчать, що 
країни з високим рівнем цифрової конкурен-
тоспроможності характеризуються більшою 
інтенсивністю інноваційних процесів і стійкістю 
економічного розвитку.

Індекс готовності до мережі є одним із най-
більш комплексних індикаторів оцінювання 
цифрової трансформації, оскільки враховує 
взаємодію технологічних, економічних та соці-
альних чинників розвитку цифрового середо-
вища. Методологія індексу передбачає аналіз 
4 ключових вимірів: технології, люди, управ-
ління та вплив [9]. Такий підхід дозволяє оцінити 
не лише рівень розвитку цифрової інфраструк-
тури, а й ефективність використання цифрових 
технологій у різних сферах суспільного життя.

Глобальний індекс кібербезпеки використо-
вується для оцінювання рівня розвитку націо-
нальних систем кібербезпеки. Індекс охоплює 
п’ять основних вимірів: правове середовище, 
технічні заходи, організаційні механізми, роз-
виток потенціалу та міжнародне співробітни-
цтво [10]. Така структура дозволяє комплексно 
оцінити спроможність держави забезпечувати 
кіберзахист цифрової інфраструктури та про-
тидіяти кіберзагрозам.

Глобальний індекс підключення використо-
вується для оцінювання рівня розвитку циф-
рової інфраструктури та впливу інформацій-
но-комунікаційних технологій на економічне 
зростання. Індекс враховує показники роз-
витку широкосмугового доступу до інтернету, 
поширення мобільних мереж, використання 
хмарних технологій, штучного інтелекту та 
великих даних [11]. 

Індекс цифрової зрілості є комплексною 
системою оцінювання цифрової трансформа-
ції країн Європейського Союзу. Методологія 
індексу охоплює п’ять ключових компонентів: 
підключення, людський капітал, використання 
інтернету, інтеграцію цифрових технологій 
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у бізнес та цифрові державні послуги [5]. У межах 
реалізації стратегії Digital Decade система DESI 
використовується для моніторингу прогресу 
країн ЄС у досягненні стратегічних цілей циф-
рового розвитку до 2030 року [12].

Індекс розвитку інформаційно-комунікацій-
них технологій – це інтегральний індикатор, що 
відображає рівень розвитку цифрової інфра-
структури та доступу до інформаційно-комуні-
каційних технологій у досліджуваній країні [13]. 
Індекс передбачає оцінювання за системою 
показників доступності, використання та якості 
технологій, а також не передбачає формування 
рейтингу країн. Такий підхід забезпечує аналі-
тичну точність та дозволяє відстежувати динаміку 
цифрової трансформації з урахуванням регіо-
нального та соціально-економічного контексту.

Національний індекс кібербезпеки – це агре-
гований показник, який використовується для 
оцінювання рівня готовності країни до запобі-
гання кіберзагрозам та управління кіберінци-
дентами. Індекс формує систему кількісного 
вимірювання на основі відкритих даних і вико-
нує функцію інструмента стратегічного пла-
нування розвитку національного потенціалу 
у сфері кібербезпеки [14]. Його структура доз-
воляє проводити міжкраїнне порівняння без 
ранжування, що сприяє формуванню цілісного 
уявлення про стан кіберзахисту без створення 
конкурентного середовища.

Вищенаведені індекси вимірюють різні 
аспекти цифрового середовища, а їхнє поєд-
нання дозволяє комплексно оцінити баланс 
між рівнем технологічного розвитку та готов-
ністю країни до кіберзагроз [15]. Проведений 
компаративний аналіз показав, що більшість 
сучасних індексних систем мають багатови-
мірну структуру та базуються на поєднанні 
показників розвитку інфраструктури, люд-
ського капіталу, інноваційного потенціалу та 
рівня цифрової безпеки. Водночас методоло-
гічні відмінності між індексами визначають різні 
акценти оцінювання цифрової трансформації 
[16]: одні індикатори фокусуються на інновацій-
ному потенціалі та технологічному розвитку, 
інші – на рівні впровадження цифрових техно-
логій або на стані кібербезпеки (табл. 1).

Компаративний аналіз методологій міжна-
родних індексів показує, що вони охоплюють 
різні виміри цифрового розвитку: інновацій-
ний потенціал, рівень використання цифро-
вих технологій, стан інфраструктури, інститу-
ційну готовність до цифрової трансформації 
та рівень кібербезпеки. Така багатовимірність 
підходів зумовлює необхідність інтегрованого 
використання кількох індикаторів для отри-
мання об’єктивної оцінки цифрової зрілості 
національних економік.

У процесі проведеного компаративного ана-
лізу міжнародних індексних систем оцінювання 
цифрового розвитку держав отримано низку 
наукових результатів. По-перше, встановлено, 
що більшість сучасних міжнародних індек-
сів цифрового розвитку мають багаторівневу 
структуру, яка поєднує показники розвитку 
цифрової інфраструктури, людського капіталу, 
інноваційної активності та інституційного сере-
довища. Водночас методологічні підходи різних 
індексів суттєво відрізняються за пріоритетами 
оцінювання. Зокрема, глобальний інновацій-
ний індекс та індекс світової цифрової конку-
рентоспроможності орієнтовані насамперед на 
оцінювання інноваційно-технологічного потен-
ціалу країн, рівня розвитку науково-дослідної 
діяльності, цифрових інновацій та здатності 
економіки ефективно впроваджувати нові тех-
нології. Натомість індекс розвитку інформацій-
но-комунікаційних технологій та глобальний 
індекс підключення зосереджені переважно на 
характеристиці рівня розвитку цифрової інф-
раструктури, доступності телекомунікаційних 
мереж, поширення широкосмугового інтер-
нету та використання сучасних цифрових тех-
нологій. Водночас індекс готовності до мережі 
та Індекс цифрової економіки та суспільства 
мають більш комплексний характер і охоплю-
ють широкий спектр соціально-економічних 
наслідків цифровізації, включаючи рівень циф-
рових компетентностей населення, інтеграцію 
цифрових технологій у бізнес-процеси та роз-
виток електронного урядування.

По-друге, доведено, що використання лише 
одного міжнародного індексу не дозволяє пов-
ною мірою оцінити рівень цифрового розвитку 
держави, оскільки кожен з них відображає 
лише окремий аспект цифрової трансформації. 
У зв’язку з цим доцільним є застосування інте-
грованого аналітичного підходу, який передба-
чає одночасне використання декількох індексів 
для формування комплексної оцінки цифрової 
зрілості національних економік.

По-третє, визначено, що сучасні міжнародні 
системи індексного оцінювання дедалі більше 
інтегрують показники кібербезпеки та цифрової 
стійкості, що зумовлено зростанням ролі кібер-
загроз у глобальному цифровому середовищі. 
У результаті поєднання індикаторів цифрового 
розвитку з показниками кібербезпеки форму-
ється нова аналітична парадигма оцінювання 
цифрової конкурентоспроможності держав, яка 
враховує не лише технологічний прогрес, але 
й рівень захищеності цифрової інфраструктури.

Отримані результати дослідження підтверджу-
ють, що комплексний аналіз міжнародних індек-
сних систем дозволяє сформувати більш об’єк-
тивне уявлення про стан цифрової трансформації 
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країн та визначити ключові напрями підвищення 
їхньої цифрової конкурентоспроможності в умо-
вах глобалізації цифрової економіки.

Висновки з проведеного дослідження. 
У результаті проведеного дослідження здійс-
нено компаративний аналіз провідних міжна-
родних індексних систем оцінювання цифро-
вого розвитку країн, що дозволило визначити 
їхні методологічні особливості та функціо-
нальне призначення. Встановлено, що сучасні 
індекси цифровізації відрізняються за структу-
рою показників і дослідницькими акцентами: 

одні з них спрямовані на оцінювання інновацій-
но-технологічного потенціалу економік, інші – 
на рівень розвитку цифрової інфраструктури, 
ступінь поширення інформаційно-комуніка-
ційних технологій або ефективність цифрової 
трансформації суспільства. Доведено, що для 
отримання об’єктивної характеристики рівня 
цифрової зрілості держав доцільним є комп-
лексне використання кількох індексних сис-
тем, що дозволяє поєднати інфраструктурний, 
інституційний, інноваційний та безпековий 
виміри цифрового розвитку.

Таблиця 1
Компаративний аналіз методологій міжнародних індексів оцінювання 

цифрового розвитку країн

Індекс Основна мета індексу Ключові складові 
оцінювання Особливості методології

Глобальний 
інноваційний 
індекс

Оцінювання 
інноваційного 
потенціалу та 
результативності 
інноваційної 
діяльності

Інституції, людський 
капітал і дослідження, 
інфраструктура, розвиток 
ринку, розвиток бізнесу, 
результати знань і 
технологій

Комплексний індекс, 
що охоплює понад 80 
показників інноваційного 
розвитку, значна 
частина яких пов’язана із 
цифровими технологіями

Індекс прийняття 
цифровізації

Визначення рівня 
впровадження 
цифрових технологій

Бізнес, уряд, населення

Орієнтований на 
вимірювання фактичного 
використання цифрових 
технологій у ключових 
соціально-економічних 
секторах

Індекс світової 
цифрової конку-
рентоспромож-
ності

Оцінювання 
здатності країни 
використовувати 
цифрові технології 
для економічного 
розвитку

Знання, технології, 
готовність до 
майбутнього

Поєднує статистичні 
показники та експертні 
опитування

Індекс 
готовності до 
мережі

Оцінювання 
готовності країн 
до використання 
цифрових технологій

Технології, люди, 
управління, вплив

Аналізує не лише 
технологічні фактори, а 
й соціально-економічні 
результати цифровізації

Глобальний 
індекс 
кібербезпеки

Оцінювання рівня 
розвитку систем 
кібербезпеки

Правові, технічні, 
організаційні заходи, 
розвиток потенціалу, 
міжнародне 
співробітництво

Дає можливість оцінити 
інституційний потенціал 
протидії кіберзагрозам

Глобальний 
індекс 
підключення

Аналіз розвитку 
цифрової 
інфраструктури та її 
впливу на економіку

Широкосмуговий доступ, 
мобільні мережі, хмарні 
технології, штучний 
інтелект, великі дані

Визначає зв’язок між 
інвестиціями у цифрову 
інфраструктуру та 
економічним зростанням

Індекс цифрової 
зрілості

Оцінювання цифрової 
трансформації країн 
ЄС

Підключення, людський 
капітал, використання 
інтернету, інтеграція 
цифрових технологій, 
цифрові державні 
послуги

Використовується для 
моніторингу реалізації 
політики цифрової 
трансформації ЄС

Національний 
індекс 
кібербезпеки

Визначення рівня 
готовності держави 
до кіберзагроз

Національна політика 
кібербезпеки, реагування 
на інциденти, управління 
ризиками

Ґрунтується на відкритих 
даних і не формує 
традиційного рейтингу 
країн

Джерело: складено авторами за даними [4 – 11, 13]
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