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Abstract.  
Khozhylo M. Green transformation as a strategic direction of public administration: analysis of institutional approaches and 

practical cases in Germany. 
The article examines green transformation as a priority direction of modern public administration through the prism of the German Energiewende, 

one of the most ambitious and comprehensive energy transition programs in the world. The relevance of the study is due to the global challenges of climate 
change, the need to transition to sustainable models of socio-economic development, the growing demands for decarbonization of the economy, and Ukraine's 
need to form an effective system of public administration for environmental modernization in the context of European integration processes and post-war 
reconstruction. The German experience is particularly relevant for countries implementing transformational changes in the energy sector, as it demonstrates 
both the opportunities and challenges of large-scale systemic restructuring. The theoretical concepts of green transformation and energy transition are analyzed, 
as are the evolution of the German Energiewende policy from its first steps to its current stage of accelerated decarbonization, the multi-level institutional 
architecture for state management of the energy transition in Germany, and financial and economic mechanisms for stimulating renewable energy and energy 
efficiency. The roles of federal and regional levels of government in coordinating transformation processes and the participation of civil society, energy cooper-
atives, and local communities in implementing green energy projects are highlighted. Key challenges and limitations of the German model are identified, 
including the high cost of energy transition for consumers, the technical difficulties of balancing the energy system with a large share of variable renewable 
sources, the social consequences of the closure of coal plants and the need to ensure a just transition for the affected regions, and dependence on energy imports 
during the transition period. It is argued that the success of the German green transformation is based on the synergy of a long-term strategic vision, consistent 
political support, strong financial mechanisms and investments in research and development, technological innovation and the development of its own green 
energy industry, broad public support and active participation of citizens in the transformation processes, which creates valuable lessons and practical recom-
mendations for countries undertaking their own energy transition. 

Keywords: green transformation, public administration, Energiewende, renewable energy, institutional mechanisms, energy transition, Ger-
many, sustainable development, ecological modernization, decarbonization. 
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УМОВАХ ЦИФРОВОЇ ТРАНСФОРМАЦІЇ ПУБЛІЧНО-АДМІНІСТРАТИВНИХ ПОСЛУГ 

 

Лахижа М.І. Інформаційно-комунікативна спроможність територіальної громади в умовах цифрової трансформації 
публічно-адміністративних послуг. 

У статті досліджено теоретичні та прикладні аспекти формування інформаційно-комунікативної спроможності територіальних 
громад у контексті цифровізації публічно-адміністративних послуг. Обґрунтовано, що сучасні трансформаційні процеси публічного управ-
ління пов’язані з активним впровадженням цифрових технологій, розвитком елект-
ронного урядування та поширенням цифрових сервісів, що суттєво змінює механі-
зми взаємодії між органами місцевого самоврядування, громадянами та суб’єктами 
господарювання. Доведено, що інформаційно-комунікативне забезпечення діяльності 
органів місцевого самоврядування виступає важливою складовою інституційної 
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спроможності територіальних громад, оскільки забезпечує ефективне функціонування цифрових платформ, інформаційних систем управ-
ління даними та комунікаційних каналів взаємодії з населенням. Установлено, що розвиток інформаційно-комунікативної спроможності те-
риторіальних громад сприяє підвищенню прозорості діяльності органів влади, оптимізації процедур надання публічно-адміністративних по-
слуг, розширенню можливостей участі громадян у процесах місцевого розвитку та формуванню сучасної цифрової інфраструктури 
управління. Особливу увагу приділено ролі цифрових технологій у модернізації системи публічно-адміністративних послуг, зокрема викори-
станню електронних реєстрів, цифрових платформ надання послуг, систем електронного документообігу та інструментів електронної де-
мократії. Визначено ключові структурні компоненти інформаційно-комунікативної спроможності територіальної громади, що включають 
цифрову інфраструктуру, інформаційні системи управління, цифрові послуги, комунікативні платформи взаємодії з громадянами, цифрові 
компетентності управлінського персоналу та інституційне забезпечення цифровізації. Запропоновано напрями підвищення інформаційно-
комунікативної спроможності територіальних громад, що передбачають розвиток цифрової інфраструктури, розширення цифрових послуг, 
удосконалення системи управління інформаційними ресурсами та підвищення рівня цифрової грамотності населення. 

Ключові слова: інформаційно-комунікативне забезпечення, публічно-адміністративні послуги, цифрові послуги, цифрові технології, 
цифровізація, територіальні громади, органи місцевого самоврядування, децентралізація, диджиталізація.

 
 

Постановка проблеми у загальному вигляді. У 
сучасних умовах розвитку цифрового суспільства важ-
ливого значення набуває процес цифровізації системи 
публічного управління. Активне впровадження цифро-
вих технологій у діяльність органів державної влади та 
органів місцевого самоврядування сприяє модернізації 
управлінських процесів, підвищенню прозорості діяль-
ності органів влади та покращенню доступності публі-
чно-адміністративних послуг. 

Особливого значення набуває цифрова трансфо-
рмація на рівні територіальних громад, які у результаті 
процесів децентралізації отримали значно ширші пов-
новаження у сфері управління місцевим розвитком та 
організації системи надання адміністративних послуг. 
Відповідно ефективність функціонування територіаль-
них громад значною мірою залежить від рівня їх інфор-
маційно-комунікативної спроможності, що визначає 
можливості використання цифрових технологій у про-
цесі управління та надання публічно-адміністративних 
послуг. 

Інформаційно-комунікативне забезпечення дія-
льності органів місцевого самоврядування виступає ва-
жливим інструментом розвитку сучасних управлінсь-
ких механізмів, оскільки забезпечує інтеграцію 
цифрових сервісів, інформаційних систем управління 
та комунікаційних платформ взаємодії з громадянами. 
Водночас це сприяє підвищенню ефективності управ-
ління територіальним розвитком та формуванню су-
часного цифрового середовища функціонування тери-
торіальних громад. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Про-
блематика цифровізації публічного управління та роз-
витку електронного урядування є предметом дослі-
дження багатьох вітчизняних і зарубіжних науковців.  

У сучасних наукових дослідженнях проблематика 
інформаційно-комунікативного забезпечення діяльності 
територіальних громад дедалі частіше розглядається у 
взаємозв’язку з процесами модернізації системи публіч-
ного управління, що відбуваються в умовах децентралі-
зації та трансформаційних змін соціально-економічного 
розвитку держави. У цьому контексті формування ін-
клюзивної моделі розвитку громад трактують як один із 
ключових чинників забезпечення сталості місцевих соці-
ально-економічних систем та ефективного викорис-
тання ресурсного потенціалу територій. Концептуальні 
засади інклюзивного розвитку територіальних громад, 
проблеми соціально-економічної інтеграції населення, а 
також механізми забезпечення рівного доступу до мож-
ливостей місцевого розвитку знайшли відображення у 
наукових працях С. Дідуха [1], О. Кириленко [2], Х. Пати-
цької, у яких інклюзивність розглядається як важлива ін-
ституційна передумова зміцнення фінансової спромож-
ності громад і підвищення ефективності управління на 
місцевому рівні. 

Водночас вагоме місце у науковому дискурсі по-
сідають дослідження, присвячені розвитку інформа-
ційно-комунікативного забезпечення діяльності орга-
нів місцевого самоврядування та цифровізації 
управлінських процесів. Зокрема, у працях С. Горбаче-
нка [3], Т. Костецької [4], С. Коваленка [5], Н. Лит-
вина [6], Н. Корчак [7] розкрито роль цифрових техно-
логій у трансформації системи публічного управління, 

підвищенні прозорості бюджетних процедур, форму-
ванні відкритих інформаційних ресурсів та розвитку 
механізмів електронної демократії. Дослідники підкре-
слюють, що впровадження цифрових платформ і інфо-
рмаційних систем сприяє розширенню можливостей 
громадян щодо участі у прийнятті управлінських рі-
шень та посилює відкритість діяльності органів місце-
вого самоврядування. 

Таким чином, у наукових працях значна увага 
приділяється питанням впровадження цифрових тех-
нологій у систему публічного управління, розвитку еле-
ктронних адміністративних послуг, використання ін-
формаційних систем управління даними та 
формування цифрової інфраструктури державного уп-
равління. 

Можна ще визначити і окремий напрям наукових 
досліджень, який присвячений аналізу процесів цифрової 
трансформації територіальних громад, зокрема впрова-
дженню цифрових платформ надання адміністративних 
послуг, розвитку електронної демократії та формуванню 
цифрових компетентностей населення [8–10]. 

Водночас питання формування інформаційно-
комунікативної спроможності територіальних громад у 
контексті цифровізації публічно-адміністративних пос-
луг потребує подальшого наукового дослідження, що 
зумовлює актуальність цієї статті. 

Формулювання цілей статті (постановка за-
вдання). Метою статті є дослідження сутності інформа-
ційно-комунікативного забезпечення територіальних 
громад та обґрунтування напрямів розвитку інформа-
ційно-комунікативної спроможності органів місцевого 
самоврядування в умовах цифровізації публічно-адмі-
ністративних послуг. 

Виклад основного матеріалу дослідження. Ци-
фровізація публічного управління на сучасному етапі 
розвитку держави виступає одним із ключових страте-
гічних напрямів модернізації системи державного уп-
равління та місцевого самоврядування. Її реалізація 
пов’язана з широким впровадженням цифрових техно-
логій у діяльність органів влади, трансформацією 
управлінських процедур, автоматизацією процесів об-
робки інформації та створенням нових форматів взає-
модії між державними інституціями, громадянами та 
суб’єктами господарювання. У контексті розвитку тери-
торіальних громад цифрові технології формують прин-
ципово нові можливості для оптимізації управлінських 
процесів, підвищення оперативності прийняття управ-
лінських рішень, ефективнішого використання інфор-
маційних ресурсів та розширення доступу населення 
до публічно-адміністративних послуг. Водночас циф-
ровізація сприяє підвищенню прозорості діяльності ор-
ганів влади, зміцненню довіри громадян до управлінсь-
ких інституцій та формуванню сучасного 
інформаційного середовища функціонування терито-
ріальних громад. 

Особливого значення у цьому процесі набуває 
інформаційно-комунікативне забезпечення діяльності 
органів місцевого самоврядування, яке виступає важли-
вою складовою цифрової трансформації системи публі-
чного управління. Саме через ефективне функціону-
вання інформаційно-комунікативних механізмів 
забезпечується інтеграція цифрових сервісів, 
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інформаційних систем управління, електронного доку-
ментообігу, цифрових платформ взаємодії з громадя-
нами та інших інструментів цифрового врядування. 
Використання сучасних інформаційно-комунікацій-
них технологій дозволяє органам місцевого самовряду-
вання не лише підвищувати ефективність управлінсь-
кої діяльності, але й забезпечувати більш відкриту та 
інтерактивну модель взаємодії з населенням, що є важ-
ливим елементом розвитку електронної демократії та 
підвищення якості надання публічних послуг.   

У цьому контексті інформаційно-комунікативну 
спроможність територіальної громади доцільно тракту-
вати як комплексну інтегральну характеристику інсти-
туційних, технологічних та організаційних можливос-
тей органів місцевого самоврядування щодо 
ефективного використання інформаційних ресурсів, 
цифрових технологій та комунікаційних інструментів у 
процесі управління територіальним розвитком. Така 
спроможність охоплює не лише наявність технічної ін-
фраструктури та цифрових платформ, але й рівень ци-
фрових компетентностей управлінського персоналу, 
якість управління інформаційними потоками, ефекти-
вність функціонування систем електронного уряду-
вання та здатність органів влади забезпечувати відкри-
тість інформації та прозорість управлінських 
процедур [5]. Важливо підкреслити, що формування ін-
формаційно-комунікативної спроможності територіа-
льних громад безпосередньо пов’язане з процесами де-
централізації публічного управління, які передбачають 
передачу значної частини управлінських повноважень 
на місцевий рівень. За таких умов органи місцевого са-
моврядування отримують більшу відповідальність за 
організацію системи надання публічно-адміністратив-
них послуг, управління місцевими ресурсами та забез-
печення сталого соціально-економічного розвитку гро-
мад. Саме тому розвиток ефективних інформаційно-
комунікативних механізмів стає важливою передумо-
вою підвищення управлінської спроможності територі-
альних громад та забезпечення належного рівня циф-
ровізації публічного управління. 

З метою систематизації ключових складових ін-
формаційно-комунікативної спроможності територіа-
льної громади та визначення їх ролі у процесі цифрові-
зації публічних послуг доцільно виділити відповідні 
структурні компоненти, що характеризують технологі-
чні, організаційні та інституційні аспекти функціону-
вання цифрового управлінського середовища [7–8]. 
Такі компоненти відображають взаємозв’язок між циф-
ровою інфраструктурою громади, інформаційними си-
стемами управління, цифровими платформами на-
дання адміністративних послуг, комунікаційними 
механізмами взаємодії з населенням та інституційними 
умовами розвитку цифрового врядування. Узагаль-
нення зазначених елементів дозволяє сформувати ком-
плексне уявлення про структуру інформаційно-кому-
нікативної спроможності територіальної громади, що 
відображено у таблиці 1. 

Узагальнення структурних компонентів інфор-
маційно-комунікативної спроможності територіальної 
громади, представлених у таблиці, дає змогу зробити 
висновок, що її формування відбувається під впливом 
комплексної взаємодії технологічних, організаційних 
та інституційних чинників. Така взаємодія формує ос-
нову сучасної системи цифрового публічного управ-
ління на місцевому рівні та визначає здатність органів 
місцевого самоврядування ефективно інтегрувати циф-
рові технології у процеси управління територіальним 
розвитком. Інформаційно-комунікативна спромож-
ність громади характеризує не лише наявність техніч-
ної інфраструктури або цифрових платформ, але й рі-
вень готовності управлінських структур до 
використання сучасних інформаційних ресурсів, орга-
нізації ефективних комунікаційних процесів та впрова-
дження інноваційних інструментів управління. У 
цьому контексті вона виступає важливою передумовою 
забезпечення належного функціонування системи пуб-
лічно-адміністративних послуг, підвищення прозорості 
управлінських процедур та формування відкритого ін-
формаційного середовища діяльності органів місцевого 
самоврядування.  

Таблиця 1 
Структурні компоненти інформаційно-комунікативної спроможності територіальної громади в умовах цифро-

візації публічних послуг 
Компонент спроможності Основний зміст Управлінська роль у цифровізації 
Цифрова інфраструктура 

громади 
Телекомунікаційні мережі, серверні системи, цифрові 

платформи та інформаційні ресурси 
Формує технічну основу функціону-

вання цифрових послуг 
Інформаційні системи управ-

ління 
Системи електронного документообігу, управління да-

ними, інтеграція державних реєстрів 
Забезпечують автоматизацію управлін-

ських процесів 

Цифрові публічні послуги Онлайн-портали адміністративних послуг, електронні 
кабінети громадян 

Підвищують доступність публічно-адмі-
ністративних послуг 

Комунікативні цифрові плат-
форми 

Вебпортали громад, електронні петиції, громадський 
бюджет, соціальні мережі 

Забезпечують взаємодію органів влади з 
населенням 

Цифрові компетентності пер-
соналу 

Рівень володіння інформаційними технологіями поса-
дових осіб 

Підвищують ефективність викорис-
тання цифрових технологій 

Інституційне забезпечення Нормативно-правова база цифровізації, управлінські 
механізми 

Формує організаційні умови цифрової 
трансформації 

Джерело: сформовано автором
Узагальнення структурних компонентів інфор-

маційно-комунікативної спроможності територіальної 
громади, представлених у таблиці, дає змогу зробити 
висновок, що її формування відбувається під впливом 
комплексної взаємодії технологічних, організаційних 
та інституційних чинників. Така взаємодія формує ос-
нову сучасної системи цифрового публічного управ-
ління на місцевому рівні та визначає здатність органів 
місцевого самоврядування ефективно інтегрувати циф-
рові технології у процеси управління територіальним 
розвитком. Інформаційно-комунікативна спромож-
ність громади характеризує не лише наявність техніч-
ної інфраструктури або цифрових платформ, але й рі-
вень готовності управлінських структур до 
використання сучасних інформаційних ресурсів, орга-
нізації ефективних комунікаційних процесів та впрова-
дження інноваційних інструментів управління [6]. 
У цьому контексті вона виступає важливою 

передумовою забезпечення належного функціону-
вання системи публічно-адміністративних послуг, під-
вищення прозорості управлінських процедур та фор-
мування відкритого інформаційного середовища 
діяльності органів місцевого самоврядування. 

Одним із ключових напрямів підвищення інфор-
маційно-комунікативної спроможності територіальних 
громад є розвиток цифрових сервісів надання адмініст-
ративних послуг, які забезпечують більш ефективну ор-
ганізацію взаємодії між органами влади та громадя-
нами. Впровадження цифрових платформ надання 
публічно-адміністративних послуг сприяє автоматиза-
ції управлінських процедур, оптимізації процесів обро-
бки інформації та значному скороченню часу, необхід-
ного для отримання адміністративних послуг 
населенням [2]. Крім того, використання цифрових те-
хнологій дозволяє зменшити адміністративні витрати, 
підвищити ефективність управлінських рішень та 
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забезпечити більш прозору і відкриту систему взаємодії 
між органами влади, громадянами та суб’єктами госпо-
дарювання. У результаті впровадження цифрових сер-
вісів формуються передумови для розвитку сучасної 
моделі електронного врядування, яка базується на 
принципах відкритості, доступності інформації та орі-
єнтації на потреби громадян. 

Водночас процес цифрової трансформації сис-
теми місцевого самоврядування супроводжується низ-
кою викликів та обмежень, що впливають на ефектив-
ність впровадження цифрових технологій у діяльність 
територіальних громад. Однією з найбільш суттєвих 
проблем є нерівномірність розвитку цифрової інфра-
структури між різними територіями, що зумовлює ди-
ференціацію можливостей громад щодо використання 
сучасних інформаційних ресурсів. Важливим факто-
ром також залишається недостатній рівень цифрових 
компетентностей населення та посадових осіб органів 
місцевого самоврядування, що ускладнює ефективне 
використання цифрових платформ і сервісів. Додатко-
вим стримувальним чинником виступає обмеженість 
фінансових ресурсів територіальних громад, необхід-
них для впровадження сучасних інформаційних сис-
тем, модернізації технічної інфраструктури та підтри-
мки функціонування цифрових сервісів. 

У зв’язку з цим важливим завданням публічного 
управління на сучасному етапі розвитку є формування 
комплексної стратегії розвитку інформаційно-комуні-
кативного забезпечення територіальних громад, яка 
має базуватися на системному підході до цифрової тра-
нсформації місцевого самоврядування. Така стратегія 
повинна передбачати модернізацію цифрової інфра-
структури громад, розвиток електронних сервісів на-
дання адміністративних послуг, інтеграцію інформа-
ційних систем управління та створення єдиного 
інформаційного простору взаємодії органів влади [9–
10]. Важливою складовою цього процесу також має 
стати підвищення рівня цифрової грамотності 

населення та посадових осіб органів місцевого самовря-
дування, що сприятиме більш ефективному викорис-
танню цифрових технологій у системі публічного уп-
равління. Реалізація таких заходів дозволить підвищити 
інформаційно-комунікативну спроможність територіа-
льних громад, забезпечити більш якісне надання публі-
чно-адміністративних послуг та створити передумови 
для сталого соціально-економічного розвитку терито-
рій в умовах цифровізації суспільства. 

Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. У результаті проведеного дослідження підтвер-
джено, що інформаційно-комунікативне забезпечення 
діяльності органів місцевого самоврядування є важли-
вим чинником розвитку територіальних громад в умо-
вах цифровізації публічного управління. 

Доведено, що інформаційно-комунікативна 
спроможність територіальної громади формується на 
основі розвитку цифрової інфраструктури, впрова-
дження цифрових публічних послуг, удосконалення 
комунікаційних платформ взаємодії з громадянами, 
підвищення рівня цифрових компетентностей управлі-
нського персоналу та формування ефективної системи 
управління інформаційними ресурсами. 

Обґрунтовано, що підвищення рівня інформа-
ційно-комунікативної спроможності територіальних 
громад сприятиме підвищенню якості публічно-адміні-
стративних послуг, покращенню прозорості діяльності 
органів місцевого самоврядування, активізації участі 
громадян у процесах місцевого розвитку та форму-
ванню сучасної цифрової екосистеми управління тери-
торіями. 

Подальші дослідження доцільно спрямувати на 
розроблення методичних підходів до оцінювання рівня 
інформаційно-комунікативної спроможності територі-
альних громад та формування системи індикаторів 
ефективності цифровізації публічного управління на 
місцевому рівні.
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Abstract.  
Lakhizha M. Information and communication capacity of the territorial community in the context of digital transformation of 

public administrative services. 
The article examines the theoretical and applied aspects of forming the information and communication capacity of territorial communities in the 

context of the digitization of public administrative services. It is argued that modern transformation processes in public administration are linked to the active 
introduction of digital technologies, the development of e-government, and the spread of digital services, which significantly change the mechanisms of inter-
action between local self-government bodies, citizens, and business entities. It has been proven that information and communication support for the activities 
of local self-government bodies is an important component of the institutional capacity of territorial communities, as it ensures the effective functioning of 
digital platforms, data management information systems, and communication channels for interaction with the population. It has been established that the 
development of the information and communication capacity of territorial communities contributes to increasing the transparency of government activities, 
optimizing procedures for the provision of public administrative services, expanding opportunities for citizen participation in local development processes, and 
forming a modern digital management infrastructure. Attention is paid to the role of digital technologies in modernizing the system of public administrative 
services, particularly the use of electronic registries, digital service delivery platforms, electronic document management systems, and e-democracy tools. The 
key structural components of the territorial community's information and communication capacity have been identified, including digital infrastructure, 
information management systems, digital services, citizen interaction platforms, management personnel's digital competencies, and institutional support for 
digitalization. Areas for improving the information and communication capacity of territorial communities have been proposed, including developing digital 
infrastructure, expanding digital services, improving the information resource management system, and enhancing the population's digital literacy. 

Keywords: information and communication support, public administrative services, digital services, digital technologies, digitalization, territo-
rial communities, local self-government bodies, decentralization, digitization. 
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МІЖНАРОДНИЙ ДОСВІД УПРАВЛІННЯ ШКІЛЬНОЮ ОСВІТОЮ ТА МОЖЛИВОСТІ ЙОГО 

АДАПТАЦІЇ В УКРАЇНІ 
 

Паска О.В. Міжнародний досвід управління шкільною освітою та можливості його адаптації в Україні. 
У статті здійснено комплексний аналіз міжнародного досвіду управління шкільною освітою та обґрунтовано можливості його адап-

тації до українських умов у контексті сучасних освітніх реформ і процесів децентралізації публічного управління. Доведено, що ефективність 
функціонування системи шкільної освіти значною мірою визначається не лише ресурсним забезпеченням, а й якістю управлінських рішень, 
інституційною спроможністю суб’єктів управління та збалансованістю автономії й підзвітності закладів освіти. У межах дослідження уза-
гальнено теоретичні підходи до управління шкільною освітою та проаналізовано основні моделі управління, сформовані в міжнародній прак-
тиці, зокрема державо-координаційну, децентралізовано-громадську, інституційно-партнерську, трансформаційну та регуляторно-орієнто-
вану. Розкрито їх ключові характеристики, управлінські інструменти, переваги та обмеження з позицій впливу на якість і результативність 
шкільної освіти. Обґрунтовано, що для України найбільш перспективними є інституційно-партнерська та трансформаційна моделі управ-
ління шкільною освітою, адаптація яких відповідає логіці реформ місцевого самоврядування, євроінтеграційним процесам. Водночас доведено 
доцільність селективного використання окремих елементів державо-координаційної та регуляторної моделей як інструментів забезпечення 
стабільності та базових стандартів якості освіти. Зроблено висновок, що адаптація міжнародного досвіду управління шкільною освітою в 
Україні має здійснюватися на засадах контекстної відповідності, поетапності та комбінування управлінських моделей з урахуванням інсти-
туційних, кадрових і фінансових обмежень. Практична значущість результатів полягає у можливості їх використання в процесі формування 
державної освітньої політики та вдосконалення  управлінських механізмів у сфері за-
гальної середньої освіти. 

Ключові слова: управління шкільною освітою, міжнародний досвід, децент-
ралізація управління, моделі управління освітою, адаптація освітніх практик, як-
ість освіти.

 
 

Постановка проблеми у загальному вигляді. 
Сучасний розвиток шкільної освіти відбувається в умо-
вах глибоких соціально-економічних, технологічних та 
інституційних трансформацій, що зумовлюють зрос-
тання вимог до якості освітніх результатів, ефективно-
сті управління та здатності освітніх систем адаптува-
тися до динамічних змін зовнішнього середовища. У 
цих умовах шкільна освіта дедалі більше розглядається 
не лише як базова ланка освітньої системи, а як страте-
гічний чинник формування людського капіталу, соціа-
льної згуртованості та довгострокової конкурентоспро-
можності держави. 

Управління шкільною освітою набуває особливої 
ваги в контексті переходу від традиційних адміністра-
тивно-ієрархічних моделей до децентралізованих, 

результатоорієнтованих і партнерських форм вряду-
вання. Світова практика свідчить, що країни з високими 
освітніми показниками успішно поєднують автономію 
шкіл, ефективні механізми забезпечення якості, залу-
чення стейкхолдерів та сучасні управлінські технології, 
орієнтовані на розвиток освітнього середовища і про-
фесійних компетентностей педагогів. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Акту-
альність дослідження зумовлена необхідністю осмис-
лення міжнародного досвіду управління шкільною 
освітою з позицій його адаптаційного потенціалу для 
українських умов. В Україні процеси реформування за-
гальної середньої освіти, зокрема в межах децентраліза-
ції управління, розширення автономії закладів освіти та 
впровадження Нової української школи, 
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