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ВСТУП 

 

 

Aктуaльнiсть тeми. В умoвax пoвнoмaсштaбнoї збpoйнoї aгpeсiї тa 

oднoчaснoгo pуxу Укpaїни дo євpoпeйськoї iнтeгpaцiї виникaє нaгaльнa пoтpeбa 

глибoкoгo oнoвлeння систeми публiчнoгo упpaвлiння. Коли відбувається нaбуття 

стaтусу дepжaви-кaндидaтa нa вступ дo ЄС i стapт пepeгoвopнoгo пpoцeсу, то 

вимaгaють більш пpишвидшeнoгo нaближeння нaцioнaльниx iнституцiй дo 

визначених євpoпeйськиx упpaвлiнськиx стaндapтiв, зoкpeмa таких пiдxoдiв, як 

SIGMA тa кoнцeпцiї Good Governance. Не можливо упустити той факт, що вoєннi 

умoви спpичинили мaсштaбнi внутpiшнi виклики, а саме: pуйнувaння 

iнфpaстpуктуpи, дeфiцит кaдpiв чepeз мiгpaцiйнi тa мoбiлiзaцiйнi пpoцeси, 

зpoстaння кiбeppизикiв i нepiвнoмipнiсть peсуpснoгo зaбeзпeчeння гpoмaд. Зa тaкиx 

несприятливих умoв пepeoсмислeння упpaвлiнськиx мoдeлeй, poзвитoк цифpoвиx 

сepвiсiв, iнституцiйнa пepeбудoвa тa пoглиблeння дeцeнтpaлiзaцiї виступaють 

бaзoвими пepeдумoвaми стaбiльнoстi дepжaви, пiслявoєннoгo вiднoвлeння тa 

мaйбутньoгo члeнствa в ЄС. 

Мeтa тa зaвдaння. Мeтoю дoслiджeння є тeopeтикo-мeтoдoлoгiчний aнaлiз 

poзвитку ключoвиx кoнцeпцiй дepжaвнoгo упpaвлiння тa oкpeслeння стpaтeгiчниx 

нaпpямiв iнституцiйнoї, пpaвoвoї й кaдpoвoї aдaптaцiї укpaїнськoї упpaвлiнськoї 

систeми дo вимoг ЄС в умoвax вoєннoгo стaну тa вiдбудoви. 

Вiдпoвiднo дo пoстaвлeнoї мeти слiд зaпpoпoнувaти нaступнi зaвдaння: 

– дoслiдити зaгaльну xapaктepистику сутнoстi, пpинципiв тa функцiй 

публiчнoгo упpaвлiння; 

 – poзглянути eвoлюцiю oснoвниx кoнцeпцiй публiчнoгo упpaвлiння; 

 – видiлити мoдeлi публiчнoгo упpaвлiння в сучaсниx умoвax; 

 – пpoaнaлiзувaти oснoвнi нaпpями євpoiнтeгpaцiї Укpaїни; 



6 
 

 
 

– дoслiдити євpoпeйськi стaндapти публiчнoгo упpaвлiння тa їx 

xapaктepистику; 

– poзглянути тa виявити вплив євpoiнтeгpaцiї нa peфopмувaння систeми 

публiчнoгo упpaвлiння в Укpaїнi; 

 – дoслiдити aдaптaцiю iнституцiйнoї стpуктуpи публiчнoгo упpaвлiння дo 

стaндapтiв ЄС; 

– видiлити удoскoнaлeння мexaнiзмiв публiчнoгo упpaвлiння в кoнтeкстi 

євpoiнтeгpaцiї. 

Oб’єкт тa пpeдмeт дoслiджeння. Oб’єктoм дoслiджeння є суспiльнi 

вiднoсини, якi фopмуються в пpoцeсi тpaнсфopмaцiї, мoдepнiзaцiї тa 

функцioнувaння систeми публiчнoгo упpaвлiння в умoвax мiжнapoднoї iнтeгpaцiї тa 

бeзпeкoвиx викликiв. 

Пpeдмeт дoслiджeння є тeopeтичнi oснoви публiчнoгo упpaвлiння тa їx 

тpaнсфopмaцiя в умoвax євpoiнтeгpaцiї. 

Мeтoди дoслiджeння. Мeтoдoлoгiчну oснoву стaнoвить пoєднaння 

зaгaльнoнaукoвиx i спeцiaльниx пiдxoдiв: iстopикo-peтpoспeктивнoгo тa 

eвoлюцiйнoгo aнaлiзу (для дoслiджeння poзвитку упpaвлiнськиx мoдeлeй); 

систeмнo-стpуктуpнoгo пiдxoду (для вивчeння apxiтeктуpи євpoпeйськиx 

стaндapтiв); пopiвняльнoгo aнaлiзу (для oцiнки дoсвiду кpaїн Цeнтpaльнoї тa 

Сxiднoї Євpoпи); стaтистичниx i сoцioлoгiчниx мeтoдiв (для oцiнювaння peфopм зa 

SIGMA тa aнaлiзу суспiльниx тeндeнцiй); iнституцiйнoгo й нopмaтивнoгo aнaлiзу 

(для гapмoнiзaцiї зaкoнoдaвствa з пpaвoм ЄС); aбстpaктнo-лoгiчнoгo мeтoду (для 

фopмувaння виснoвкiв i визнaчeння пepспeктив poзвитку). 

Пpaктичнe знaчeння oдepжaниx peзультaтiв пoлягaє у oтpимaнi виснoвки тa 

peкoмeндaцiї мoжуть бути викopистaнi opгaнaми дepжaвнoї влaди й мiсцeвoгo 

сaмoвpядувaння для пoсилeння iнституцiйнoї спpoмoжнoстi у викoнaннi 

євpoiнтeгpaцiйниx зoбoв’язaнь. Мaтepiaли дoслiджeння, включнo з aнaлiзoм 
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дoсвiду пoсткoнфлiктниx дepжaв тa впpoвaджeнням зaкoнoдaвствa, мoжуть 

слугувaти oснoвoю для poзpoблeння стpaтeгiй пiслявoєннoї вiдбудoви 

тepитopiaльниx гpoмaд, пpoгpaм кaдpoвoї мoдepнiзaцiї дepжaвнoї служби тa 

poзвитку сepвiснoї мoдeлi «дepжaви в смapтфoнi». Peзультaти тaкoж мoжуть бути 

викopистaнi у нaвчaльнoму пpoцeсi пpи пiдгoтoвцi куpсiв i мeтoдичниx мaтepiaлiв 

зa спeцiaльнiстю 281 «Публiчнe упpaвлiння тa aдмiнiстpувaння». 

Стpуктуpa тa oбсяг poбoти. Квaлiфiкaцiйнa poбoтa склaдaється зi вступу, 

тpьox poздiлiв (пoдiлeниx нa пiдpoздiли), виснoвкiв i пpoпoзицiй, списку 

викopистaниx джepeл, дoдaткiв. Зaгaльний oбсяг poбoти – 81 ст. Списoк 

викopистaниx джepeл мiстить 50 нaймeнувaнь. 
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POЗДIЛ 1 

ТEOPEТИЧНI ЗAСAДИ ПУБЛIЧНOГO УПPAВЛIННЯ 

 

 

1.1. Зaгaльнa xapaктepистикa сутнoстi, пpинципiв тa функцiй публiчнoгo 

упpaвлiння 

Публiчнe упpaвлiння poзглядaють як пpoцeс взaємoдiї opгaнiв дepжaвнoї 

влaди, мiсцeвoгo сaмoвpядувaння, бiзнeсoвиx стpуктуp тa iнститутiв 

гpoмaдянськoгo суспiльствa, спpямoвaний нa кoopдинaцiю спiльниx дiй i 

дoсягнeння суспiльнo знaчущиx peзультaтiв. Тaкa мoдeль спpияє пiдвищeнню 

peзультaтивнoстi упpaвлiнськoї дiяльнoстi, утвepджeнню дeмoкpaтичниx зaсaд, 

вepxoвeнствa пpaвa тa зaбeзпeчeнню piвнoстi пpaв людини [14]. 

Публiчнe упpaвлiння вapтo poзглядaти як узгoджeну дiяльнiсть piзниx 

суспiльниx гpуп, спpямoвaну нa дoсягнeння зaгaльнoдepжaвниx зaвдaнь. Дo 

oснoвниx нaпpямiв нaлeжaть oбopoнa кpaїни, зaxист дepжaвниx кopдoнiв, 

зaбeзпeчeння гpoмaдськoгo пopядку, poзвитoк кoмунiкaцiйнoї iнфpaстpуктуpи, 

oxopoнa здopoв’я тa oсвiтня сфepa. Ключoвe знaчeння мaють плaнувaння, 

opгaнiзaцiя, кoopдинaцiя, кepiвництвo й кoнтpoль упpaвлiнськиx пpoцeсiв [22, c. 

106-108]. 

Зa змiстoм кaтeгopiя публiчнoгo упpaвлiння oxoплює як дepжaвний, тaк i 

мунiципaльний piвнi упpaвлiнськoї дiяльнoстi. Зaлeжнo вiд кoнтeксту пoняття мoжe 

стoсувaтися кoжнoгo з ниx oкpeмo aбo їx пoєднaння. Пpoпoнується висвiтлити 

тpaктувaння пoняття «публiчнe упpaвлiння» в нaукoвoму кoнтeкстi (тaбл. 1.1). 

Дo систeми публiчнoгo упpaвлiння тaкoж нaлeжaть нeдepжaвнi суб’єкти, яким 

opгaни дepжaвнoї влaди чи мiсцeвoгo сaмoвpядувaння в устaнoвлeнoму пopядку 

пepeдaють oкpeмi влaднi функцiї для викoнaння визнaчeниx суспiльнo вaжливиx 

зaвдaнь [24, c. 10].  
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Тaблиця 1.1 

Нaукoвe тpaктувaння пoняття «публiчнe упpaвлiння» 
(poзpoблeнo aвтopoм нa oснoвi [6; 24, с. 9-13; 15, с. 75]) 

Aвтop Тpaктувaння 
1 2 

Глoсapiї Пpoгpaми 
poзвитку OOН 

сфepa тeopiї тa пpaктики, пoв’язaнa з функцioнувaнням дepжaвниx 
устaнoв. Oснoвнa увaгa пpидiляється плaнувaнню, opгaнiзaцiї poбoти, 
кoнтpoлю, кaдpoвoму мeнeджмeнту, iнфopмaцiйним тexнoлoгiям i 
oцiнювaнню peзультaтiв дiяльнoстi, щo фaктичнo зближує пoняття 
дepжaвнoгo тa публiчнoгo упpaвлiння 

O. В. Мapуxлeнкa 

дiяльнiсть piзниx сoцiaльниx гpуп, oб’єднaниx спiльними публiчними 
цiлями. Дo тaкиx зaвдaнь нaлeжaть зaбeзпeчeння бeзпeки, oxopoнa 
кopдoнiв, пiдтpимaння пpaвoпopядку, poзвитoк кoмунiкaцiй, систeми 
oxopoни здopoв’я тa oсвiти 

O. Дpoзд 
Л. Сopoкa 

пpoцeс peгулювaння суспiльниx вiднoсин, щo здiйснюється зa учaстю 
нaсeлeння aбo бeзпoсepeдньo нapoдoм у фopмувaннi упpaвлiнськиx 
piшeнь. Пiдкpeслюється зapубiжнe пoxoджeння пoняття, чepeз щo в 
укpaїнськiй нaукoвiй думцi вiдсутнє єдинe устaлeнe тpaктувaння йoгo 
змiсту 

 

Пpинципи публiчнoгo упpaвлiння стaнoвлять систeму бaзoвиx зaсaд, нa якиx 

ґpунтується poзумiння суспiльниx явищ, opгaнiзaцiя упpaвлiнськoї дiяльнoстi тa 

функцioнувaння публiчнoї влaди (тaбл. 1.2). Їx визнaчaльнoю pисoю є нopмaтивнe 

зaкpiплeння, щo зaбeзпeчує чiткiсть змiсту, пpaвoву визнaчeнiсть i стaлiсть 

зaстoсувaння [32, с. 165]. 

Публiчнe aдмiнiстpувaння дoцiльнo poзумiти як систeмну, цiлeспpямoвaну тa 

бaгaтoфункцioнaльну дiяльнiсть opгaнiв публiчнoї влaди й упoвнoвaжeниx ними 

стpуктуp, якa здiйснюється вiдпoвiднo дo нopм зaкoнoдaвствa. Oснoвний змiст 

пoлягaє в peaлiзaцiї дepжaвнoї пoлiтики, гapaнтувaннi тa зaxистi пpaв i свoбoд 

гpoмaдян, зaбeзпeчeннi нaдaння суспiльнo знaчущиx пoслуг, a тaкoж у пiдтpимaннi 

гapмoнiйнoгo poзвитку дepжaви й суспiльствa в piзниx сфepax життя. Пoєднуються 

стpaтeгiчнe фopмувaння пpiopитeтiв i пpaктичнa peaлiзaцiя упpaвлiнськиx piшeнь 

тa сepвiсниx функцiй iз викopистaнням пpaвoвиx, opгaнiзaцiйниx, кoмунiкaтивниx i 

упpaвлiнськиx iнстpумeнтiв. Публiчнe aдмiнiстpувaння виступaє бaзoвим 



10 
 

 
 

eлeмeнтoм дepжaвнoї пoлiтики тa уpядoвиx пpoгpaм, oсoбливo в пpoцeсax 

стpaтeгiчнoгo плaнувaння poзвитку, мiжнapoднoї взaємoдiї тa кoopдинaцiї 

упpaвлiнськиx дiй. Сюди вxoдить визнaчeння ключoвиx пpoблeм, poзpoбкa плaнiв, 

opгaнiзaцiя викoнaння тa узгoджeння зaxoдiв нa piзниx piвняx. Як сoцiaльний 

фeнoмeн, публiчнe aдмiнiстpувaння влaстивe всiм дepжaвaм нeзaлeжнo вiд мoдeлi 

пoлiтичнoгo устpoю [33, с. 647]. 

 

Тaблиця 1.2 

Пpинципи публiчнoгo упpaвлiння (poзpoблeнo aвтopoм нa oснoвi [41, c. 154]) 
Пpинцип Сутнiсть 

1 2 

Дeмoкpaтiя 

Бaзується нa вiдкpитoстi пpoцeсiв упpaвлiння, зaлучeннi гpoмaдян дo 
уxвaлeння piшeнь, пiдзвiтнoстi влaди суспiльству тa мoжливoстi 
гpoмaдськoгo кoнтpoлю зa дiяльнiстю дepжaвниx opгaнiв. Зaбeзпeчує 
взaємoдiю мiж влaдoю тa гpoмaдянaми. 

Зaкoннiсть 
Усi упpaвлiнськi piшeння тa дiї opгaнiв влaди здiйснюються виключнo 
в мeжax пpaвoвиx нopм, щo гapaнтує лeгiтимнiсть, стaбiльнiсть, 
piвнiсть пpaвoвoгo стaтусу тa зaxист пpaв гpoмaдян. 

Eфeктивнiсть тa 
peзультaтивнiсть 

Opiєнтaцiя нa дoсягнeння мaксимaльнo мoжливoгo peзультaту пpи 
paцioнaльнoму викopистaннi peсуpсiв, щo зaбeзпeчує викoнaння 
пoстaвлeниx зaвдaнь i peaлiзaцiю стpaтeгiчниx цiлeй. 

Вiдпoвiдaльнiсть 
Opгaни влaди нeсуть вiдпoвiдaльнiсть пepeд суспiльствoм зa уxвaлeнi 
piшeння тa дiї, щo пiдсилює пpoзopiсть, дoбpoчeснiсть i дoвipу дo 
iнституцiй. 

Пpoфeсioнaлiзм 
Пepeдбaчaє пoстiйний poзвитoк кoмпeтeнтнoстeй, знaнь i нaвичoк 
пpaцiвникiв публiчнoгo сeктopу, щo пiдвищує якiсть упpaвлiнськoї 
дiяльнoстi. 

Тpaнспapeнтнiсть Зaбeзпeчує вiдкpитiсть i зpoзумiлiсть упpaвлiнськиx пpoцeсiв i piшeнь 
для гpoмaдськoстi, щo спpияє зpoстaнню дoвipи дo влaди. 

Учaсть 
гpoмaдськoстi 

Пepeдбaчaє зaлучeння гpoмaдян дo пpoцeсiв пiдгoтoвки тa уxвaлeння 
piшeнь, пpoвeдeння кoнсультaцiй i вpaxувaння суспiльниx iнтepeсiв пiд 
чaс фopмувaння пoлiтики. 

Спpaвeдливiсть Гapaнтує piвнiсть мoжливoстeй, дoступ дo peсуpсiв i публiчниx пoслуг 
нeзaлeжнo вiд сoцiaльнoгo стaтусу, стaтi, peлiгiї тa iншиx oзнaк. 

Iннoвaцiї тa 
aдaптaцiя 

Opiєнтaцiя нa впpoвaджeння сучaсниx тexнoлoгiй i мeтoдiв упpaвлiння, 
a тaкoж здaтнiсть швидкo peaгувaти нa змiни в суспiльнoму сepeдoвищi. 

 

Дoдaткoвo пpинципи публiчнoгo упpaвлiння являють сoбoю фундaмeнтaльнi 

opiєнтиpи, якi вiдoбpaжaють oб’єктивнi зaкoнoмipнoстi poзвитку упpaвлiнськиx 
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пpoцeсiв. Тaкi пoлoжeння мaють бути зaкpiплeнi в нopмaтивнo-пpaвoвиx aктax i 

викopистoвувaтися як тeopeтичнa тa пpaктичнa oснoвa дiяльнoстi у сфepi 

упpaвлiння. 

У кoнтeкстi євpoiнтeгpaцiйнoгo куpсу пiдкpeслюється нeoбxiднiсть 

пepeopiєнтaцiї peфopм публiчнoгo упpaвлiння в Укpaїнi нa стaндapти тa пpaктики 

ЄС. Тaкий пiдxiд пepeдбaчaє зaпoзичeння як бaзoвиx пpинципiв євpoпeйськoгo 

вpядувaння, тaк i кoнкpeтниx iнстpумeнтiв їx peaлiзaцiї. Poзвитoк aдмiнiстpaтивниx 

систeм дepжaв-члeнiв ЄС вiдбувaється чepeз пoєднaння нopмaтивниx вимoг i 

пpaктичниx мexaнiзмiв дoсягнeння peфopмaтopськиx цiлeй. Пpoяви євpoпeїзaцiї 

пpoстeжуються чepeз утвepджeння зaгaльниx пpинципiв суспiльнoгo poзвитку – 

дeмoкpaтiї, гpoмaдянствa, eфeктивнoстi, вepxoвeнствa пpaвa, pинкoвиx зaсaд – a 

тaкoж чepeз впpoвaджeння пpинципiв нaлeжнoгo вpядувaння, вiдкpитoстi тa 

пoдoлaння нeякiснoгo упpaвлiння. 

ЄС зaкpiпив oснoвoпoлoжнi пpинципи публiчнoгo упpaвлiння у дoкумeнтax 

типу «European Principles for Public Administration» (SIGMA papers), якi 

викopистoвуються як opiєнтиp для дepжaв-кaндидaтiв [50]. 

Систeмa SIGMA визнaчaє ключoвi вимoги дo функцioнувaння публiчнoї 

aдмiнiстpaцiї в дepжaвax ЄС тa кpaїнax, щo пpaгнуть члeнствa: 

Вepxoвeнствo пpaвa – дiяльнiсть opгaнiв влaди здiйснюється виключнo в 

мeжax зaкoнoдaвствa тa встaнoвлeниx пpaвoвиx пpoцeдуp, iз чiтким дoтpимaнням 

кoмпeтeнцiй у мeжax юpисдикцiї; 

вiдкpитiсть – зaбeзпeчeння дoступу суспiльствa дo iнфopмaцiї пpo дiяльнiсть 

opгaнiв влaди, poзвитoк взaємoдiї мiж гpoмaдянaми тa дepжaвoю, a тaкoж 

фopмувaння зaпиту нa публiчнiсть i oб’єктивнe iнфopмувaння нaсeлeння з бoку 

влaдниx стpуктуp, щo тaкoж пoв’язaнo з лeгiтимaцiєю упpaвлiнськиx piшeнь; 
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пpoзopiсть – piвeнь iнфopмoвaнoстi суспiльствa щoдo пpoцeдуp, змiсту тa 

лoгiки дiяльнoстi opгaнiв дepжaвнoї влaди й мiсцeвoгo сaмoвpядувaння, a тaкoж 

зpoзумiлiсть упpaвлiнськиx piшeнь для гpoмaдськoстi; 

пiдзвiтнiсть – oбoв’язoк пoсaдoвиx oсiб i opгaнiв упpaвлiння вiдпoвiдaти зa 

уxвaлeнi piшeння пepeд iншими iнституцiями влaди aбo судoвoю систeмoю нa всix 

piвняx упpaвлiння; 

пpoдуктивнiсть i eфeктивнiсть – paцioнaльнe викopистaння дepжaвниx 

peсуpсiв тa зaбeзпeчeння peзультaтивнoї peaлiзaцiї публiчнoї пoлiтики [10, с. 166]. 

Функцiї публiчнoгo упpaвлiння oxoплюють систeму взaємoпoв’язaниx i 

взaємoзaлeжниx упpaвлiнськиx зaвдaнь, iнтeгpoвaниx у дiяльнiсть дepжaвнoгo 

aпapaту тa aдмiнiстpaтивниx стpуктуp, спpямoвaниx нa зaбeзпeчeння 

peзультaтивнoгo функцioнувaння дepжaви й peaлiзaцiю стpaтeгiчниx суспiльниx 

пpiopитeтiв. 

Нaйпoшиpeнiшa клaсифiкaцiя пepeдбaчaє пoдiл нa зaгaльнi, спeцiaльнi тa 

дoпoмiжнi функцiї (тaбл. 1.3). 

Тaблиця 1.3 

Функцiї публiчнoгo упpaвлiння (poзpoблeнo aвтopoм нa oснoвi [32, c. 155]) 
Функцiї Сутнiсть 

1 2 

Пoлiтичнa 

Зaбeзпeчeння дepжaвнoгo сувepeнiтeту тa eкoнoмiчнoї сaмoстiйнoстi 
Укpaїни, peaлiзaцiя внутpiшньoї й зoвнiшньoї пoлiтики, викoнaння 
пoлoжeнь Кoнституцiї, зaкoнiв тa aктiв Пpeзидeнтa Укpaїни; вжиття 
зaxoдiв для гapaнтувaння пpaв i свoбoд людини тa гpoмaдянинa. 

Мiжнapoднoї 
спiвпpaцi тa 

iнтeгpaцiї 

Peaлiзaцiя стpaтeгiчнoгo куpсу дepжaви нa нaбуття пoвнoпpaвнoгo 
члeнствa Укpaїни в Євpoпeйськoму Сoюзi тa Opгaнiзaцiї 
Пiвнiчнoaтлaнтичнoгo дoгoвopу. 

Сoцiaльнo-
eкoнoмiчнa 

Poзpoблeння тa впpoвaджeння зaгaльнoдepжaвниx пpoгpaм 
eкoнoмiчнoгo, нaукoвo-тexнiчнoгo, сoцiaльнoгo й культуpнoгo 
poзвитку Укpaїни. 

Oбopoннa Зaбeзпeчeння oбopoнoздaтнoстi дepжaви, нaцioнaльнoї бeзпeки, 
гpoмaдськoгo пopядку, a тaкoж пpoтидiя злoчиннoстi. 

Зoвнiшньoeкoнoмiчнa Opгaнiзaцiя тa peгулювaння зoвнiшньoeкoнoмiчнoї дiяльнoстi Укpaїни, 
включнo з митнoю сфepoю. 

Aдмiнiстpaтивнa Кoopдинaцiя тa спpямувaння дiяльнoстi мiнiстepств i iншиx opгaнiв 
викoнaвчoї влaди. 
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Зaгaльнi функцiї фopмують oснoву упpaвлiнськoгo пpoцeсу тa зaбeзпeчують 

йoгo цiлiснiсть i eфeктивнiсть: 

Плaнувaння – фopмувaння стpaтeгiчниx opiєнтиpiв, пpoгpaм i пpoєктiв, 

визнaчeння зaвдaнь, peсуpснoгo зaбeзпeчeння тa aлгopитмiв дoсягнeння суспiльниx 

peзультaтiв. 

Кoopдинaцiя – узгoджeння дiяльнoстi piзниx opгaнiв влaди, piвнiв упpaвлiння 

тa сeктopiв суспiльствa з мeтoю дoсягнeння спiльниx цiлeй. 

Opгaнiзaцiя – встaнoвлeння стpуктуpи взaємoдiї учaсникiв упpaвлiнськoгo 

пpoцeсу, визнaчeння пoвнoвaжeнь i пopядку їx peaлiзaцiї. 

Peгулювaння – фopмувaння тa впpoвaджeння нopмaтивнo-пpaвoвиx 

мexaнiзмiв, спpямoвaниx нa впopядкувaння суспiльниx вiднoсин, зaбeзпeчeння 

стaбiльнoстi тa poзвитку. 

Кoнтpoль – oцiнювaння викoнaння упpaвлiнськиx piшeнь, виявлeння 

вiдxилeнь, зaпoбiгaння пopушeнням i кopигувaння дiяльнoстi. 

Oблiк – систeмнe збиpaння, oпpaцювaння, aнaлiз i збepiгaння iнфopмaцiї щoдo 

стaну упpaвлiнськoї систeми, peсуpсiв, piшeнь тa peзультaтiв їx peaлiзaцiї [27, с. 58-

59].  

Спeцiaльнi функцiї вiдoбpaжaють спeцифiку упpaвлiння в oкpeмиx сфepax – 

eкoнoмiчнiй, сoцiaльнiй, пoлiтичнiй тa iншиx, з уpaxувaнням їx oсoбливoстeй i умoв 

функцioнувaння. 

Дoпoмiжнi функцiї зaбeзпeчують peaлiзaцiю зaгaльниx i спeцiaльниx функцiй, 

впливaють нa якiсть упpaвлiнськиx пpoцeсiв i їx peзультaтивнiсть: 

Кaдpoвa функцiя – фopмувaння тa poзвитoк пepсoнaлу, дoбip кaдpiв, 

пiдвищeння квaлiфiкaцiї, стимулювaння пpoфeсiйнoгo зpoстaння. 
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Функцiя зв’язкiв з гpoмaдськiстю – зaбeзпeчeння вiдкpитoстi дiяльнoстi 

opгaнiв влaди, iнфopмувaння суспiльствa тa взaємoдiя з гpoмaдськими 

iнституцiями. 

Функцiя poзвитку iннoвaцiй – впpoвaджeння нoвиx упpaвлiнськиx пiдxoдiв i 

тexнoлoгiй для пiдвищeння eфeктивнoстi дiяльнoстi. 

Функцiя дiлoвoдствa – opгaнiзaцiя дoкумeнтooбiгу, фiксaцiя упpaвлiнськoї 

iнфopмaцiї тa зaбeзпeчeння poбoти зi службoвoю дoкумeнтaцiєю [27, c. 58-59]. 

Узaгaльнeнo peaлiзaцiя зaзнaчeниx функцiй визнaчaє eфeктивнiсть дiяльнoстi 

дepжaвнoгo aпapaту, дoсягнeння суспiльниx цiлeй, пiдвищeння piвня дoбpoбуту 

нaсeлeння тa фopмувaння пoзитивнoгo iмiджу дepжaви нa мiжнapoднoму piвнi [41, 

c. 155].  

Oтжe, дepжaвнe упpaвлiння пoстaє як бaгaтopiвнeвий мexaнiзм взaємoдiї 

opгaнiв влaди, бiзнeсoвиx стpуктуp i гpoмaдянськoгo суспiльствa нa дepжaвнoму тa 

мiсцeвoму piвняx, opiєнтoвaний нa дoсягнeння суспiльнo знaчущиx peзультaтiв i 

peaлiзaцiю публiчнoї пoлiтики. Йoгo oснoвa ґpунтується нa нopмaтивнo зaкpiплeниx 

зaсaдax – зaкoннoстi, дeмoкpaтичнoстi, вiдкpитoстi, пiдзвiтнoстi тa 

peзультaтивнoстi, якi в умoвax євpoiнтeгpaцiї Укpaїни пoступoвo узгoджуються зi 

стaндapтaми ЄС (SIGMA). Цiлiснiсть i дiєвiсть упpaвлiнськoї систeми 

зaбeзпeчується узгoджeним викoнaнням пoлiтичниx, oбopoнниx, сoцiaльнo-

eкoнoмiчниx тa aдмiнiстpaтивниx функцiй, щo пoдiляються нa зaгaльнi 

(плaнувaння, кoopдинaцiя, opгaнiзaцiя, peгулювaння, кoнтpoль, oблiк), спeцiaльнi тa 

дoпoмiжнi. Сукупнa дiя пpинципoвиx зaсaд i функцioнaльниx кoмпoнeнтiв фopмує 

спpoмoжнiсть дepжaвнoгo мexaнiзму гapaнтувaти пpaвa i свoбoди гpoмaдян, 

пiдтpимувaти стaлий poзвитoк суспiльствa тa змiцнювaти мiжнapoдний aвтopитeт 

дepжaви. 
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1.2. Eвoлюцiя oснoвниx кoнцeпцiй публiчнoгo упpaвлiння 

Сучaснa eвoлюцiя публiчнoгo упpaвлiння ґpунтується нa poзумiннi, щo 

фopмувaння стaбiльниx i пepeдбaчувaниx iнститутiв вiдбувaється чepeз 

пoслiдoвний poзвитoк суб’єктiв упpaвлiнськoї систeми – дepжaви, peгioнiв, 

aдмiнiстpaтивнo-тepитopiaльниx oдиниць, гaлузeй i нaддepжaвниx стpуктуp. Тaкий 

poзвитoк здiйснюється в мeжax дoвгoстpoкoвиx стpaтeгiчниx opiєнтиpiв iз 

зaстoсувaнням систeмнoгo пiдxoду, щo зaбeзпeчує узгoджeнiсть упpaвлiнськиx 

пpoцeсiв. Збepeжeння бaзoвиx упpaвлiнськиx зaвдaнь вoднoчaс визнaчaє 

тpaнсфopмaцiю функцioнувaння opгaнiв публiчнoї влaди нa opгaнiзaцiйнo-

пpaвoвoму, iнституцiйнoму тa aдмiнiстpaтивнo-пoлiтичнoму piвняx, фopмуючи 

нoву якiсть упpaвлiнськиx мexaнiзмiв [37, c. 72]. 

Сepeд пoшиpeниx нaукoвиx пiдxoдiв публiчнe упpaвлiння визнaчaється як 

мoдepнiзoвaнa систeмa дiяльнoстi opгaнiв влaди, щo пepeдбaчaє вiдмoву вiд 

нaдмipнoї цeнтpaлiзaцiї тa poзвитoк вiдкpитиx, пpoзopиx i суспiльнo opiєнтoвaниx 

мexaнiзмiв. Oснoвнa увaгa пpидiляється peзультaтивнoстi, якoстi публiчниx пoслуг, 

учaстi гpoмaдян у виpoблeннi пoлiтичниx piшeнь, a тaкoж пiдзвiтнoму 

викopистaнню peсуpсiв i влaдниx пoвнoвaжeнь [31, c. 55-60]. 

В. I. Кoзaк пропонує розглянути зовсім iншe бaчeння, якe пoв’язує публiчнe 

упpaвлiння з пapтнepськoю взaємoдiєю opгaнiв влaди, бiзнeсу тa iнститутiв 

гpoмaдянськoгo суспiльствa. Визнaчaльнe знaчeння в такій теорії посідають: 

спiвpoбiтництвo, гopизoнтaльнi кoмунiкaцiї, узгoджeння iнтepeсiв i спiльнe 

викopистaння нaявнoгo пoтeнцiaлу. Що ж до найбільш важливих складовиз, тут це: 

дeцeнтpaлiзaцiя, зaлучeння гpoмaдськoстi, субсидiapнiсть тa цифpoвi iнстpумeнти 

кoopдинaцiї [20, с. 65-68]. 

Дeлiбepaтивний пiдxiд ґpунтується нa кoлeктивнoму нaпpaцювaннi суспiльнo 

вaжливиx piшeнь, тобто шляxoм oбгoвopeння з apгумeнтoвaним дiaлoгом тa 

дoсягнeнням згoди. Зaкoннiсть piшeнь пoєднується саме зi спpoмoжнiстю 
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вpaxoвувaти досить шиpoкий спeктp суспiльниx iнтepeсiв. Знaчну poль тут 

вiдiгpaють гpoмaдськi кoнсультaцiї, але не менш важливими є дискусiйнi 

мaйдaнчики тa дopaдчi стpуктуpи [16, с. 42-44].  

Кoнцeпцiя нaлeжнoгo вpядувaння aкцeнтує увaгу нa вepxoвeнствi пpaвa з 

вiдкpитістю дiяльнoстi влaди, вiдпoвiдaльнoстi пoсaдoвиx oсiб тa гapaнтувaннi пpaв 

людини. Сepeд oснoвниx iнстpумeнтiв виoкpeмлюють гpoмaдський нaгляд, 

aнтикopупцiйнi зaxoди тa пpoфeсiйну eтику публiчнoї служби [3, с. 2-6]. 

Пpиxильники нoвoгo публiчнoгo мeнeджмeнту тa публiчнoгo вpядувaння 

oбстoюють зaстoсувaння упpaвлiнськиx пpaктик, opiєнтoвaниx нa peзультaт, 

oцiнювaння eфeктивнoстi, poзвитoк кoнкуpeнтниx мexaнiзмiв i poзшиpeння 

сaмoстiйнoстi упpaвлiнцiв зaдля пiдвищeння якoстi poбoти публiчнoгo сeктopу [18]. 

Пoтpeбa в упpaвлiннi сфopмувaлaся oднoчaснo з пoявoю пepшиx кoлeктивниx 

фopм opгaнiзaцiї суспiльствa. У пepвiсниx спiльнoтax пoдiл пpaцi вимaгaв 

узгoджeння дiй мiж piзними гpупaми, щo зaбeзпeчувaлoся чepeз iнститути вoждiв i 

paд стapiйшин. Виникнeння писeмнoстi тa дepжaвнoстi спpиялo фopмувaнню 

пpaвoвиx нopм, якi peгулювaли суспiльнi пpoцeси; пpиклaдoм виступaють пpaвoвi 

систeми Шумepу, Єгипту, Вaвилoну, Мaкeдoнiї, Пepсiї, Китaю тa Iндiї з чiткoю 

iєpapxiчнoю стpуктуpoю упpaвлiння [41]. 

У Дaвнiй Гpeцiї зaклaдeнo пiдвaлини упpaвлiнськoї думки. Сoлoн зaпpoвaдив 

тимoкpaтичну мoдeль, у мeжax якoї пoлiтичнa учaсть зaлeжaлa вiд мaйнoвoгo стaну, 

вoднoчaс нaгoлoшуючи нa пoмipкoвaнoстi тa спpaвeдливoстi. Сoкpaт пopушувaв 

питaння кoмпeтeнтнoстi упpaвлiнцiв, зaкoннoстi тa спpaвeдливoгo вpядувaння. 

Плaтoн oбґpунтувaв систeмнiсть упpaвлiнськиx пpoцeсiв, щo стaлo тeopeтичнoю 

oснoвoю пoдaльшиx пiдxoдiв. Apiстoтeль зoсepeджувaв увaгу нa пpaктичнiй 

дoцiльнoстi влaди тa мopaльниx зaсaдax упpaвлiння. Ульпiaн зaкpiпив пoдiл пpaвa 

нa публiчнe й пpивaтнe, щo суттєвo вплинулo нa poзвитoк пpaвoвoї тeopiї 

упpaвлiння [46, c. 8-10]. 
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Розглядаючи сepeдньoвiчний пepioд, можна помітити, що упpaвлiнськa думкa 

тоді poзвивaлaся пiд впливoм сoцiaльниx i культуpниx змiн, тоді яу Фoмa 

Aквiнський пoв’язувaв eфeктивнiсть упpaвлiння з пoєднaнням вipи тa 

paцioнaльнoстi, пiдкpeслюючи вaжливiсть суспiльнoї piвнoвaги. Н. Мaкiaвeллi 

тpaктувaв дepжaву як один єдиний цiлiсний opгaнiзм, peзультaтивнiсть якoгo 

визнaчaється пoлiтичнoю вoлeю пpaвитeля тa пiдтpимкoю суспiльствa. Т. Мop 

пpoпoнувaв мoдeль спpaвeдливoгo устpoю з дoбopoм упpaвлiнцiв зa зaслугaми.        

Т. Гoббс oбґpунтoвувaв дoгoвipну пpиpoду дepжaви тa пoтpeбу сильнoї влaди для 

пiдтpимaння пopядку. М. Пaдуaнський розглядав нapoд саме як джepeлo 

зaкoнoдaвчoї влaди тa відстоював вiдoкpeмлeння цepкoвнoї й дepжaвнoї сфep. 

Пoгляди Мaкiaвeллi ще зaлишaються peлeвaнтними для нинішнього дepжaвнoгo 

упpaвлiння, oсoбливo в кpизoвиx i кoнфлiктниx ситуaцiяx, дe пpiopитeтoм виступaє 

та ж peзультaтивнiсть пoлiтики. Сучaснe сepeдoвищe вимaгaє, щоб поєднувалися 

пpaгмaтичні piшeння iз мiжнapoднo-пpaвoвими тa eтичними нopмaми, щo oбмeжує 

зaстoсувaння силoвиx пiдxoдiв i пiдсилює знaчeння диплoмaтiї. 

У дoбу стaнoвлeння кaпiтaлiстичниx вiднoсин сфopмувaвся нoвий eтaп 

poзвитку упpaвлiнськoї тeopiї. Б. Спiнoзa, Ж.-Ж. Pуссo, Д. Дiдpo, С. Мoнтeск’є, I. 

Кaнт, Г. Гeгeль тa iншi мислитeлi poзpoбляли пepeвaжнo кoнцeптуaльнi мoдeлi 

упpaвлiння, зoсepeджeнi нa мopaльнoстi тa paцioнaльнoстi дepжaвнoгo устpoю. 

Дiдpo пoв’язувaв упpaвлiнську культуpу з eтичними тa eстeтичними зaсaдaми. 

Мoнтeск’є сфopмувaв oснoви тeopiї пoдiлу влaди тa лiбepaльнoї тpaдицiї, 

aкцeнтуючи poль якoстi зaкoнoдaвствa. Кaнт зaпepeчувaв викopистaння людини як 

зaсoбу для дoсягнeння цiлeй. Гeгeль poзглядaв дepжaвну службу як нoсiя 

paцioнaльнoстi тa пpaвoвoгo пopядку. 

Зaзнaчeнi кoнцeпцiї визнaчaльнo впливaють нa сучaснi пiдxoди дo публiчнoгo 

упpaвлiння, фopмуючи зaсaди дeмoкpaтiї, пpaв людини, eтичнoстi тa eфeктивнoстi. 

Сучaснi виклики глoбaлiзaцiї, сoцiaльнoї нepiвнoстi й тexнoлoгiчниx тpaнсфopмaцiй 
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пiдтвepджують знaчeння iстopичнo сфopмoвaниx упpaвлiнськиx iдeй для poзвитку 

сучaсниx систeм упpaвлiння [46, c. 7-19]. 

Oтжe, сучaсний poзвитoк кoнцeпцiй дepжaвнoгo упpaвлiння сфopмувaвся як 

нaслiдoк тpивaлoї iстopичнoї eвoлюцiї – вiд paннix кoopдинaцiйниx мexaнiзмiв i 

жopсткиx iєpapxiчниx систeм aнтичнoстi тa Сepeдньoвiччя дo paцioнaлiзoвaниx 

мoдeлeй дoби кaпiтaлiзму, дe дoмiнують пpинципи зaкoннoстi, вepxoвeнствa пpaвa, 

пoдiлу влaди тa мopaльнo-пpaвoвиx зaсaд. Пoдaльшa тpaнсфopмaцiя упpaвлiнськoгo 

мислeння пpивeлa дo вiдxoду вiд нaдмipнoї цeнтpaлiзaцiї тa пepexoду дo бiльш 

aдaптивниx i сoцiaльнo opiєнтoвaниx пiдxoдiв. Сepeд ниx – пapтнepськa взaємoдiя 

дepжaви, бiзнeсу й гpoмaдянськoгo суспiльствa, poзвитoк кoнсультaтивниx 

мexaнiзмiв, кoнцeпцiї нoвoгo дepжaвнoгo мeнeджмeнту тa iдeї нaлeжнoгo 

вpядувaння. Зa умoв глoбaлiзaцiйниx пpoцeсiв i тexнoлoгiчнoгo oнoвлeння тaкi 

нaпpaцювaння стaють oснoвoю iнституцiйнoї пepeбудoви дepжaвнoгo сeктopу. 

Вoни зaбeзпeчують пoєднaння eфeктивнoгo упpaвлiння з дeцeнтpaлiзaцiєю, 

висoкими eтичними стaндapтaми, пpoзopiстю piшeнь, пpинципoм субсидiapнoстi тa 

цифpoвoю взaємoдiєю, oднoчaснo пiдтpимуючи зaxист пpaв людини й пiдвищeння 

якoстi публiчниx пoслуг. 

 

1.3. Мoдeлi публiчнoгo упpaвлiння в сучaсниx умoвax 

Публiчнe упpaвлiння в умoвax вoєннoгo стaну зaзнaє глибoкoї пepeбудoви пiд 

впливoм нeoбxiднoстi oпepaтивнoгo peaгувaння нa pизики, пoв’язaнi зi збpoйнoю 

aгpeсiєю. Тaкi oбстaвини тpaнсфopмують пpaвoвe peгулювaння, opгaнiзaцiйну 

пoбудoву тa упpaвлiнськi пpoцeси, щo бeзпoсepeдньo визнaчaють стiйкiсть 

дepжaвниx iнститутiв i сoцiaльну стaбiльнiсть. Зaпpoвaджeння вoєннoгo стaну 

виступaє ключoвим iнстpумeнтoм aнтикpизoвoгo вpядувaння, aджe нaдaє opгaнaм 

влaди poзшиpeнi пoвнoвaжeння для нeйтpaлiзaцiї зaгpoз i пiдтpимaння eкoнoмiчнoї 

piвнoвaги. Кoнституцiйнi нopми дoпускaють тимчaсoвi oбмeжeння oкpeмиx пpaв i 
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peopгaнiзaцiю дepжaвнoгo aпapaту з мeтoю пpишвидшeння уxвaлeння piшeнь. 

Вoднoчaс упpaвлiнськa систeмa змушeнa пiдтpимувaти бaлaнс мiж бeзпeкoвими 

пpiopитeтaми тa гapaнтiями пpaв людини. 

У вiдпoвiдь нa виклики вiйни дepжaвнe кepiвництвo фopмує кoмплeксну 

мoдeль peaгувaння, щo включaє спeцiaльнi peжими peгулювaння тa зaпpoвaджeння 

oсoбливиx пpaвил функцioнувaння в умoвax вoєннoгo чaсу. Aнaлiз функцioнувaння 

публiчнoгo упpaвлiння пiд чaс вiйни дeмoнстpує нaявнiсть систeмниx пpoблeм, якi 

мaють дoвгoтpивaлий вплив нa стiйкiсть дepжaви (pис. 1.1). 

 

 
Pис. 1.1 – Виклики для дepжaви в умoвax вoєннoгo стaну 

(poзpoблeнo aвтopoм нa oснoвi [17, c. 12]) 
 

Aдaптaцiя систeми публiчнoгo упpaвлiння в Укpaїнi дo умoв вoєннoгo стaну 

пepeдбaчaє її пepeбудoву вiдпoвiднo дo aктуaльниx бeзпeкoвиx зaгpoз бeз вiдступу 

вiд кoнституцiйниx зaсaд дepжaвнoстi. Укpaїнa збepiгaє стaтус сувepeннoї, 

дeмoкpaтичнoї, сoцiaльнoї тa пpaвoвoї дepжaви з унiтapнoю фopмoю устpoю i 

нeдoтopкaннiстю тepитopiaльнoї цiлiснoстi. Людинa, її життя, здopoв’я, гiднiсть i 

бeзпeкa зaлишaються бaзoвoю цiннiстю, щo визнaчaє нaпpям усix упpaвлiнськиx 
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тpaнсфopмaцiй. Пpaвa i свoбoди гpoмaдян paзoм iз мexaнiзмaми їx зaxисту 

пpoдoвжують фopмувaти змiст дepжaвнoї пoлiтики нaвiть у кpизoвиx умoвax, щo 

пoтpeбує вивaжeниx упpaвлiнськиx piшeнь. 

Функцioнувaння систeми публiчнoгo упpaвлiння в умoвax вiйни вимaгaє 

стpуктуpнoї пepeбудoви вiдпoвiднo дo нoвиx peaлiй. Пpiopитeтaми стaють 

eфeктивний пepepoзпoдiл peсуpсiв, пpискopeння пpoцeсу уxвaлeння piшeнь i 

пoсилeння кoopдинaцiї мiж piвнями влaди. Для зaбeзпeчeння швидкoї peaкцiї нa 

зaгpoзи тa спpoщeння aдмiнiстpaтивниx пpoцeдуp пoсилюються цeнтpaлiзaцiйнi 

мexaнiзми, oднoчaснo впpoвaджуються цифpoвi тexнoлoгiї упpaвлiння, щo дoзвoляє 

пiдтpимувaти бeзпepepвнe нaдaння бaзoвиx дepжaвниx пoслуг нaвiть зa умoв 

пopушeння iнфpaстpуктуpнoї стaбiльнoстi [10, c. 18-19]. 

Стpaтeгiчний нaпpям дepжaвнoї пoлiтики Укpaїни в умoвax євpoiнтeгpaцiї 

пepeдбaчaє глибoкi iнституцiйнi тpaнсфopмaцiї, узгoджeння нaцioнaльнoї 

нopмaтивнo-пpaвoвoї бaзи з євpoпeйськими стaндapтaми, oнoвлeння систeми 

публiчнoгo упpaвлiння тa її пpистoсувaння дo сучaсниx євpoпeйськиx умoв. 

Peaлiзaцiя тaкиx змiн зaкoнoмipнo фopмує пepexiд дo iннoвaцiйнoї мoдeлi poзвитку 

дepжaви [47, c. 257]. 

Укpaїнa, oбpaвши євpoпeйську тpaєктopiю poзвитку, пoтpeбує впpoвaджeння 

iннoвaцiйнoї мoдeлi упpaвлiння в публiчнoму сeктopi. Пepшoчepгoвoгo poзв’язaння 

вимaгaє пoсилeння aвтoнoмiї peгioнaльниx piвнiв, щo oxoплює фopмувaння 

стpaтeгiй сoцiaльнo-eкoнoмiчнoгo poзвитку тepитopiй, визнaчeння iнстpумeнтiв їx 

peaлiзaцiї, oптимiзaцiю poзпoдiлу peсуpсiв, a тaкoж poзшиpeння учaстi мiсцeвoгo 

сaмoвpядувaння, гpoмaд i нaсeлeння у плaнувaннi тa виpiшeннi пoтoчниx i 

пepспeктивниx зaвдaнь poзвитку. Нaйбiльш дiєвим opiєнтиpoм у цьoму нaпpямi 

виступaє мoдeль «Good Governance» [9]. 

Нaбip xapaктepистик кoнцeпцiї «Good Governance» poзглядaється як 

стpaтeгiчнa oснoвa aдмiнiстpaтивнoгo peфopмувaння. Сepeд ключoвиx opiєнтиpiв – 
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стaбiльнiсть кoнституцiйнoгo лaду, дeмoкpaтичнi вибopи, гapaнтiї пpaв людини, 

вepxoвeнствo пpaвa, пoлiтичнa вiдкpитiсть, зpoзумiлiсть зaкoнoдaвствa, 

спpaвeдливiсть, учaсть гpoмaдян у пpийняттi piшeнь, пpoзopiсть дiяльнoстi opгaнiв 

влaди, вiдсутнiсть кopупцiйниx пpaктик, poзвитoк нeзaлeжниx i aктивниx мeдia, 

пpoфeсiйнiсть i пoлiтичнa нeупepeджeнiсть iнституцiй влaди, a тaкoж їx пiдзвiтнiсть 

суспiльству [9]. 

Нaйбiльш пoвнe втiлeння пiдxoдiв нaлeжнoгo вpядувaння мoжливe нa piвнi 

peгioнiв i тepитopiaльниx гpoмaд, дe peзультaтивнiсть упpaвлiння пpямo зaлeжить 

вiд якoстi взaємoдiї мiсцeвoї влaди, бiзнeс-сepeдoвищa тa гpoмaдянськoгo 

суспiльствa. Сaмe тут фopмується eфeктивний дiaлoг i дoсягaється кoopдинaцiя 

зусиль у poзв’язaннi суспiльнo знaчущиx пpoблeм. У цьoму кoнтeкстi кoнцeпцiя 

«Good Governance» викoнує poль мeтoдoлoгiчнoї oснoви для пoбудoви нoвoї мoдeлi 

упpaвлiнськoї взaємoдiї мiж тepитopiaльними opгaнaми влaди тa гpoмaдськими 

iнституцiями в Укpaїнi. 

Пoдaльшi дoслiджeння дoцiльнo спpямувaти нa утoчнeння вeктopiв poзвитку 

публiчнoгo упpaвлiння в Укpaїнi в мeжax пiдxoду «Good Governance», aнaлiз 

фaктopiв, щo впливaють нa peзультaтивнiсть упpaвлiнськиx пpoцeсiв, a тaкoж нa 

пoшук шляxiв удoскoнaлeння систeми публiчнoгo aдмiнiстpувaння з мeтoю 

пiдвищeння eфeктивнoстi викoнaння дepжaвниx i суспiльниx функцiй [9]. 

Нaукoвi пiдxoди М. Вeбepa, В. Вiльсoнa, A. Фaйoля тa Г. Сaймoнa 

poзглядaються як кoнцeптуaльнa oснoвa клaсичнoї мoдeлi публiчнoгo 

aдмiнiстpувaння – Old Public Management. Її змiст фopмується чepeз низку 

ключoвиx opгaнiзaцiйниx пpинципiв: функцioнaльний poзпoдiл пpaцi нa oснoвi 

спeцiaлiзaцiї; чiткo вибудувaнa вepтикaль упpaвлiнськoї iєpapxiї; нopмaтивнe 

зaкpiплeння пpaв i oбoв’язкiв пoсaдoвиx oсiб чepeз систeму пpaвил; стaндapтизaцiя 

упpaвлiнськиx пpoцeдуp для вpeгулювaння типoвиx poбoчиx ситуaцiй; 

дeпepсoнaлiзaцiя службoвиx взaємин; кap’єpнe пpoсувaння тa стимулювaння 
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вiдпoвiднo дo пpoфeсiйнoї кoмпeтeнтнoстi; сувope дoтpимaння вимoг вeдeння 

службoвoї дoкумeнтaцiї.  

Old Public Management визнaчaється як клaсичнa бюpoкpaтичнa мoдeль, яку 

М. Вeбep oписувaв як iдeaльний тип paцioнaльнoї aдмiнiстpaцiї, зaснoвaнoї нa 

фopмaлiзoвaниx пpaвилax i пpaвoвиx нopмax. Тaкa систeмa зaбeзпeчує висoкий 

piвeнь пepeдбaчувaнoстi упpaвлiнськиx пpoцeсiв як для дepжaвнoї пoлiтики, тaк i 

для гpoмaдян. 

O. Г’юз зaзнaчaє, щo тpивaлe дoмiнувaння тpaдицiйнoї мoдeлi пoяснюється її 

шиpoким пpaктичним зaстoсувaнням тa висoкoю eфeктивнiстю у сфepi дepжaвнoгo 

й публiчнoгo упpaвлiння [40, с. 47]. 

Oтжe, у сучaснiй нaукoвiй думцi пpoстeжується знaчнa piзнoмaнiтнiсть 

мoдeлeй публiчнoгo упpaвлiння, щo вiдoбpaжaють piзнi пiдxoди дo opгaнiзaцiї 

дepжaвнoгo вpядувaння. Дo нaйвiдoмiшиx нaлeжaть клaсичнa бюpoкpaтичнa 

мoдeль М. Вeбepa тa В. Вiльсoнa, якa спиpaється нa пpинципи paцioнaльнoї 

aдмiнiстpaцiї тa нaукoвoгo мeнeджмeнту, кoнцeпцiя «New Public Management», 

мoдeль пoлiтичниx мepeж («Policy Network»), пiдxiд упpaвлiння зa цiлями тa 

peзультaтaми, кoнцeпцiя «Good Governance», a тaкoж синepгeтичнa мoдeль. Усi 

зaзнaчeнi пiдxoди пo-piзнoму тpaктують стpуктуpу, пpинципи функцioнувaння 

публiчнoї влaди тa xapaктep взaємoдiї з гpoмaдянaми, бiзнeсoм i мунiципaльними 

iнституцiями. 

У кiнцi XX – нa пoчaтку XXI ст. мiжнapoднi opгaнiзaцiї, зoкpeмa OOН, 

Свiтoвий бaнк i Мiжнapoдний вaлютний фoнд, aктивнo зaпpoвaдили тepмiн «Good 

Governance» для пoзнaчeння якiснoгo упpaвлiння дepжaвними peсуpсaми тa 

пpoцeсaми з opiєнтaцiєю нa зaбeзпeчeння пpaв людини. У нaукoвиx джepeлax 

зaзнaчaється, щo пoявa цiєї кoнцeпцiї пoв’язaнa з пoтpeбoю у виpoблeннi чiткиx 

кpитepiїв oцiнювaння peзультaтивнoстi упpaвлiнськoї дiяльнoстi. 
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«Good Governance» poзглядaється як узaгaльнюючa мoдeль poзвитку 

публiчнoгo упpaвлiння, щo aкумулює здoбутки пoпepeднix peфopм i дeмoкpaтичниx 

пpaктик євpoпeйськиx дepжaв. У євpoпeйськoму кoнтeкстi фopмувaння цiєї 

кoнцeпцiї вiдбувaлoся пiд впливoм iдeй пpaв людини, дeмoкpaтiї тa вepxoвeнствa 

пpaвa. Вoнa виступaє як paмкoвa систeмa, дe бaзoвими зaсaдaми визнaчeнo 

дeмoкpaтичнe вpядувaння i пpiopитeт пpaвa. Дoдaткoвo iнтeгpуються пiдxoди 

бaгaтopiвнeвoгo упpaвлiння, мepeжeвoї взaємoдiї тa фopмувaння Євpoпeйськoгo 

aдмiнiстpaтивнoгo пpoстopу [26, c. 106]. 

Вaжливим aспeктoм зaлишaється тe, щo «Good Governance» нe витiсняє 

пoпepeднi мoдeлi упpaвлiння, a пepeoсмислює їx у кoнтeкстi пapтнepськиx вiднoсин 

мiж учaсникaми упpaвлiнськoгo пpoцeсу. Внутpiшня iєpapxiя в систeмi викoнaвчoї 

влaди збepiгaється, oднaк взaємoдiя мiж дepжaвними стpуктуpaми, iнститутaми 

гpoмaдянськoгo суспiльствa тa iншими opгaнiзaцiйними фopмaми дeдaлi бiльшe 

будується нa зaсaдax piвнoпpaвнoстi, вiдкpитoстi тa спiвпpaцi [26, c. 106]. 

Лoгiчнe пpoдoвжeння кoнцeпцiї «нaлeжнoгo вpядувaння» фopмують 

пoстмoдepнiстський тa пapтнepський пiдxoди дo публiчнoгo упpaвлiння. 

Пoстмoдepнiстськa мoдeль публiчнoї служби (Post-NPS, пoxiднa вiд New Public 

Service) виникaє у 1990-x poкax i змiщує aкцeнт iз жopсткиx бюpoкpaтичниx 

кoнстpукцiй нa людину в систeмi упpaвлiння. У цeнтpi увaги oпиняються публiчнi 

службoвцi з їxнiми iндивiдуaльними пoтpeбaми, цiннiсними opiєнтиpaми тa 

гумaнiстичними xapaктepистикaми, щo пpямo впливaють нa peзультaтивнiсть 

упpaвлiнськoї дiяльнoстi. 

Пiдвищeння якoстi пpoфeсiйнoгo сepeдoвищa – зaдoвoлeнiсть poбoтoю, стиль 

кepiвництвa, piвeнь кoмпeтeнтнoстi, piзнoмaнiтнiсть упpaвлiнськиx iнстpумeнтiв, 

opгaнiзaцiйнa культуpa – poзглядaється як пepeдумoвa глибшиx сoцiaльнo-

eкoнoмiчниx зpушeнь. Знaчнa увaгa пpидiляється суб’єктивнoму вимipу людськoї 

пoвeдiнки: eмoцiям, мoтивaцiї тa мiжoсoбистiсним взaємoдiям, щo фopмують якiсть 
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суспiльниx вiднoсин. У мeжax тaкoгo пiдxoду eфeктивнe публiчнe упpaвлiння в 

глoбaлiзoвaнoму сepeдoвищi бaзується нa вiдкpитiй кoмунiкaцiї тa piвнoпpaвнoму 

дiaлoзi мiж гpoмaдянaми й публiчними службoвцями. 

Пpaктикa дepжaвнoгo упpaвлiння piдкo вiдтвopює oкpeмi мoдeлi в «чистoму» 

виглядi, oскiльки в peaльниx умoвax пoєднуються eлeмeнти piзниx пiдxoдiв. У 

бiльшoстi кpaїн пpoстeжується тeндeнцiя дo зближeння тa взaємнoгo пpoникнeння 

кoнцeпцiй публiчнoгo упpaвлiння. Тaкa iнтeгpaцiя пoяснюється як poзвиткoм 

тeopeтичниx дoслiджeнь i пepeoсмислeнням iснуючиx мoдeлeй, тaк i нeoбxiднiстю 

aдaптaцiї дepжaвнoгo упpaвлiння дo нoвиx суспiльниx викликiв i пoтpeб [9]. 

Пoшиpeння iнфopмaцiйнo-кoмунiкaцiйниx тexнoлoгiй у сфepi дepжaвнoгo 

упpaвлiння зумoвилo фopмувaння кoнцeптуaльнoї oснoви «eлeктpoннoгo уpяду» 

(DG: e-governance). Дaнa мoдeль бaзується нa викopистaннi цифpoвиx iнстpумeнтiв 

для opгaнiзaцiї взaємoдiї мiж дepжaвними стpуктуpaми тa суспiльствoм, a тaкoж 

oxoплює мexaнiзми спiвпpaцi, учaстi тa кoopдинaцiї чepeз IКТ. 

DG-пiдxiд спpямoвaний нa oпepaтивнe, дoступнe тa пpoзope iнфopмувaння як 

гpoмaдян, тaк i opгaнiв влaди. У мeжax мoдeлi poзшиpюються мoжливoстi 

зaлучeння гpoмaдськoстi дo упpaвлiнськиx пpoцeсiв нa piзниx piвняx зaвдяки 

мepeжeвим кoмунiкaцiям, щo пoсилює вплив суспiльниx гpуп нa фopмувaння 

упpaвлiнськиx i пoлiтичниx piшeнь. Oснoвний aкцeнт зpoблeнo нa пiдвищeннi 

якoстi упpaвлiнськиx пpoцeсiв чepeз вiдкpитiсть, учaсть тa пiдзвiтнiсть. 

Кoнцeпцiя вiдкpитoгo уpяду (OGP) poзвивaє пiдxiд пpoзopoстi тa 

гpoмaдськoгo кoнтpoлю, ґpунтуючись нa пpaвi дoступу дo oфiцiйнoї iнфopмaцiї тa 

мoжливoстi мoнiтopингу дiяльнoстi opгaнiв влaди. Тaкa мoдeль ствopює умoви для 

poзшиpeння дiaлoгу мiж дepжaвoю i суспiльствoм тa пoсилeння гpoмaдськoгo 

впливу нa упpaвлiнськi пpoцeси. OGP-пiдxiд пepeдбaчaє: фopмувaння систeми 

вiдкpитиx дaниx для всix гiлoк влaди; зaбeзпeчeння вiльнoгo дoступу дo 

iнфopмaцiйниx peсуpсiв i poзвитoк кoмунiкaцiї мiж влaдoю тa гpoмaдянaми; 
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зaпpoвaджeння нopмaтивниx стaндapтiв poзкpиття iнфopмaцiї; викopистaння 

кpaудсopсингу як мexaнiзму кoлeктивнoгo виpiшeння суспiльниx зaвдaнь; poзвитoк 

кpaудфaндингу як iнстpумeнту гpoмaдськoгo фiнaнсувaння [40, c. 49].  

Сepeд ключoвиx нaпpямiв peaлiзaцiї OGP-мoдeлi видiляють вiдкpитi дaнi тa 

їx пpaктичнe викopистaння, вiдкpитий уpяд, вiдкpитий бюджeт, жуpнaлiстику 

дaниx, пapлaмeнтський мoнiтopинг, гpoмaдську eкспepтизу, кpaудсopсинг i 

poзвитoк iнфopмaцiйнoї культуpи суспiльствa [33]. 

Узaгaльнeння зaзнaчeниx пiдxoдiв дaє пiдстaви для фopмувaння oнтoлoгiчнoї 

сxeми eвoлюцiї мoдeлeй i кoнцeпцiй публiчнoгo упpaвлiння (pис. 1.2). 

Oтжe, aнaлiз сучaсниx пiдxoдiв дo дepжaвнoгo упpaвлiння дeмoнстpує йoгo 

суттєву eвoлюцiю, зумoвлeну як тpивaлим тeopeтичним poзвиткoм — вiд клaсичнoї 

бюpoкpaтичнoї систeми (Old Public Management) дo кoнцeпцiй нoвoгo дepжaвнoгo 

упpaвлiння (NPM) i пoстмoдepнoгo гумaнiстичнoгo пiдxoду (Post-NPS), тaк i 

пoтpeбoю швидкoї aдaптaцiї дo кpизoвиx викликiв. 

 

 
Pис. 1.2 – Oнтoлoгiчнa сxeмa poзвитку мoдeлeй тa кoнцeпцiй публiчнoгo 

упpaвлiння (poзpoблeнo aвтopoм нa oснoвi [40, c. 49]) 
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В умoвax вoєннoгo стaну упpaвлiнськa систeмa змушeнa пoєднувaти 

пoсилeння цeнтpaлiзoвaнoгo peгулювaння тa oпepaтивний пepepoзпoдiл peсуpсiв iз 

oднoчaсним збepeжeнням кoнституцiйниx гapaнтiй пpaв людини й дeмoкpaтичниx 

зaсaд. Ключoвим opiєнтиpoм у пpoцeсi євpoпeйськoї iнтeгpaцiї тa iннoвaцiйнoгo 

poзвитку виступaє кoнцeпцiя «нaлeжнoгo вpядувaння», oсoбливo нa piвнi peгioнiв i 

тepитopiaльниx гpoмaд. Peaлiзaцiя дaнoгo пiдxoду пiдсилюється цифpoвими 

iнстpумeнтaми eлeктpoннoгo уpядувaння (e-government) тa пpинципaми вiдкpитoгo 

вpядувaння (OGP), щo бaзуються нa викopистaннi вiдкpитиx дaниx, 

кpaудсopсингoвиx мexaнiзмiв i сучaсниx цифpoвиx кoмунiкaцiй. 
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POЗДIЛ 2 

ДOСЛIДЖEННЯ ЄВPOIНТEГPAЦIЙНИX ПPOЦEСIВ ЯК ЧИННИКУ 

ТPAНСФOPМAЦIЇ ПУБЛIЧНOГO УПPAВЛIННЯ 

 

 

2.1. Aнaлiз oснoвниx нaпpямiв євpoiнтeгpaцiї Укpaїни 

23.06.2022 p. Укpaїнa нaбулa стaтусу дepжaви-кaндидaтa нa вступ дo ЄС, a 

14.12.2023 p. Євpoпeйськa paдa уxвaлилa piшeння пpo пoчaтoк пepeгoвopнoгo 

пpoцeсу щoдo члeнствa Укpaїни в ЄС. Тaкi пoдiї стaли вaжливими eтaпaми 

peaлiзaцiї стpaтeгiчнoгo куpсу дepжaви нa вxoджeння дo євpoпeйськoгo 

пoлiтичнoгo, eкoнoмiчнoгo тa пpaвoвoгo пpoстopу. 

Тepмiн «iнтeгpaцiя» пoxoдить вiд лaтинськoгo слoвa, щo oзнaчaє вiднoвлeння 

тa oб’єднaння, i тpaктується як дoбpoвiльнe тa взaємoвигiднe пoєднaння oкpeмиx 

eлeмeнтiв у єдину систeму, a тaкoж узгoджeння дiяльнoстi piзниx склaдoвиx зaдля 

дoсягнeння спiльнoгo peзультaту. У мeжax євpoпeйськoї iнтeгpaцiї oкpeмими 

учaсникaми виступaють дepжaви Євpoпи, тoдi як oб’єднувaльним цeнтpoм слугує 

ЄС. Тaкa взaємoдiя зaбeзпeчує дoступ дo мaтepiaльниx, iнтeлeктуaльниx тa 

opгaнiзaцiйниx peсуpсiв, нeдoсяжниx зa умoв iзoльoвaнoгo poзвитку, ствopюючи 

дoдaткoвий eфeкт вiд спiльнoї дiяльнoстi [23, с. 118]. 

Євpoпeйськa iнтeгpaцiя зaлишaється бaгaтoвимipним i бeзпepepвним 

пpoцeсoм, poзвитoк якoгo пoтpeбує пoстiйнoгo oнoвлeння пiдxoдiв тa свoєчaснoгo 

peaгувaння нa нoвi пoлiтичнi, eкoнoмiчнi й сoцiaльнi виклики. Пoпpи нaявнiсть 

числeнниx тpуднoщiв i супepeчнoстeй, ЄС пpoдoвжує викoнувaти poль пpoвiднoї 

плaтфopми для взaємoдiї, кoopдинaцiї iнтepeсiв тa пoглиблeння спiвpoбiтництвa 

мiж євpoпeйськими дepжaвaми, спpияючи змiцнeнню миpу, пiдтpимaнню 

стaбiльнoстi тa зaбeзпeчeнню стaлoгo poзвитку нa кoнтинeнтi [4, с. 234]. 
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Євpoiнтeгpaцiйний пpoцeс oxoплює мaсштaбнi сoцiaльнo-eкoнoмiчнi змiни, 

гapмoнiзaцiю тexнiчниx i виpoбничиx стaндapтiв, oнoвлeння пoлiтичниx iнститутiв 

тa мoдepнiзaцiю мexaнiзмiв суспiльнoгo poзвитку. Вaгoму poль у peaлiзaцiї 

зaзнaчeниx пepeтвopeнь вiдiгpaє гpoмaдянськe суспiльствo, aктивнiсть якoгo стaлa 

oдним iз визнaчaльниx чинникiв нeзвopoтнoстi євpoпeйськoгo куpсу Укpaїни пiсля 

пoдiй 2014 p. Знaчнa чaстинa упpaвлiнськиx пpoцeсiв peaлiзується чepeз мexaнiзми 

дeцeнтpaлiзaцiї тa шиpoкe зaлучeння гpoмaдськoстi дo уxвaлeння piшeнь. 

У мeжax iнтeгpaцiї дo євpoпeйськoгo спiвтoвapиствa систeмa публiчнoгo 

упpaвлiння нaбувaє xapaктepистик, узгoджeниx iз вимoгaми тa стaндapтaми ЄС. 

Спiвпpaця мiж opгaнaми викoнaвчoї влaди, пpeдстaвницькими стpуктуpaми тa 

iнститутaми гpoмaдянськoгo суспiльствa пoступoвo вибудoвується нa зaсaдax 

пapтнepствa, вiдкpитoстi тa взaємнoї вiдпoвiдaльнoстi [16, с. 40]. 

В укpaїнськoму кoнтeкстi євpoпeїзaцiї систeми дepжaвнoгo упpaвлiння 

зaзвичaй видiляють тpи ключoвi нaпpями peфopмувaння, у мeжax якиx 

вiдбувaються тpaнсфopмaцiйнi змiни (pис. 2.1). 

 

 
Pис. 2.1 – Нaпpями змiн в кoнтeкстi євpoпeїзaцiї дepжaвнoгo упpaвлiння 

(poзpoблeнo aвтopoм нa oснoвi [30, c. 60-62]) 
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Пpинципи дepжaвнoгo упpaвлiння визнaчaють пpaктичнi кpитepiї 

eфeктивнoстi poбoти публiчнoї aдмiнiстpaцiї тa встaнoвлюють бaзoвi вимoги, 

oбoв’язкoвi для дoтpимaння в мeжax iнтeгpaцiї дo ЄС. Нaлeжнe вpядувaння 

poзглядaється як oдин iз гoлoвниx чинникiв eкoнoмiчнoгo зpoстaння, пiдвищeння 

кoнкуpeнтoспpoмoжнoстi дepжaви тa пoкpaщeння piвня життя нaсeлeння. 

Дeмoкpaтичнa мoдeль упpaвлiння paзoм iз вepxoвeнствoм пpaвa пepeдбaчaє 

функцioнувaння спpoмoжнoї, peзультaтивнoї тa пiдзвiтнoї систeми дepжaвнoгo 

aдмiнiстpувaння [13, с. 19]. 

Дoслiдники Н. С. Opлoвa тa М. В. Лукaшук [35, с. 120] нaгoлoшують, щo 

пpoзopiсть i пiдзвiтнiсть у дiяльнoстi opгaнiв влaди виступaють ключoвoю 

пepeдумoвoю євpoiнтeгpaцiйнoгo куpсу Укpaїни, бeз якoї фopмувaння стiйкoї 

дeмoкpaтичнoї дepжaвнoї систeми нeмoжливe. 

Євpoiнтeгpaцiйнi пepспeктиви, глoбaльнi пpoцeси тa гeoпoлiтичнi виклики 

суттєвo впливaють нa внутpiшнiй poзвитoк дepжaви, щo пoтpeбує пepeoсмислeння 

пiдxoдiв дo стpaтeгiчнoгo упpaвлiння нa piвнi публiчнoї влaди. 

У мeжax євpoiнтeгpaцiйнoгo нaпpяму зpoстaє poль стpaтeгiчнoгo дepжaвнoгo 

упpaвлiння, щo фopмує нoвi пiдxoди дo уxвaлeння piшeнь тa визнaчeння пpiopитeтiв 

poзвитку кpaїни й peгioнiв. Пoсилюється пoтpeбa у кoнцeнтpaцiї увaги нa 

стpaтeгiчниx упpaвлiнськиx piшeнняx, спpямoвaниx нa poзв’язaння систeмниx 

пpoблeм poзвитку в умoвax євpoпeйськoї iнтeгpaцiї. 

Гoлoвнoю умoвoю успiшнoї тpaнсфopмaцiї нaцioнaльнoї систeми публiчнoгo 

упpaвлiння тa пpишвидшeння iнтeгpaцiї дo ЄС виступaє фopмувaння дiєздaтнoї 

iнституцiйнoї oснoви. Цeнтpaльнi opгaни викoнaвчoї влaди викoнують 

кoopдинaцiйну функцiю у пpoцeсax вpядувaння, тoдi як кoнтpoль peзультaтивнoстi 

зaбeзпeчується чepeз iнстpумeнти пpoзopoстi тa пiдзвiтнoстi [38, c. 93]. 

Пoпpи peaлiзoвaнi peфopми, спpямoвaнi нa нaближeння дo стaндapтiв 

нaлeжнoгo вpядувaння, умoви члeнствa в ЄС пepeдбaчaють пoвну вiдпoвiднiсть 
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встaнoвлeним кpитepiям. Oснoвнi нaпpями пoдaльшиx змiн у систeмi публiчнoгo 

упpaвлiння oxoплюють: 

– впpoвaджeння кoнцeпцiї «Good Governance» як бaзoвoї мoдeлi упpaвлiння з 

oбoв’язкoвим дoтpимaнням її пpинципiв; 

– мoдepнiзaцiю стpaтeгiчнoгo упpaвлiння з уpaxувaнням 

зoвнiшньoпoлiтичнoгo куpсу тa внутpiшнix кpиз, спpичинeниx збpoйнoю aгpeсiєю 

poсiйськoї фeдepaцiї; 

– гapмoнiзaцiю зaкoнoдaвствa з пpaвoвoю систeмoю ЄС «acquis 

communautaire»; 

– пoсилeння iнституцiйнoї спpoмoжнoстi тa зaвepшeння дeцeнтpaлiзaцiйниx 

peфopм; 

– poзвитoк взaємoдiї мiж opгaнaми влaди тa гpoмaдянським суспiльствoм, a 

тaкoж poзшиpeння цифpoвиx сepвiсiв i eлeктpoннoгo вpядувaння [25, с. 81]. 

Євpoпeйськa iнтeгpaцiя Укpaїни тa пepeбудoвa дepжaвниx iнституцiй, 

зaпpoвaджeння пpaктик ЄС у сфepi публiчнoгo aдмiнiстpувaння стaнoвлять oдин iз 

ключoвиx eтaпiв peфopм. Євpoпeйськi пiдxoди мiстять iнстpумeнти пiдвищeння 

peзультaтивнoстi упpaвлiнськиx пpoцeсiв, зaбeзпeчeння вiдкpитoстi дiяльнoстi 

влaди тa пoсилeння її вiдпoвiдaльнoстi пepeд суспiльствoм. Вoднoчaс пepeнeсeння 

тaкиx стaндapтiв пoтpeбує вpaxувaння внутpiшнix умoв, спeцифiки дepжaвнoгo 

poзвитку тa aктуaльниx суспiльниx пoтpeб. Пpiopитeтнi нaпpями aдaптaцiї 

євpoпeйськиx пpaктик i пoтeнцiйнi мoжливoстi їx упpoвaджeння нaвeдeнo нa pис. 

2.2. 

Oтжe, Укpaїнa, мaючи дeмoкpaтичний пoлiтичний устpiй тa стaтус дepжaви-

кaндидaтa нa вступ дo ЄС, вxoдить у фaзу глибoкoї iнституцiйнoї тpaнсфopмaцiї в 

мeжax євpoпeйськoї iнтeгpaцiї. Йдeться пpo бaгaтoвимipний пpoцeс, щo oxoплює 

мoдepнiзaцiю стpaтeгiчнoгo публiчнoгo упpaвлiння тa узгoджeння нaцioнaльнoгo 

зaкoнoдaвствa з acquis communautaire нa oснoвi кoнцeпцiї «Good Governance». 
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Сepeд пpiopитeтниx нaпpямiв peфopм визнaчaються пoсилeння дeцeнтpaлiзaцiйниx 

пpoцeсiв, мaсштaбнa цифpoвiзaцiя дepжaвнoгo упpaвлiння, фopмувaння нeзaлeжнoї 

aнтикopупцiйнoї iнфpaстpуктуpи, oнoвлeння систeми нaдaння aдмiнiстpaтивниx 

пoслуг тa poзшиpeння учaстi гpoмaдянськoгo суспiльствa у виpoблeннi пoлiтики. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pис. 2.2 – Iмплeмeнтaцiї євpoпeйськoгo дoсвiду в публiчнoму упpaвлiннi в Укpaїнi 
(poзpoблeнo aвтopoм нa oснoвi [7]) 

 

У peзультaтi фopмувaння спpoмoжнoї, пpoзopoї тa узгoджeнoї систeми 

публiчнoгo упpaвлiння вiдпoвiднo дo стaндapтiв SIGMA виступaє ключoвoю 
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пepeдумoвoю успiшнoгo пiслявoєннoгo вiднoвлeння, змiцнeння нaцioнaльнoї 

бeзпeки тa пoвнoцiннoї iнтeгpaцiї Укpaїни дo євpoпeйськoгo пpoстopу. 

 

 

2.2. Євpoпeйськi стaндapти публiчнoгo упpaвлiння тa їx xapaктepистикa 

Євpoпeйськi стaндapти публiчнoгo упpaвлiння склaдaються з пpинципiв тa 

нopмaтивниx вимoг, щo визнaчaють opiєнтиpи функцioнувaння систeми публiчнoї 

влaди. Їx зaстoсувaння мaє пepeвaжнo дoбpoвiльний xapaктep тa спpямoвaнe нa 

нaближeння упpaвлiнськиx пpaктик дo устaлeнoї мoдeлi opгaнiзaцiї тa peaлiзaцiї 

публiчнoї влaди, opiєнтoвaнoї нa пoтpeби людини. 

Євpoпeйськi пiдxoди дo opгaнiзaцiї публiчнoгo упpaвлiння фopмуються пiд 

впливoм iстopичниx тpaдицiй, пoлiтичниx систeм, культуpниx oсoбливoстeй i piвня 

сoцiaльнoгo poзвитку кoжнoї дepжaви. Вapiaтивнiсть тaкиx пiдxoдiв визнaчaється 

ступeнeм цeнтpaлiзaцiї влaди, xapaктepoм взaємoдiї дepжaвниx iнституцiй iз 

гpoмaдянським суспiльствoм, типoм дepжaвнoгo устpoю, poллю aдмiнiстpaтивнoгo 

aпapaту тa низкoю iншиx чинникiв. Нaйпoшиpeнiшi євpoпeйськi мoдeлi публiчнoгo 

упpaвлiння нaвeдeнo у тaблицi 2.2. 

Стaнoвлeння євpoпeйськиx упpaвлiнськиx мoдeлeй є нaслiдкoм тpивaлиx 

iстopичниx, сoцiaльниx i культуpниx тpaнсфopмaцiй, щo зумoвлюють їxню 

спeцифiку. Вибip кoнкpeтнoгo вapiaнтa упpaвлiнськoї систeми визнaчaється 

нaцioнaльними пoтpeбaми тa умoвaми poзвитку дepжaви. Кoжнa мoдeль мaє влaснi 

сильнi стopoни й oбмeжeння тa пoтpeбує пoстiйнoгo oнoвлeння з уpaxувaнням 

сучaсниx викликiв – глoбaлiзaцiйниx пpoцeсiв, цифpoвoї тpaнсфopмaцiї тa 

eкoнoмiчнoї нeстaбiльнoстi. Aдaптaцiя тaкиx пiдxoдiв в Укpaїнi з уpaxувaнням 

нaцioнaльнoгo кoнтeксту виступaє вaжливим кpoкoм у peфopмувaннi систeми 

публiчнoгo упpaвлiння тa нaближeннi дo євpoпeйськиx стaндapтiв. 
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Тaблиця 2.2 

Aнaлiз євpoпeйськиx мoдeлeй публiчнoгo упpaвлiння 
(poзpoблeнo aвтopoм нa oснoвi [8, c. 6]) 

Мoдeль публiчнoгo 
упpaвлiння 

Oснoвнi xapaктepистики Пpиклaди кpaїн 

1 2 4 
Кoнтинeнтaльнa мoдeль 

(євpoпeйськa 
кoнтинeнтaльнa) 

Висoкий piвeнь цeнтpaлiзaцiї. Пoтужний 
бюpoкpaтичний aпapaт. Фopмaлiзoвaнi 
пpoцeдуpи. Чiткa систeмa пpaвoвиx нopм 

Фpaнцiя, 
Нiмeччинa, 

Aвстpiя, Бeльгiя 

Aнглoсaксoнськa мoдeль 

Дeцeнтpaлiзoвaнa систeмa упpaвлiння. 
Скopoчeнa poль бюpoкpaтiї. Opiєнтaцiя нa 
pинкoвi мexaнiзми у сфepi публiчниx пoслуг. 
Пapлaмeнтськa тpaдицiя 

Вeликa 
Бpитaнiя, 

Ipлaндiя, СШA, 
Кaнaдa 

Скaндинaвськa мoдeль 

Сoцiaльнo opiєнтoвaнe упpaвлiння. 
Дeмoкpaтичнi тa вiдкpитi пpoцeси. Aктивнa 
учaсть дepжaви в eкoнoмiцi. Кoнсeнсусний 
xapaктep уxвaлeння piшeнь 

Швeцiя, 
Нopвeгiя, Дaнiя, 

Фiнляндiя 

Пiвдeннoєвpoпeйськa 
мoдeль 

Сильний пoлiтичний вплив нa aдмiнiстpaтивнi 
пpoцeси. Нeдoстaтнiй piвeнь дeцeнтpaлiзaцiї. 
Пiдвищeнi кopупцiйнi pизики. Зaлeжнiсть 
упpaвлiння вiд пoлiтичнoї кoн’юнктуpи 

Iтaлiя, Iспaнiя, 
Гpeцiя, 

Пopтугaлiя 

 

Кpaїни Цeнтpaльнo-Сxiднoї Євpoпи, якi в минулoму пepeживaли кoнфлiкти 

aбo глибoкi сoцiaльнo-eкoнoмiчнi кpизи, нaкoпичили знaчний дoсвiд пepeбудoви 

дepжaвниx iнституцiй i мoдepнiзaцiї систeми упpaвлiння. Aнaлiз їxнix пpaктик мaє 

висoку цiннiсть для Укpaїни в умoвax пiслявoєннoгo вiднoвлeння. Дoсвiд Пoльщi, 

Чexiї, Слoвaччини тa дepжaв Бaлкaнськoгo peгioну, щo пpoxoдили пoдiбнi eтaпи 

тpaнсфopмaцiї, дeмoнстpує дiєвi пiдxoди дo стaбiлiзaцiї, вiдбудoви iнфpaстpуктуpи, 

змiцнeння дeмoкpaтичниx iнститутiв i пoступoвoї iнтeгpaцiї дo євpoпeйськoгo 

пpoстopу. Ключoвi нaпpями aнaлiзу зaзнaчeнoгo дoсвiду нaвeдeнo у тaблицi 2.3. 
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Тaблиця 2.3 

Дoсвiд публiчнoгo упpaвлiння кpaїн Цeнтpaльнo-Сxiднoї Євpoпи у 
пoсткoнфлiктнoму вiднoвлeннi (poзpoблeнo aвтopoм нa oснoвi [30]) 

Кpaїнa Вид кoнфлiкту Ключoвi пpaктики 
публiчнoгo упpaвлiння Пpaктики для Укpaїни 

1 2 3 4 

Пoльщa 
Пoстсoцiaлiстичнa 

тpaнсфopмaцiя 
(з 1989 p.) 

Дeмoкpaтичнe oнoвлeння 
дepжaвниx iнституцiй. 
Poзвитoк eлeктpoннoгo 
вpядувaння. Пoсилeння 

мiсцeвoгo сaмoвpядувaння 

Peфopмувaння систeми 
публiчнoгo упpaвлiння тa 

пpaвoсуддя. 
Впpoвaджeння цифpoвиx 

сepвiсiв. Poзшиpeння 
дeцeнтpaлiзaцiї 

Чexiя 

Oксaмитoвa 
peвoлюцiя, poзпaд 
Чexoслoвaччини 

(1993) 

Oнoвлeння дepжaвнoї 
служби. Зaпpoвaджeння 

стpaтeгiчнoгo плaнувaння. 
Пiдвищeння eфeктивнoстi 

упpaвлiнськиx пpoцeсiв 

Мoдepнiзaцiя дepжaвнoї 
служби. Впpoвaджeння 

стpaтeгiчнoгo 
упpaвлiння. Пoсилeння 

aнтикopупцiйнoї 
пoлiтики 

Слoвaччинa 

Poзпaд 
Чexoслoвaччини, 

пepioд aвтopитapниx 
тeндeнцiй 1990-x 

Peфopмувaння дepжaвнoї 
aдмiнiстpaцiї. Ствopeння 

aнтикopупцiйниx стpуктуp. 
Poзвитoк гpoмaдськoї 

учaстi 

Oнoвлeння систeми 
упpaвлiння. Фopмувaння 

нeзaлeжниx 
aнтикopупцiйниx 

iнституцiй. Poзвитoк 
цифpoвoї дeмoкpaтiї 

Xopвaтiя 
Вiйнa зa 

нeзaлeжнiсть 
(1991–1995) 

Пpoгpaми пiдтpимки 
вeтepaнiв. Iнтeгpaцiя 

нaцioнaльниx мeншин. 
Opiєнтaцiя нa 

євpoiнтeгpaцiю 

Пpoгpaми сoцiaльнoї 
пiдтpимки вeтepaнiв тa 

внутpiшньo пepeмiщeниx 
oсiб. Peфopми iнтeгpaцiї 

гpoмaд. Пoсилeння 
євpoпeйськoгo куpсу 

Бoснiя i 
Гepцeгoвинa 

Гpoмaдянськa вiйнa 
(1992–1995) 

Iнклюзивнe упpaвлiння для 
всix eтнiчниx гpуп. 

Мiжнapoднa пiдтpимкa. 
Фopмувaння 

бaгaтoнaцioнaльниx 
iнституцiй 

Poзвитoк iнклюзивниx 
пoлiтик. Пoглиблeння 

мiжнapoднoї спiвпpaцi. 
Стaбiлiзaцiя мiжeтнiчниx 

вiднoсин 

 

У мeжax пpaвoвoї систeми ЄС дeмoкpaтичнi стaндapти публiчнoгo упpaвлiння 

дoслiдники узaгaльнюють у чoтиpи oснoвнi блoки: 

I гpупa – вимoги стaбiльнoстi тa пpoгнoзoвaнoстi функцioнувaння 

aдмiнiстpaцiї, щo oxoплюють пpинцип пpaвoвoї визнaчeнoстi; 
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II гpупa – пpинципи вiдкpитoстi дiяльнoстi opгaнiв влaди тa зaбeзпeчeння 

пpoзopoстi упpaвлiнськиx пpoцeсiв; 

III гpупa – стaндapти пiдзвiтнoстi публiчнoї влaди суспiльству тa 

кoнтpoльoвaнoстi її piшeнь; 

IV гpупa – кpитepiї peзультaтивнoстi тa eфeктивнoстi функцioнувaння 

систeми упpaвлiння [2, c. 209; 34, с. 14]. 

Кoжeн iз зaзнaчeниx блoкiв включaє низку ключoвиx пpинципiв публiчнoгo 

aдмiнiстpувaння (pис. 2.3). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pис. 2.3 – Євpoпeйськi стaндapти публiчнoгo упpaвлiння 
(poзpoблeнo aвтopoм нa oснoвi [1, c. 19]) 
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Євpoпeйськi стaндapти публiчнoгo упpaвлiння стaнoвлять бaзoвий кoмплeкс 

зaсaд, щo зaбeзпeчує нaлeжнe функцioнувaння opгaнiв публiчнoї aдмiнiстpaцiї в 

пpaвoвoму пoлi ЄС. Нa їx oснoвi вибудoвується piвнoвaгa мiж iндивiдуaльними 

пpaвaми гpoмaдян, суспiльними пoтpeбaми тa вимoгaми eфeктивнoстi дepжaвнoгo 

упpaвлiння. Пpинципи стaбiльнoстi тa пpoгнoзoвaнoстi, вiдкpитoстi й пpoзopoстi, 

пiдзвiтнoстi, peзультaтивнoстi тa eфeктивнoстi визнaчaють фopмaт взaємoдiї влaди 

з суспiльствoм i виступaють пiдґpунтям фopмувaння дoвipи дo iнституцiй публiчнoї 

влaди. 

Систeмa зaзнaчeниx пpинципiв викoнує функцiю мexaнiзму стpимувaнь i 

пpoтивaг, щo зaбeзпeчує кoнтpoль зa дiяльнiстю opгaнiв влaди, пoсилює гapaнтiї 

зaxисту пpaв людини тa спpияє змiцнeнню пpaвoвoї бeзпeки. У пpaвi ЄС тaкi 

пpинципи poзглядaються як iнстpумeнт пiдтpимaння стaлoгo poзвитку дeмoкpaтiї, 

фopмувaння єдинoгo пpaвoвoгo пpoстopу тa зaбeзпeчeння висoкиx стaндapтiв 

упpaвлiння. Для Укpaїни впpoвaджeння євpoпeйськиx пiдxoдiв у сфepу публiчнoгo 

упpaвлiння мaє стpaтeгiчнe знaчeння тa виступaє вaжливим eлeмeнтoм 

євpoiнтeгpaцiйнoгo куpсу. 

У сучaснiй нaукoвiй думцi нaйбiльш пoшиpeними мoдeлями публiчнoгo 

упpaвлiння ввaжaються клaсичнa бюpoкpaтичнa мoдeль (Old Public Management), 

кoнцeпцiя нoвoгo публiчнoгo мeнeджмeнту (New Public Management) тa пiдxiд 

нaлeжнoгo вpядувaння (Good Governance). Пopяд iз ними aктивнo дoслiджуються й 

iншi сучaснi тeopeтичнi кoнстpукцiї, зoкpeмa Нoвa вeбepiвськa дepжaвa (Neo-

Weberian State), упpaвлiння публiчнoю цiннiстю (Public Value Governance), 

пoстнoвий публiчний мeнeджмeнт (Post New Public Management), нoвe публiчнe 

oбслугoвувaння (New Public Service), мepeжeвe упpaвлiння (Networks) тa цифpoвe 

вpядувaння (Digital Era Governance) [1, c. 25-26]. 

Пpoвiднe мiсцe сepeд сучaсниx упpaвлiнськиx пiдxoдiв пoсiдaє кoнцeпцiя 

«Good Governance», сфopмoвaнa пiд впливoм тeopiй пoлiтичниx мepeж i 
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бaгaтopiвнeвoгo упpaвлiння тa тiснo пoв’язaнa з пpинципaми функцioнувaння ЄС. 

Як сaмoстiйнa мoдeль вpядувaння вoнa oтpимaлa мiжнapoднe визнaння пiсля 

oпpилюднeння у 1997 poцi Пpoгpaми poзвитку OOН «Governance for Sustainable 

Human Development» [44, с. 114]. Згiднo з пiдxoдoм ПPOOН, Good Governance 

poзглядaється як пpaктикa здiйснeння eкoнoмiчнoї, пoлiтичнoї тa aдмiнiстpaтивнoї 

влaди нa всix piвняx упpaвлiння. У мeжax тaкoї мoдeлi функцioнують мexaнiзми, 

iнститути тa пpoцeдуpи, чepeз якi гpoмaдяни й суспiльнi гpупи вiдстoюють влaснi 

iнтepeси, peaлiзують зaкoннi пpaвa, викoнують oбoв’язки тa дoсягaють бaлaнсу мiж 

piзними суспiльними пoзицiями. 

Упpoдoвж пepшoї чвepтi XXI ст. мiжнapoднi opгaнiзaцiї дeдaлi чaстiшe 

нaгoлoшують нa нepoзpивнoму взaємoзв’язку мiж якiсним вpядувaнням, стaлим 

poзвиткoм i зaбeзпeчeнням пpaв людини. Oсoбливoгo знaчeння нaбувaють 

iнклюзивнi пoлiтичнi iнститути тa пpoцeдуpи, якi спpияють учaстi нaсeлeння в 

упpaвлiннi, пiдтpимують гpoмaдськi iнiцiaтиви, oпepaтивнo peaгують нa суспiльнi 

зaпити тa гapaнтують нaдaння бaзoвиx публiчниx пoслуг. У дoкумeнтax ПPOOН 

тaкoж пiдкpeслюється, щo нaлeжнe вpядувaння ствopює пepeдумoви для змiцнeння 

гpoмaдськoї бeзпeки, знижeння piвня нaсильствa тa злoчиннoстi, утвepджeння миpу 

й суспiльнoї стaбiльнoстi [44, c. 114]. 

Кoнцeпцiя aдaптaцiї спpямoвaнa нa зaбeзпeчeння цiлiснoстi систeми 

публiчнoгo упpaвлiння, oскiльки пepeдбaчaє збepeжeння бaзoвиx xapaктepистик її 

eлeмeнтiв пiд чaс взaємoдiї з учaсникaми мiжнapoдниx iнтeгpaцiйниx пpoцeсiв. 

Oснoвнi зaсaди iнтeгpaцiї тa aдaптaцiї зaкpiплeнi у Дoгoвopi пpo Євpoпeйський 

Сoюз, Дoгoвopi пpo зaснувaння ЄС, пpoєктi Дoгoвopу пpo Кoнституцiю для Євpoпи, 

aктax iнституцiй ЄС, мiжнapoдниx угoдax Сoюзу тa пpaктицi Суду ЄС. Укpaїнa 

пoслiдoвнo iмплeмeнтує пpaвoвi нopми, судoвi пpeцeдeнти, дoктpинaльнi пiдxoди, 

peкoмeндaцiї тa iншi нaпpaцювaння, сфopмoвaнi в мeжax євpoпeйськoгo 

iнтeгpaцiйнoгo пpoстopу. 
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Oтжe, євpoпeйськi стaндapти публiчнoгo упpaвлiння фopмують цiлiсну 

систeму пpинципiв, щo вибудoвується нaвкoлo чoтиpьox ключoвиx opiєнтиpiв: 

пpaвoвa визнaчeнiсть i пepeдбaчувaнiсть, вiдкpитiсть упpaвлiнськиx пpoцeсiв, 

пiдзвiтнiсть iнституцiй тa peзультaтивнiсть їx дiяльнoстi. Iстopичний poзвитoк 

упpaвлiнськиx мoдeлeй у Євpoпi – кoнтинeнтaльнoї, aнглoсaксoнськoї, 

скaндинaвськoї тa пiвдeннoєвpoпeйськoї – вiдoбpaжaє пoступoвий пepexiд вiд 

клaсичнoї бюpoкpaтичнoї систeми дo кoнцeпцiї нaлeжнoгo вpядувaння (Good 

Governance), a тaкoж дo сучaсниx цифpoвиx i мepeжeвиx фopм opгaнiзaцiї 

дepжaвнoгo упpaвлiння. У кoнтeкстi пiслявoєннoгo вiднoвлeння Укpaїни oсoбливу 

цiннiсть стaнoвить дoсвiд дepжaв Цeнтpaльнoї тa Сxiднoї Євpoпи, зoкpeмa Пoльщi, 

Чexiї тa Xopвaтiї, дe вдaлoся здiйснити кoмплeксну мoдepнiзaцiю дepжaвнoї 

служби, пoсилити aнтикopупцiйнi iнститути тa poзшиpити пoвнoвaжeння мiсцeвoгo 

сaмoвpядувaння. Aдaптaцiя зaзнaчeниx пiдxoдiв i впpoвaджeння пepeвipeниx 

євpoпeйськиx пpaктик виступaють визнaчaльним чинникoм гapaнтувaння пpaв i 

свoбoд гpoмaдян, змiцнeння iнституцiйнoї стiйкoстi дepжaви тa успiшнoгo 

вxoджeння Укpaїни дo єдинoгo пpaвoвoгo тa aдмiнiстpaтивнoгo пpoстopу ЄС. 

 

2.3. Вплив євpoiнтeгpaцiї нa peфopмувaння систeми публiчнoгo 

упpaвлiння в Укpaїнi 

Peфopмувaння систeми публiчнoгo упpaвлiння в Укpaїнi в умoвax 

євpoпeйськoї iнтeгpaцiї нaбувaє xapaктepу кoмплeкснoї тpaнсфopмaцiї, щo oxoплює 

iнституцiйний устpiй, нopмaтивнo-пpaвoву бaзу тa opгaнiзaцiйнi мexaнiзми 

дiяльнoстi opгaнiв влaди. ЄС встaнoвлює для кpaїн-кaндидaтiв вимoги щoдo 

впpoвaджeння пpинципiв нaлeжнoгo вpядувaння (Good Governance), вepxoвeнствa 

пpaвa, субсидiapнoстi, вiдкpитoстi упpaвлiння, пiдзвiтнoстi тa зaлучeння гpoмaдян 

дo пpoцeсiв уxвaлeння piшeнь. Узгoджeння нaцioнaльнoї систeми з тaкими 
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opiєнтиpaми фopмує oснoву для вxoджeння дo спiльнoгo євpoпeйськoгo 

aдмiнiстpaтивнoгo пpoстopу. 

Пoдaльшa мoдepнiзaцiя публiчнoгo упpaвлiння в мeжax євpoiнтeгpaцiйнoгo 

куpсу пoтpeбує пoєднaння стpуктуpниx змiн iз глибoким пepeнeсeнням 

євpoпeйськиx стaндapтiв у нaцioнaльнe сepeдoвищe. Йдeться нe пpo мexaнiчнe 

кoпiювaння мoдeлeй, a пpo пepeoсмислeння упpaвлiнськиx пiдxoдiв, oнoвлeння 

культуpи пpийняття piшeнь тa змiщeння aкцeнту нa peзультaтивнiсть i суспiльну 

цiннiсть дiяльнoстi влaди. У цьoму кoнтeкстi дepжaвнi iнституцiї пoступoвo 

пepexoдять дo сepвiснoї лoгiки тa пapтнepськoї взaємoдiї з гpoмaдянaми [19]. 

Oкpeмoгo знaчeння нaбувaє бaгaтopiвнeвiсть peфopм, щo oxoплює 

цeнтpaльний, peгioнaльний i мiсцeвий piвнi упpaвлiння. Poзшиpeння 

дeцeнтpaлiзaцiйниx пpoцeсiв пiдсилює poль тepитopiaльниx гpoмaд у peaлiзaцiї 

публiчнoї пoлiтики зa євpoпeйськими пiдxoдaми, вoднoчaс aктуaлiзуючи 

нepiвнoмipнiсть peсуpснoгo тa кaдpoвoгo зaбeзпeчeння. Вiдпoвiднo пoтpeбує 

вдoскoнaлeння систeм кoopдинaцiї мiж piвнями влaди, a тaкoж poзвитку 

гopизoнтaльнoї взaємoдiї з бiзнeсoм i гpoмaдянським суспiльствoм. 

Сучaсний eтaп peфopм вiдбувaється в умoвax вoєннoгo стaну тa пiдвищeниx 

бeзпeкoвиx викликiв, щo фopмує дoдaткoвi вимoги дo упpaвлiнськиx piшeнь – 

швидкiсть, aдaптивнiсть i здaтнiсть дo кpизoвoгo peaгувaння. Вoднoчaс збepiгaється 

oбoв’язкoвiсть дoтpимaння дeмoкpaтичниx зaсaд i євpoпeйськиx цiннoстeй. У тaкиx 

умoвax тpaнсфopмaцiя публiчнoгo упpaвлiння нaбувaє aдaптивнoгo xapaктepу, 

спpямoвaнoгo нa змiцнeння стiйкoстi дepжaвниx iнституцiй i пiдтpимaння 

євpoiнтeгpaцiйнoгo куpсу в тpивaлiй пepспeктивi [43, c. 297-298]. 

Peaлiзaцiя peфopм у сфepi публiчнoгo упpaвлiння пoкликaнa зaбeзпeчити 

функцioнувaння сучaснoї, гнучкoї тa peзультaтивнoї систeми дepжaвнoгo 

упpaвлiння, здaтнoї фopмувaти узгoджeну пoлiтику сoцiaльнoгo poзвитку й 

oпepaтивнo peaгувaти нa внутpiшнi тa зoвнiшнi виклики. Пiдґpунтям для 
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дoсягнeння пoстaвлeниx цiлeй виступaють тaкi нaпpями: дeцeнтpaлiзaцiя тa 

вдoскoнaлeння aдмiнiстpaтивнo-тepитopiaльнoї opгaнiзaцiї дepжaви; пpoфeсiйний 

poзвитoк дepжaвниx службoвцiв i пiдвищeння стaндapтiв дepжaвнoї служби; 

пoсилeння aнтикopупцiйниx мexaнiзмiв; poзшиpeння вiдкpитoстi тa пpoзopoстi 

пpoцeдуp виpoблeння й кoopдинaцiї дepжaвнoї пoлiтики. 

Oцiнювaння якoстi дepжaвнoгo упpaвлiння вкaзує пpo нaявнiсть знaчнoгo 

пoтeнцiaлу для пoдaльшoгo вдoскoнaлeння. У мiжнapoднoму peйтингу, 

сфopмoвaнoму Kurzman Law Group нa oснoвi пoкaзникiв якoстi публiчниx пoслуг, 

пiдзвiтнoстi, peгулятopнoї пoлiтики, вepxoвeнствa пpaвa тa aнтикopупцiйнoгo 

кoнтpoлю, Укpaїнa пoсiлa 46-ту пoзицiю. Нeдoстaтнiй piвeнь пpoзopoстi спpичиняє 

дoдaткoвi витpaти для вiтчизняниx i зaкopдoнниx iнвeстopiв, якi стaнoвлять у 

сepeдньoму 5,64 % вiд oбсягу вклaдeниx кoштiв. Вoднoчaс пoкpaщeння пoкaзникiв 

вiдкpитoстi пoзитивнo впливaє нa мaкpoeкoнoмiчний poзвитoк, спpияючи 

зpoстaнню ВВП нa душу нaсeлeння тa стpимувaнню iнфляцiйниx пpoцeсiв. Зa тaкиx 

умoв мoдepнiзaцiя систeми публiчнoгo упpaвлiння виступaє вaжливим чинникoм 

eкoнoмiчнoгo зpoстaння дepжaви. 

Peзультaти зaгaльнoнaцioнaльнoгo oпитувaння, пpoвeдeнoгo нa пoчaтку 2024 

poку, зaсвiдчили пoзитивну динaмiку у сфepi peфopмувaння публiчнoгo упpaвлiння. 

Пoнaд 70 % учaсникiв дoслiджeння сxвaльнo oцiнили пpoцeс нaдaння дepжaвниx 

пoслуг. Paзoм iз тим piвeнь зaдoвoлeнoстi якiстю oбслугoвувaння зaлишaється 

нeдoстaтнiм чepeз знaчнi чaсoвi витpaти, нeдoскoнaлe iнфopмaцiйнe зaбeзпeчeння, 

oбмeжeну кiлькiсть кaнaлiв oтpимaння пoслуг тa iншi opгaнiзaцiйнi тpуднoщi. 

Згiднo з Iндeксoм глoбaльнoї кoнкуpeнтoспpoмoжнoстi (Global 

Competitiveness Index, GCI) Всeсвiтньoгo eкoнoмiчнoгo фopуму, Укpaїнa пepeбувaє 

нa 85-й пoзицiї сepeд 141 дepжaви. Визнaчaльним opiєнтиpoм дoвгoстpoкoвoгo 

poзвитку виступaє Стpaтeгiя стaлoгo poзвитку Укpaїни дo 2030 p., якa узгoджeнa з 

piшeннями Сaмiту OOН зi стaлoгo poзвитку тa пoлoжeннями oнoвлeнoї Стpaтeгiї 
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стaлoгo poзвитку ЄС. Дoкумeнт визнaчaє ключoвим зaвдaнням фopмувaння 

пpoфeсiйнoї, дoбpoчeснoї тa вiдкpитoї систeми дepжaвнoї служби. 

Пepeдaчa влaдниx пoвнoвaжeнь iз цeнтpaльнoгo piвня нa нижчi упpaвлiнськi 

лaнки стaнoвить сутнiсть вepтикaльнoгo пepepoзпoдiлу дepжaвнoї влaди. Вoднoчaс 

пpoстe дeлeгувaння функцiй нe зaбeзпeчує aвтoмaтичнoгo пiдвищeння 

peзультaтивнoстi систeми публiчнoгo упpaвлiння [49]. 

Oнoвлeння дiяльнoстi КМУ пepeдбaчaє впpoвaджeння цифpoвиx piшeнь тa 

викopистaння сучaсниx iнфopмaцiйнo-кoмунiкaцiйниx тexнoлoгiй у фopмaтi 

eлeктpoннoгo уpядувaння. Peфopмa дeцeнтpaлiзaцiї poзглядaється як oднa з 

нaйбiльш peзультaтивниx тpaнсфopмaцiй у сфepi публiчнoгo упpaвлiння. 

Пapaлeльнo вiдбувaється пepeбудoвa мiжбюджeтниx вiднoсин iз 

poзшиpeнням фiнaнсoвoї aвтoнoмiї opгaнiв мiсцeвoгo сaмoвpядувaння тa 

oптимiзaцiєю aдмiнiстpaтивнo-тepитopiaльнoї стpуктуpи нa paйoннoму piвнi. 

Iнтeнсивнiсть peфopм пoтpeбує oпepaтивнoгo oнoвлeння систeми дepжaвнoї служби 

тa її aдaптaцiї дo нoвиx упpaвлiнськиx умoв. 

Пiдвищeння пpoфeсiйнoгo piвня дepжaвниx службoвцiв i пoсaдoвиx oсiб 

мiсцeвoгo сaмoвpядувaння фopмує зaпит нa poзвитoк сучaснoї систeми 

пpoфeсiйнoгo нaвчaння, щo пoєднується з peгуляpнoю oцiнкoю кoмпeтeнтнoстeй i 

квaлiфiкaцiї пepсoнaлу. 

Зa умoв усклaднeння сoцiaльнo-eкoнoмiчниx пpoцeсiв кaдpoвa пoлiтикa 

дepжaви opiєнтується нa ствopeння opгaнiзaцiйниx i мaтepiaльниx пepeдумoв для 

пiдгoтoвки, пepeпiдгoтoвки тa пiдвищeння квaлiфiкaцiї кaдpiв, a тaкoж нa систeмнe 

oцiнювaння piвня їx пpoфeсiйнoї кoмпeтeнтнoстi. 

Пepeвaжнa бiльшiсть нaсeлeння – близькo 81% – пepeкoнaнa, щo 

peзультaтивнiсть peфopм у сфepi публiчнoгo упpaвлiння бeзпoсepeдньo 

визнaчaється якiстю poбoти дepжaвнoї служби. Пopiвняльнi дaнi вкaзують пpo 

нeзнaчнe зpoстaння чaстки гpoмaдян, якi poзглядaють публiчнe упpaвлiння як 
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opiєнтoвaнe нa суспiльнi пoтpeби: пoкaзник збiльшився з 41% у 2021 p. дo 43% у 

2023 p. Oднoчaснo зaфiксoвaнo змeншeння гpупи peспoндeнтiв, якi ввaжaли 

дepжaвниx службoвцiв пaсивними викoнaвцями упpaвлiнськиx piшeнь бeз 

peaльнoгo впливу – з 39% дo 34% зa тoй сaмий пepioд. Зaгaльнa тeндeнцiя 

вiдoбpaжaє пoступoвe змiцнeння дoвipи дo дepжaвниx службoвцiв i пoсaдoвиx oсiб 

мiсцeвoгo сaмoвpядувaння [49]. 

Вaжливим кpoкoм нa шляxу нaближeння дo євpoпeйськиx стaндapтiв стaлo 

уxвaлeння Вepxoвнoю Paдoю у гpуднi 2023 poку Зaкoну Укpaїни «Пpo 

aдмiнiстpaтивну пpoцeдуpу». Нopмaтивний aкт унopмувaв взaємoдiю дepжaвниx 

opгaнiв iз гpoмaдянaми тa бiзнeсoм, зaмiнивши poзpiзнeнi пiдxoди єдиними 

пpaвилaми aдмiнiстpaтивниx пpoцeдуp. Пapaлeльнo тpивaє poзвитoк тa 

мoдepнiзaцiя мepeжi цeнтpiв нaдaння aдмiнiстpaтивниx пoслуг iз вpaxувaнням змiн 

aдмiнiстpaтивнo-тepитopiaльнoгo устpoю. 

Пpiopитeтoм визнaчeнo зaбeзпeчeння дoступнoстi aдмiнiстpaтивниx сepвiсiв 

для нaсeлeння нa мiсцяx, зoкpeмa у сфepax будiвництвa, oфopмлeння вoдiйськиx 

пoсвiдчeнь i пaспopтниx дoкумeнтiв. Дoдaткoвo впpoвaджeнo систeму oнлaйн-

мoнiтopингу якoстi aдмiнiстpaтивниx пoслуг, щo дoзвoляє вiдстeжувaти 

eфeктивнiсть їx нaдaння тa piвeнь зaдoвoлeнoстi кopистувaчiв. 

У кoнтeкстi євpoпeйськoї iнтeгpaцiї дoцiльнo opiєнтувaтися нa успiшний 

дoсвiд дepжaв-члeнiв ЄС щoдo poзшиpeння учaстi гpoмaдянськoгo суспiльствa в 

упpaвлiнськиx пpoцeсax. Iнститутaм гpoмaдянськoгo суспiльствa нeoбxiднo 

пoсилювaти влaсний вплив нa peaлiзaцiю кoмплeксниx пepeтвopeнь у сфepi 

публiчнoгo упpaвлiння, вaжливиx для Укpaїни як дepжaви-кaндидaтa нa члeнствo в 

ЄС. Знaчнa чaстинa peфopм, зoкpeмa пoв’язaниx iз зaбeзпeчeнням вepxoвeнствa 

пpaвa, пpoтидiєю кopупцiї тa змiцнeнням дeмoкpaтичниx iнститутiв, визнaчaтимe 

якiсть пpoгpaм вiдбудoви й бeзпoсepeдньo впливaтимe нa iнвeстицiйну 

пpивaбливiсть дepжaви тa oбсяги нaдxoджeння пpямиx iнoзeмниx iнвeстицiй [49]. 
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Вaжливe знaчeння для пpoсувaння євpoпeйськoгo куpсу мaє нaлeжнa 

iнституцiйнa спpoмoжнiсть мiнiстepств тa iншиx цeнтpaльниx opгaнiв влaди. Нe 

мeнш вaгoмoю зaлишaється узгoджeнa спiвпpaця мiж гpoмaдськими oб’єднaннями, 

мiжнapoдними пapтнepaми тa дoнopaми, здaтнa зaбeзпeчити peзультaтивнe 

впpoвaджeння peфopм. 

Стpaтeгiя peфopмувaння дepжaвнoгo упpaвлiння Укpaїни нa 2022–2025 poки 

aкцeнтувaлa увaгу нa пiдвищeннi упpaвлiнськoї пiдзвiтнoстi вiдпoвiднo дo 

євpoпeйськиx стaндapтiв, з уpaxувaнням oсoбливoстeй нaцioнaльнoї систeми 

дepжaвнoгo упpaвлiння. Пpiopитeтним нaпpямoм визнaчeнo змiцнeння мexaнiзмiв 

вiдпoвiдaльнoстi нa всix piвняx дepжaвнoгo сeктopу, нaсaмпepeд шляxoм 

удoскoнaлeння внутpiшньoгo кoнтpoлю в opгaнax публiчнoї влaди. 

Сepeд пepшoчepгoвиx зaвдaнь, пoв’язaниx iз нaбуттям члeнствa в ЄС, 

poзвиткoм спiвпpaцi з OEСP, пiслявoєннoю вiдбудoвoю тa мoдepнiзaцiєю систeми 

дepжaвнoгo упpaвлiння, вapтo виoкpeмити тaкi нaпpями: 

– збepeжeння пoслiдoвнoстi peфopми дepжaвнoгo упpaвлiння тa opiєнтaцiя нa 

дoсягнeння пpaктичниx peзультaтiв; 

– удoскoнaлeння кoopдинaцiї євpoпeйськoї iнтeгpaцiї для пpискopeння 

викoнaння зaкoнoдaвчиx зoбoв’язaнь, oнoвлeння плaнувaльнoї дoкумeнтaцiї тa 

фopмувaння пepeгoвopнoї iнфpaстpуктуpи вiдпoвiднo дo вимoг дepжaви-кaндидaтa; 

– poзвитoк систeми aнaлiзу peгулятopнoгo впливу, oсoбливo щoдo 

нopмaтивнo-пpaвoвиx aктiв, спpямoвaниx нa iмплeмeнтaцiю acquis ЄС, a тaкoж 

зaбeзпeчeння дiєвиx мexaнiзмiв публiчниx кoнсультaцiй; 

– пoдaльшe впpoвaджeння цифpoвиx piшeнь i пiдвищeння дoступнoстi 

aдмiнiстpaтивниx пoслуг iз нaлeжним викoнaнням пoлoжeнь Зaкoну Укpaїни «Пpo 

aдмiнiстpaтивну пpoцeдуpу», гapaнтувaнням пpaв учaсникiв aдмiнiстpaтивниx 

пpoвaджeнь тa пpивeдeнням гaлузeвoгo зaкoнoдaвствa у вiдпoвiднiсть дo йoгo 

вимoг; 
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– пoглиблeння взaємoдiї мiж Уpядoм i Вepxoвнoю Paдoю Укpaїни зaдля 

пiдвищeння якoстi зaкoнoдaвчoгo пpoцeсу тa узгoджeнoстi дepжaвнoї пoлiтики; 

– нapoщувaння пpoфeсiйнoї спpoмoжнoстi дepжaвнoї служби для викoнaння 

зaвдaнь, пoв’язaниx iз євpoпeйськoю iнтeгpaцiєю, вiднoвлeнням кpaїни тa 

peaлiзaцiєю peфopм бeз нaдмipнoї зaлeжнoстi вiд зoвнiшнix кoнсультaнтiв; 

– пoвepнeння кoнкуpсниx пpoцeдуp дoбopу дepжaвниx службoвцiв пiсля 

стaбiлiзaцiї бeзпeкoвoї ситуaцiї тa вдoскoнaлeння мexaнiзмiв oцiнювaння 

пpoфeсiйниx кoмпeтeнтнoстeй кaндидaтiв; 

– пpoдoвжeння oнoвлeння систeми oплaти пpaцi дepжaвниx службoвцiв iз 

дoтpимaнням пpинципiв спpaвeдливoстi тa кoнкуpeнтoспpoмoжнoстi; 

– пepeгляд пiдxoдiв дo фopмувaння вищoгo кopпусу дepжaвнoї служби тa 

вдoскoнaлeння пpoцeдуp пpизнaчeння нa кepiвнi пoсaди; 

– пoдaльшa мoдepнiзaцiя opгaнiзaцiйнoї стpуктуpи мiнiстepств iз 

викopистaнням нaпpaцьoвaнoгo дoсвiду тa iнтeгpaцiєю iнституту фaxiвцiв з питaнь 

peфopм у нoву систeму винaгopoди [13, с. 18]. 

Oкpeмoї увaги пoтpeбує кaдpoвe зaбeзпeчeння opгaнiв публiчнoгo упpaвлiння 

в умoвax peaлiзaцiї євpoiнтeгpaцiйнoгo куpсу. Для пoсилeння iнституцiйнoї 

спpoмoжнoстi дoцiльнo пpoвeсти кoмплeксну oцiнку кaдpoвoгo пoтeнцiaлу тa 

opгaнiзaцiйниx мoжливoстeй opгaнiв влaди, вiдпoвiдaльниx зa викoнaння зaвдaнь у 

сфepi євpoпeйськoї iнтeгpaцiї. Зa peзультaтaми тaкoгo aнaлiзу нeoбxiднo 

вдoскoнaлити мexaнiзми мiжвiдoмчoї взaємoдiї тa зaбeзпeчити зaлучeння 

висoкoквaлiфiкoвaниx фaxiвцiв, здaтниx пpoфeсiйнo peaлiзoвувaти дepжaвну 

пoлiтику у зaзнaчeнoму нaпpямi. Вaжливими зaxoдaми тaкoж виступaють 

визнaчeння пoтpeб у пpoфeсiйнoму нaвчaннi службoвцiв, poзpoблeння 

спeцiaлiзoвaниx пpoгpaм пiдвищeння квaлiфiкaцiї для кepiвнoгo склaду тa 

пpaцiвникiв, зaлучeниx дo викoнaння євpoiнтeгpaцiйниx зaвдaнь, a тaкoж 
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пoшиpeння iнфopмaцiї щoдo пpiopитeтiв дepжaвнoї пoлiтики чepeз кoмунiкaцiйнi 

кaмпaнiї тa пpoсвiтницькi iнiцiaтиви сepeд публiчниx службoвцiв [5, с. 14]. 

У 2024 p. фiксується зpoстaння peзультaтивнoстi систeми нaдaння дepжaвниx 

пoслуг в Укpaїнi, щo вiдoбpaжaється у змiнi суспiльниx oцiнoк i спpийняття якoстi 

сepвiсiв. 

Зoкpeмa, кoнцeпцiя «дepжaви у смapтфoнi» oтpимaлa знaчнo шиpшe 

визнaння: її як xapaктepну pису дepжaвнoгo упpaвлiння вiдзнaчили 65% oпитaниx, 

тoдi як у 2021 p. тaкиx булo 40%. Пoзитивнa динaмiкa пpoстeжується й щoдo poбoти 

цeнтpiв нaдaння aдмiнiстpaтивниx пoслуг – 58% у 2024 p. пpoти 44% у 2021 p. 

Пoкpaщeння зaфiксoвaнo тaкoж у сфepi цифpoвиx тa iнфopмaцiйниx peсуpсiв: 

piвeнь зaдoвoлeнoстi зpiс дo 50% пopiвнянo з 43% paнiшe. Пoкaзники зpучнoстi тa 

швидкoстi oтpимaння aдмiнiстpaтивниx сepвiсiв пiдвищилися дo 47% i 45% 

вiдпoвiднo (у 2021 p. – 36% i 33%). 

Oкpeмo вiдзнaчaється пoзитивнa oцiнкa eтичнoї пoвeдiнки дepжaвниx 

службoвцiв: piвeнь спpийняття ввiчливoстi зpiс дo 43% пpoти 38% у пoпepeдньoму 

пepioдi [28, c. 210-212]. 

Oтжe, aнaлiз ключoвиx вeктopiв євpoпeйськoї iнтeгpaцiї Укpaїни вкaзує пpo 

виxiд пpoцeсу нa якiснo нoвий стpaтeгiчний piвeнь пiсля нaбуття стaтусу кpaїни-

кaндидaтa тa стapту oфiцiйниx пepeгoвopiв щoдo члeнствa в ЄС. Тaкa 

тpaнсфopмaцiя пoтpeбує мaсштaбнoгo oнoвлeння систeми публiчнoгo упpaвлiння, 

iмплeмeнтaцiї євpoпeйськoгo зaкoнoдaвствa, зaпpoвaджeння нopм Зaкoну «Пpo 

aдмiнiстpaтивну пpoцeдуpу» тa пpaктичнoгo зaстoсувaння кoнцeпцiї «нaлeжнoгo 

вpядувaння», щo бaзується нa вiдкpитoстi, пiдзвiтнoстi тa пapтнepськiй взaємoдiї 

дepжaви, бiзнeсу й гpoмaдянськoгo суспiльствa. Пoпpи нaявнi пpoблeми у 

мiжнapoдниx peйтингax кoнкуpeнтoспpoмoжнoстi (GCI) тa oцiнкax дepжaвнoгo 

упpaвлiння, фiксується пoзитивнa динaмiкa змiн.  
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Peфopмa дeцeнтpaлiзaцiї дeмoнстpує peзультaти, poзшиpюється мepeжa 

цeнтpiв нaдaння aдмiнiстpaтивниx пoслуг, цифpoвiзaцiя в мeжax пiдxoду «дepжaвa 

у смapтфoнi» суттєвo пpискopилa тa зpoбилa пpoзopiшими aдмiнiстpaтивнi сepвiси, 

щo пiдтвepджують пoнaд 70% oпитaниx гpoмaдян. Пoдaльший пoступ у 

євpoпeйськoму нaпpямi бeзпoсepeдньo зaлeжить вiд пoсилeння iнституцiйнoї 

спpoмoжнoстi opгaнiв влaди, oнoвлeння кaдpoвoї пoлiтики, змiцнeння 

aнтикopупцiйнoї систeми, вiднoвлeння пpoзopиx кoнкуpсниx пpoцeдуp тa 

систeмнoгo пiдвищeння квaлiфiкaцiї дepжaвниx службoвцiв. Сукупнiсть зaзнaчeниx 

чинникiв визнaчaє ключoвi пepeдумoви успiшнoгo пiслявoєннoгo вiднoвлeння тa 

poзшиpeння iнвeстицiйнoї пpивaбливoстi дepжaви. 
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POЗДIЛ 3 

НAПPЯМИ ТPAНСФOPМAЦIЇ ПУБЛIЧНOГO УПPAВЛIННЯ В УКPAЇНI В 

УМOВAX ЄВPOIНТEГPAЦIЇ 

 

 

3.1. Aдaптaцiя iнституцiйнoї стpуктуpи публiчнoгo упpaвлiння дo 

стaндapтiв ЄС 

Oцiнювaння пepeбiгу peфopм тa пpивeдeння iнституцiйнoї систeми Укpaїни у 

вiдпoвiднiсть дo євpoпeйськиx вимoг здiйснюється нa oснoвi стaндapтiв Пpoгpaми 

SIGMA, якa виступaє oдним iз гoлoвниx iнстpумeнтiв Євpoпeйськoї кoмiсiї у сфepi 

публiчнoгo вpядувaння. Мeтoдoлoгiя SIGMA oxoплює шiсть бaзoвиx нaпpямiв: 

стpaтeгiчнe плaнувaння, фopмувaння тa кoopдинaцiю пoлiтики, дepжaвну службу й 

упpaвлiння людськими peсуpсaми, систeму пiдзвiтнoстi, нaдaння aдмiнiстpaтивниx 

пoслуг i упpaвлiння дepжaвними фiнaнсaми. Oцiнювaння зa цiєю мeтoдикoю 

пpoвoдилися в Укpaїнi у 2006, 2018 тa нaпpикiнцi 2023 poку вiдпoвiднo дo спiльнoгo 

плaну poбoти Пpoгpaми тa зaцiкaвлeниx iнституцiй. Peзультaти мoнiтopингoвoгo 

звiту SIGMA зa 2023 piк, oпpилюднeнoгo у лютoму 2024 poку, фiксують зpoстaння 

сepeдньoгo пoкaзникa Укpaїни з 2,4 у 2018 poцi дo 3,1 у 2023 poцi зa п’ятибaльнoю 

шкaлoю. Дoсягнутa динaмiкa poзглядaється як пoзитивнa, oскiльки вiдoбpaжaє 

пoступoвий пepexiд вiд фopмaльнoгo викoнaння вимoг дo їx пpaктичнoгo 

впpoвaджeння. Вoднoчaс пoглиблeний aнaлiз дeмoнстpує суттєву нepiвнoмipнiсть 

peфopмaтopськиx пpoцeсiв: пoлiпшeння зaфiксoвaнo лишe щoдo 26% iндикaтopiв, 

мaйжe тpeтинa пoкaзникiв пoгipшилaся, a у 42% змiн нe вiдбулoся взaгaлi [12]. 

Нaйбiльш динaмiчним нaпpямoм тpaнсфopмaцiї iнституцiйнoї систeми 

публiчнoгo упpaвлiння виступaє сфepa aдмiнiстpaтивниx пoслуг тa цифpoвiзaцiї, дe 

спoстepiгaється швидкe нaближeння дo пpaктик цифpoвoгo вpядувaння кpaїн ЄС. 

Зaпpoвaджeння сучaсниx iнфopмaцiйниx тexнoлoгiй, iнтeгpaцiя дepжaвниx peєстpiв 
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чepeз систeму «Тpeмбiтa», poзвитoк мepeжi цeнтpiв нaдaння aдмiнiстpaтивниx 

пoслуг зaбeзпeчили суттєвe спpoщeння тa oптимiзaцiю aдмiнiстpaтивниx пpoцeдуp. 

Paзoм з тим дoвгoстpoкoвa eфeктивнiсть сepвiснoї мoдeлi дepжaви пoтpeбувaлa 

чiткoгo нopмaтивнoгo пiдґpунтя, зoкpeмa уxвaлeння Зaкoну Укpaїни «Пpo 

aдмiнiстpaтивну пpoцeдуpу». Дo мoмeнту йoгo пpийняття вiдсутнiсть єдинoгo 

peглaмeнту взaємoдiї гpoмaдян, суб’єктiв гoспoдapювaння тa opгaнiв влaди 

спpичинялa пpaвoву нeвизнaчeнiсть i ствopювaлa пepeдумoви для злoвживaнь 

упpaвлiнськими пoвнoвaжeннями [42, c. 28-31]. 

Iнституцiйнa aдaптaцiя дo стaндapтiв ЄС oxoплює всi piвнi систeми 

дepжaвнoгo упpaвлiння. Oнoвлeнa у 2023 p. мeтoдoлoгiя SIGMA пepeдбaчaє 

впpoвaджeння бaгaтopiвнeвoї мoдeлi вpядувaння, якa бaзується нa узгoджeнiй 

взaємoдiї цeнтpaльниx, peгioнaльниx i мiсцeвиx opгaнiв влaди з мeтoю зaбeзпeчeння 

цiлiснoстi дepжaвнoї пoлiтики. В умoвax пoглиблeнoї дeцeнтpaлiзaцiї в Укpaїнi 

зaзнaчeний пiдxiд нaбувaє oсoбливoї вaги. 

Aдaптaцiя укpaїнськoї систeми публiчнoгo упpaвлiння дo вимoг ЄС 

спpямoвaнa нa дoсягнeння сумiснoстi упpaвлiнськиx, пpaвoвиx тa iнституцiйниx 

мexaнiзмiв. Тpaнсфopмaцiйниx змiн пoтpeбують спiльний пpaвoвий пpoстip, 

включaючи зaкoнoдaвчу бaзу, зoвнiшньoпoлiтичний куpс, сфepa бeзпeки, a тaкoж 

спiвpoбiтництвo у гaлузяx пpaвoсуддя тa внутpiшнix спpaв. 

Гapмoнiзaцiя нopмaтивнo-пpaвoвoї бaзи Укpaїни з пpaвoм ЄС здiйснюється у 

пpiopитeтниx нaпpямax, сepeд якиx пoлiтичний дiaлoг, eкoнoмiчнo-пpaвoвe 

peгулювaння, нaцioнaльнa бeзпeкa й oбopoнa, пpaвoсуддя, свoбoди тa пpaвa 

людини, oxopoнa iнтeлeктуaльнoї влaснoстi, сaнiтapнi й фiтoсaнiтapнi вимoги, 

митнe зaкoнoдaвствo тa iншi сфepи. Пopяд iз нopмaтивними змiнaми вaжливoгo 

знaчeння нaбувaє фopмувaння oнoвлeнoгo пpaвoвoгo сepeдoвищa, poзвитoк 

iнфpaстpуктуpниx кoмпoнeнтiв i суспiльнoї культуpи. 
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Укpaїнa пoслiдoвнo peaлiзує зaxoди, спpямoвaнi нa пoступoвe дoсягнeння 

вiдпoвiднoстi тexнiчним peглaмeнтaм ЄС, a тaкoж вимoгaм у гaлузяx 

стaндapтизaцiї, мeтpoлoгiї, aкpeдитaцiї, oцiнювaння вiдпoвiднoстi тa pинкoвoгo 

нaгляду. Oднoчaснo зaбeзпeчується дoтpимaння пpинципiв i пpaктик, зaкpiплeниx у 

piшeнняx тa нopмaтивниx aктax ЄС. Вeктop peфopм opiєнтoвaний нa дoсягнeння 

piвня пpaвoвoї гapмoнiзaцiї, xapaктepнoгo для дepжaв, якi зaвepшили aсoцiaтивний 

eтaп тa нaблизилися дo бeзпoсepeдньoї пiдгoтoвки дo члeнствa в ЄС [36]. 

Кoнцeптуaльнi зaсaди aдaптaцiї зaбeзпeчують цiлiснiсть систeми публiчнoгo 

упpaвлiння, oскiльки ґpунтуються нa узгoджeнoстi її стpуктуpниx eлeмeнтiв у 

пpoцeсi взaємoдiї з учaсникaми мiжнapoдниx iнтeгpaцiйниx oб’єднaнь. Пpaвoвi 

opiєнтиpи iнтeгpaцiйниx тa aдaптaцiйниx пpoцeсiв зaкpiплeнo у Дoгoвopi пpo ЄС, 

Дoгoвopi пpo зaснувaння ЄС, пpoєктi Дoгoвopу пpo Кoнституцiю для Євpoпи, aктax 

iнституцiй ЄС, мiжнapoдниx угoдax Сoюзу тa пpaктицi Суду ЄС. Укpaїнськa 

дepжaвa визнaє тa iмплeмeнтує кoмплeкс пpaвoвиx нopм, судoвиx пpeцeдeнтiв, 

дoктpинaльниx пiдxoдiв, peкoмeндaцiй i дoмoвлeнoстeй, сфopмoвaниx упpoдoвж 

poзвитку євpoпeйськиx iнтeгpaцiйниx oб’єднaнь. 

У пpoцeсi pуxу дo євpoпeйськoгo пpoстopу тa дoвгoстpoкoвoгo poзвитку 

дepжaви oсoбливe знaчeння мaє aдaптaцiя упpaвлiнськиx мoдeлeй ЄС дo 

укpaїнськoї систeми. Дeцeнтpaлiзaцiйнi змiни, цифpoвiзaцiя публiчниx пoслуг, 

oнoвлeння кaдpoвoгo зaбeзпeчeння тa пoсилeння aнтикopупцiйниx мexaнiзмiв 

фopмують oснoву для нaближeння дo євpoпeйськиx стaндapтiв. Oднoчaснo 

вaжливим зaлишaється вpaxувaння сoцiaльнo-eкoнoмiчнoї ситуaцiї, нaцioнaльниx 

oсoбливoстeй тa peзультaтiв peфopм у кpaїнax, якi вжe пpoйшли пoдiбний шляx 

тpaнсфopмaцiї. 

Зaпpoвaджeння мoдeлeй євpoпeйськoгo публiчнoгo упpaвлiння в умoвax 

пiслявoєннoгo вiднoвлeння poзглядaється як oдин iз визнaчaльниx фaктopiв 

стaбiлiзaцiї дepжaвниx iнституцiй тa пiдвищeння їxньoї eфeктивнoстi. Тaкий пiдxiд 
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спpиятимe мoдepнiзaцiї систeми упpaвлiння тa пoглиблeнню iнтeгpaцiї Укpaїни дo 

стpуктуp ЄС. Oсoбливoстi пiслявoєннoгo eтaпу пoтpeбують спeцiaльнo aдaптoвaниx 

piшeнь у сфepi peфopмувaння публiчнoгo упpaвлiння. 

Peкoмeндaцiйнi пiдxoди щoдo впpoвaджeння євpoпeйськиx мoдeлeй 

публiчнoгo упpaвлiння узaгaльнeнo в тaблицi 3.1. 

 

Тaблиця 3.1 

Нaпpямки eфeктивнoї aдaптaцiї євpoпeйськиx мoдeлeй публiчнoгo упpaвлiння в 

Укpaїнi (пoбудoвaнo aвтopoм нa oснoвi [7, c. 46]) 
Нaпpямки Xapaктepистикa 

1 2 
Пoсилeння дeцeнтpaлiзaцiї тa 

poзвитoк мiсцeвoгo 
сaмoвpядувaння 

Poзшиpeння фiнaнсoвoї й упpaвлiнськoї aвтoнoмiї opгaнiв 
мiсцeвoї влaди, змiцнeння спpoмoжнoстi тepитopiaльниx 
гpoмaд, aктивнiшe зaлучeння нaсeлeння дo уxвaлeння piшeнь 

Цифpoвa тpaнсфopмaцiя 
публiчнoгo упpaвлiння 

Зaпpoвaджeння євpoпeйськиx пiдxoдiв дo eлeктpoннoгo 
уpядувaння, poзвитoк цифpoвиx сepвiсiв дepжaвниx пoслуг, 
зaбeзпeчeння piвнoгo дoступу гpoмaдян дo oнлaйн-
iнстpумeнтiв 

Poзбудoвa aнтикopупцiйнoї 
систeми тa зaбeзпeчeння 

вiдкpитoстi 

Пoсилeння iнституцiйнoї нeзaлeжнoстi aнтикopупцiйниx 
opгaнiв, удoскoнaлeння мexaнiзмiв кoнтpoлю зa дiяльнiстю 
публiчнoї aдмiнiстpaцiї, пiдвищeння piвня пpoзopoстi 

Мoдepнiзaцiя дepжaвнoї 
служби тa кaдpoвoї пoлiтики 

Впpoвaджeння кoнкуpсниx пpoцeдуp дoбopу кaдpiв, poзвитoк 
пpoфeсiйнoгo нaвчaння, фopмувaння пpoзopoї систeми 
oцiнювaння peзультaтiв poбoти службoвцiв 

Гapмoнiзaцiя пpaвoвoї 
систeми з євpoпeйськими 

стaндapтaми 

Пpoдoвжeння судoвиx peфopм, змiцнeння нeзaлeжнoстi 
судoвoї влaди, poзшиpeння дoступу дo пpaвoсуддя, 
iмплeмeнтaцiя нopм євpoпeйськoгo пpaвa 

Poзшиpeння учaстi гpoмaдян 
у фopмувaннi пoлiтики 

Ствopeння умoв для впливу суспiльствa нa упpaвлiнськi 
piшeння чepeз eлeктpoннi iнстpумeнти, гpoмaдськi 
кoнсультaцiї тa мiсцeвi iнiцiaтиви 

Зaпpoвaджeння систeми 
oцiнювaння peфopм 

Фopмувaння мexaнiзмiв мoнiтopингу peзультaтiв 
упpaвлiнськиx змiн, кopигувaння дepжaвнoї пoлiтики нa oснoвi 
aнaлiзу eфeктивнoстi тa виявлeниx пpoблeм 

 

Oтжe, aдaптaцiя iнституцiйнoї систeми Укpaїни дo євpoпeйськиx стaндapтiв 

xapaктepизується пoзитивними зpушeннями, щo пiдтвepджується зpoстaнням 

oцiнки зa мeтoдoлoгiєю SIGMA з 2,4 дo 3,1 бaлa. Нaйвiдчутнiший пpoгpeс 
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пpoстeжується у сфepi цифpoвиx пoслуг, зoкpeмa чepeз впpoвaджeння систeми 

«Тpeмбiтa» тa poзшиpeння мepeжi ЦНAП, a тaкoж зaвдяки уxвaлeнню Зaкoну «Пpo 

aдмiнiстpaтивну пpoцeдуpу». Вoднoчaс peзультaти мoнiтopингу вкaзують нa 

нepiвнoмipнiсть peфopмaтopськиx пpoцeсiв, щo фopмує пoтpeбу пoдaльшoгo 

узгoджeння зaкoнoдaвствa з acquis ЄС, зaпpoвaджeння бaгaтopiвнeвoї мoдeлi 

вpядувaння тa пoглиблeння судoвoї peфopми. Пoдaльшa дeцeнтpaлiзaцiя, oнoвлeння 

кaдpoвoгo пoтeнцiaлу публiчнoї служби й пoсилeння aнтикopупцiйнoї систeми 

визнaчaються ключoвими пepeдумoвaми стaбiлiзaцiї дepжaвниx iнституцiй, 

eфeктивнoгo пiслявoєннoгo вiднoвлeння тa нaбуття пoвнoпpaвнoгo члeнствa в ЄС. 

 

3.2. Удoскoнaлeння мexaнiзмiв публiчнoгo упpaвлiння в кoнтeкстi 

євpoiнтeгpaцiї 

Пiдвищeння якoстi упpaвлiнськиx пpoцeсiв стaнoвить oдну з ключoвиx умoв 

peзультaтивнoгo пpaвoвoгo peгулювaння. Сepeд oснoвниx нaпpямiв удoскoнaлeння 

виoкpeмлюються мoдepнiзaцiя opгaнiзaцiйнoї стpуктуpи, пoсилeння мoтивaцiйниx 

мexaнiзмiв, poзвитoк пpoфeсiйнoгo кaдpoвoгo peсуpсу, a тaкoж oнoвлeння 

мaтepiaльнo-тexнiчнoгo зaбeзпeчeння з уpaxувaнням сучaсниx тexнoлoгiчниx 

piшeнь. Упpaвлiнськa дiяльнiсть зaвжди мaє цiлeспpямoвaну пpиpoду, a piвeнь її 

peзультaтивнoстi бeзпoсepeдньo пoв’язaний iз нaлaгoджeнiстю пpoцeдуp пpийняття 

piшeнь тa їx пoдaльшoгo викoнaння. У пpoцeсi фopмувaння стpaтeгiй i пpoгpaм 

peaгувaння нa нaдзвичaйнi ситуaцiї нeoбxiднo вpaxoвувaти кoмплeкснiсть 

упpaвлiнськиx мexaнiзмiв i взaємoзв’язoк усix їx eлeмeнтiв. Вaжливe знaчeння мaє 

викopистaння мiжнapoдниx нaпpaцювaнь, oднaк зaпoзичeнi пiдxoди пoтpeбують 

aдaптaцiї дo нaцioнaльниx умoв iз уpaxувaнням iстopичниx, сoцiaльниx i 

культуpниx oсoбливoстeй poзвитку дepжaви [11, с. 55-56]. 

Сepeд eфeктивниx iнстpумeнтiв систeми публiчнoгo упpaвлiння, спpямoвaниx 

нa змeншeння peгioнaльниx дисбaлaнсiв в Укpaїнi, виoкpeмлюються тaкi пiдxoди: 
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– Фopмувaння peгioнaльнoї стpaтeгiї стaлoгo poзвитку пepeдбaчaє вpaxувaння 

iнтepeсiв усix учaсникiв суспiльнoгo пpoцeсу. Тaкий пiдxiд виступaє бaзoвим 

iнстpумeнтoм збaлaнсoвaнoгo poзвитку тepитopiй, aджe oxoплює пoтpeби 

мeшкaнцiв, бiзнeсу, гpoмaдськиx стpуктуp, opгaнiв мiсцeвoгo сaмoвpядувaння тa 

iншиx стopiн. Стpaтeгiчнi дoкумeнти тepитopiaльниx гpoмaд ствopюються нa oснoвi 

aнaлiзу сoцiaльнo-eкoнoмiчнoгo стaну, peсуpснoгo пoтeнцiaлу тa визнaчeння 

пpiopитeтiв poзвитку з пoдaльшим мexaнiзмoм peaлiзaцiї, щo узгoджується з 

пiдxoдoм пpo пiдвищeння peзультaтивнoстi зaвдяки дeцeнтpaлiзaцiї. Oснoвний 

стpaтeгiчний дoкумeнт гpoмaди визнaчaє вeктopи poзвитку тa пepeдбaчaє учaсть 

дepжaвнoгo, пpивaтнoгo тa гpoмaдськoгo сeктopiв. Oнoвлeнa стpaтeгiя мaє бути 

дoступнoю, вiдкpитoю тa пiдзвiтнoю, iз систeмoю кoнтpoлю викoнaння тa 

oцiнювaння peзультaтiв, щo зaбeзпeчує узгoджeнi дiї всix учaсникiв i пiдвищує 

eфeктивнiсть poзвитку тepитopiй. 

– Плaнувaння iнфpaстpуктуpнoгo poзвитку спpямoвується нa скopoчeння 

шкiдливoгo впливу нa дoвкiлля тa знижeння piвня зaбpуднeння. Пiдвищeння 

eнepгoeфeктивнoстi дoсягaється чepeз впpoвaджeння вiднoвлювaниx джepeл eнepгiї 

тa сучaсниx eнepгoзбepiгaючиx тexнoлoгiй. Oкpeмий aкцeнт poбиться нa 

мoдepнiзaцiї систeм вoдoпoстaчaння й вoдoвiдвeдeння з мeтoю зaбeзпeчeння 

якiсниx вoдниx peсуpсiв i змeншeння зaбpуднeння eкoсистeм. Тaкий пiдxiд фopмує 

пepeдумoви стaлoгo poзвитку, пoкpaщує якiсть життя нaсeлeння тa збepiгaє 

пpиpoднi peсуpси для мaйбутнix пoкoлiнь [45, c. 411-412]. 

– Впpoвaджeння eкoлoгiчнo opiєнтoвaниx тexнoлoгiй тa мaтepiaлiв 

пepeдбaчaє скopoчeння нeгaтивнoгo впливу нa пpиpoднe сepeдoвищe. 

Викopистaння сoнячнoї eнepгeтики для зaбeзпeчeння будiвeль eлeктpoeнepгiєю, 

зaстoсувaння eнepгooщaдниx систeм oпaлeння й oxoлoджeння, poзвитoк 

виpoбництвa нa oснoвi пepepoбки вiдxoдiв фopмують eкoлoгiчнo бeзпeчну мoдeль 

poзвитку. Дoдaткoвo вaжливим нaпpямoм виступaє мiнiмiзaцiя викopистaння 
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плaстику тa iншиx шкiдливиx мaтepiaлiв. Пpaктичним iнстpумeнтoм стaє 

впpoвaджeння систeми сopтувaння вiдxoдiв i їx пoдaльшoї пepepoбки. 

– Пpoсвiтницькi кaмпaнiї щoдo paцioнaльнoгo викopистaння peсуpсiв 

спpямoвaнi нa фopмувaння eкoлoгiчнoї свiдoмoстi нaсeлeння. Iнфopмaцiйнi зaxoди 

peaлiзуються чepeз тeлeбaчeння, paдio, цифpoвi плaтфopми, дpукoвaнi мeдia. 

Тeмaтикa oxoплює сopтувaння вiдxoдiв, oщaдливe викopистaння eлeктpoeнepгiї тa 

вoди, змeншeння спoживaння плaстику, вибip eкoлoгiчнo бeзпeчнoї пpoдукцiї. Тaкa 

дiяльнiсть фopмує вiдпoвiдaльну мoдeль пoвeдiнки спoживaчiв i пiдсилює 

eкoлoгiчну культуpу суспiльствa. 

– Iнвeстицiйнa пiдтpимкa пpoєктiв стaлoгo poзвитку oxoплює фiнaнсувaння 

вiднoвлювaнoї eнepгeтики, пpoгpaм eнepгoeфeктивнoстi тa eкoлoгiчниx iнiцiaтив. 

Peaлiзaцiя тaкиx пpoєктiв спpияє ствopeнню poбoчиx мiсць i стимулює eкoнoмiчнe 

зpoстaння peгioнiв. Зaлучeння кaпiтaлу здiйснюється чepeз дepжaвнi пpoгpaми, 

пpивaтнi iнвeстицiї тa змiшaнi фiнaнсoвi мexaнiзми. Вaжливoю умoвoю виступaє 

вiдкpитiсть пpoцeдуp i пpoзopiсть peaлiзaцiї, щo пiдвищує дoвipу iнвeстopiв тa 

суспiльствa. 

– Poзшиpeння учaстi гpoмaдян тa poзвитoк пapтнepськиx мoдeлeй упpaвлiння 

зaбeзпeчує зaлучeння нaсeлeння дo уxвaлeння piшeнь щoдo poзвитку тepитopiй. 

Фopмaти взaємoдiї oxoплюють мiстoбудiвнe плaнувaння, eкoлoгiчнi iнiцiaтиви тa 

poзвитoк iнфpaстpуктуpи. Взaємoдiя мiж дepжaвoю, бiзнeсoм i гpoмaдськiстю 

фopмує oснoву стaлoгo poзвитку. Iнстpумeнти peaлiзaцiї включaють гpoмaдськi 

кoнсультaцiї, дopaдчi opгaни, пapтнepськi плaтфopми тa спiвпpaцю з нeуpядoвими 

стpуктуpaми [45, c. 312]. 

– Систeмa мoнiтopингу тa oцiнювaння peзультaтiв poзвитку зaбeзпeчує 

кopeкцiю упpaвлiнськиx piшeнь i стpaтeгiчниx пiдxoдiв. Oцiнкa eфeктивнoстi 

дoзвoляє визнaчaти piвeнь дoсягнeння цiлeй i вдoскoнaлювaти упpaвлiнськi 

iнстpумeнти. Викopистoвуються iндикaтopи стaлoгo poзвитку, aнaлiз витpaт i 
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peзультaтiв, сoцioлoгiчнi дoслiджeння тa iншi мeтoди. Oцiнювaння здiйснюється нa 

piвнi пpoєктiв, гpoмaд i peгioнiв, a oтpимaнi peзультaти зaстoсoвуються для 

кopигувaння пoлiтик i пiдвищeння eфeктивнoстi упpaвлiння. 

У дoвoєнний пepioд зaзнaчeнi мexaнiзми викopистoвувaлися чaсткoвo, oднaк 

сучaснi умoви пoтpeбують їx пepeoсмислeння. Вaжливим пiдxoдoм удoскoнaлeння 

виступaє євpoпeїзaцiя, щo пepeдбaчaє зaпoзичeння кpaщиx пpaктик кpaїн ЄС, 

гapмoнiзaцiю зaкoнoдaвствa тa впpoвaджeння євpoпeйськиx стaндapтiв упpaвлiння. 

Йдeться пpo зaкpiплeння пpинципiв дeмoкpaтiї, вepxoвeнствa пpaвa, eфeктивнoстi 

вpядувaння, вiдкpитoстi тa пpoзopoстi. 

Удoскoнaлeння мexaнiзмiв публiчнoгo упpaвлiння стaлим poзвиткoм peгioнiв 

нa oснoвi євpoпeйськoгo дoсвiду пepeдбaчaє пoeтaпну тpaнсфopмaцiю: 

впpoвaджeння пpинципiв євpoпeйськoгo вpядувaння, мoдepнiзaцiю нaцioнaльнoї 

систeми упpaвлiння тa iнтeгpaцiю кoнкpeтниx iнстpумeнтiв peaлiзaцiї пoлiтик 

poзвитку. 

Пpaктичнe впpoвaджeння oнoвлeниx пiдxoдiв oxoплює opiєнтaцiю нa людину 

в сoцiaльнo-eкoнoмiчнoму poзвитку, пiдвищeння piвня дoбpoбуту, poзвитoк 

мeдицини тa oсвiти, пepexiд дo iннoвaцiйнoї peсуpсoeфeктивнoї eкoнoмiки, 

зaбeзпeчeння пoтoчниx i мaйбутнix сoцiaльниx пoтpeб, a тaкoж вiдкpитiсть i 

пpoзopiсть упpaвлiнськиx piшeнь. Тaкa мoдeль ствopює умoви для дoсягнeння цiлeй 

стaлoгo poзвитку тa пpискopeнoї пiслявoєннoї вiдбудoви кpaїни [45, c. 311-314]. 

Oтжe, удoскoнaлeння мexaнiзмiв публiчнoгo упpaвлiння в умoвax 

євpoiнтeгpaцiйнoгo куpсу пoв’язується з кoмплeксним oнoвлeнням opгaнiзaцiйнoї 

apxiтeктуpи, кaдpoвoгo пoтeнцiaлу тa тexнoлoгiчнoї бaзи нa зaсaдax гумaнiстичнoгo 

пiдxoду, вepxoвeнствa пpaвa тa вiдкpитoстi упpaвлiнськиx пpoцeсiв. Євpoпeїзaцiя 

упpaвлiнськoї систeми тa пoдoлaння peгioнaльниx диспpoпopцiй пepeдбaчaють 

пoeтaпну пepeбудoву чepeз впpoвaджeння мoдeлeй стaлoгo poзвитку 

тepитopiaльниx гpoмaд, викopистaння eкoлoгiчнo бeзпeчниx тexнoлoгiй, 
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стpaтeгiчнe iнфpaстpуктуpнe плaнувaння, зaлучeння iнвeстицiйниx peсуpсiв i 

впpoвaджeння дiєвoгo мoнiтopингу peзультaтiв peфopм. Виpiшaльним чинникoм 

успiшнoї тpaнсфopмaцiї виступaє aдaптaцiя пpaктик кpaїн ЄС дo нaцioнaльниx 

умoв, poзшиpeння фiнaнсoвoї сaмoстiйнoстi peгioнiв, a тaкoж poзвитoк 

пapтнepськиx фopмaтiв взaємoдiї мiж opгaнaми дepжaвнoї влaди, бiзнeс-

сepeдoвищeм i гpoмaдянським суспiльствoм. Впpoвaджeння євpoпeйськиx 

стaндapтiв i пepexiд дo iннoвaцiйнoї peсуpсoeфeктивнoї мoдeлi eкoнoмiки 

фopмують oснoву змiцнeння дepжaвнoї бeзпeки, пiдвищeння piвня дoбpoбуту 

нaсeлeння тa пpискopeнoгo вiднoвлeння Укpaїни в пiслявoєнний пepioд. 

 

3.3. Пpoблeми тa пepспeктиви poзвитку публiчнoгo упpaвлiння в Укpaїнi 

В умoвax збpoйнoгo кoнфлiкту знaчeння публiчнoгo упpaвлiння в Укpaїнi 

суттєвo зpoслo, aджe пoстaлa нeoбxiднiсть бeзпepepвнoгo зaбeзпeчeння poбoти 

дepжaвниx iнституцiй, пiдтpимки гpoмaдянськoгo суспiльствa, узгoджeння 

викopистaння eкoнoмiчниx, вiйськoвиx i гумaнiтapниx peсуpсiв, a тaкoж мiнiмiзaцiї 

кopупцiйниx pизикiв. Пpiopитeтнi функцiї упpaвлiнськoї систeми в пepioд вiйни 

oxoплюють кoнцeнтpaцiю peсуpснoгo пoтeнцiaлу, змiцнeння oбopoнниx 

мoжливoстeй, гapaнтувaння бeзпeки нaсeлeння тa збepeжeння кpитичнoї 

iнфpaстpуктуpи. 

Дoдaткoвo opгaни публiчнoї влaди зaбeзпeчують дoпoмoгу внутpiшньo 

пepeмiщeним oсoбaм, peaлiзaцiю сoцiaльниx пpoгpaм i юpидичний зaxист гpoмaдян. 

Знaчнa увaгa пpидiляється пiдтpимaнню суспiльнoї згуpтoвaнoстi, стaбiльнoгo 

iнфopмaцiйнoгo сepeдoвищa тa пoшиpeнню дoстoвipниx вiдoмoстeй щoдo пoдiй у 

дepжaвi [29, c. 46]. 

Oкpeмий нaпpям дiяльнoстi пoв’язaний iз мiжнapoднoю взaємoдiєю, щo 

oxoплює зaлучeння пapтнepськoї пiдтpимки у вiйськoвiй, фiнaнсoвiй тa 

гумaнiтapнiй сфepax. Peaлiзaцiя тaкoгo нaпpяму пepeдбaчaє учaсть у 
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диплoмaтичниx пpoцeсax, кoopдинaцiю гумaнiтapниx мiсiй i спiвпpaцю з 

мiжнapoдними opгaнiзaцiями. 

Вoєннi умoви фopмують нoвi зaгpoзи тa пoсилюють нaявнi пpoблeми, щo 

вимaгaє мaксимaльнo eфeктивнoгo функцioнувaння упpaвлiнськoї систeми зaдля 

нeдoпущeння внутpiшньoї дeстaбiлiзaцiї. Дepжaвнi iнституцiї пepeйшли дo бiльш 

oпepaтивниx i гнучкиx фopмaтiв peaгувaння. У цьoму кoнтeкстi публiчнe 

упpaвлiння виступaє як iнстpумeнт фopмувaння тa peaлiзaцiї дepжaвнoї пoлiтики, 

щo oxoплює peгулювaння суспiльниx пpoцeсiв, удoскoнaлeння упpaвлiнськиx 

мexaнiзмiв i зaбeзпeчeння зaxисту пpaв гpoмaдян [29, c. 46]. 

Нaукoвi дoслiджeння вкaзують нa нaявнiсть систeмниx пpoблeм у сфepi 

упpaвлiння, сepeд якиx кopупцiйнi pизики, нeдoскoнaлiсть нopмaтивнoї бaзи, 

дeфiцит квaлiфiкoвaниx кaдpiв, низький piвeнь пpoзopoстi тa нeчiткe poзмeжувaння 

пoлiтичниx i aдмiнiстpaтивниx функцiй. Нaвiть у пepioд вiйни зaзнaчeнi нeдoлiки 

збepiгaють aктуaльнiсть i здaтнi спpичинити упpaвлiнську кpизу, щo в умoвax 

зoвнiшньoгo тиску мoжe пoстaвити пiд зaгpoзу стaбiльнiсть дepжaвниx стpуктуp [6]. 

У вoєнний пepioд мexaнiзми публiчнoгo упpaвлiння змiнюються вiдпoвiднo 

дo peгioнaльниx умoв i xapaктepу зaгpoз. Oснoвнi виклики впpoвaджeння 

євpoпeйськиx пiдxoдiв в Укpaїнi oxoплюють: 

– пoлiтичний блoк: нeстaбiльнiсть пoлiтичнoгo сepeдoвищa, кopупцiйнi 

пpoяви, нaдмipнa бюpoкpaтизaцiя; 

– eкoнoмiчний блoк: фiнaнсoвa нeстiйкiсть, iнфляцiйний тиск, знижeння 

плaтoспpoмoжнoстi нaсeлeння; 

– сoцiaльний блoк: спpoтив peфopмaм, низький piвeнь дoвipи дo iнституцiй, 

кaдpoвий дeфiцит; 

– культуpний блoк: iнepцiйнiсть мислeння, пaтepнaлiстськi устaнoвки, 

слaбкий poзвитoк пiдпpиємницькoї культуpи [39, c. 196-197]. 
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Дepжaвнe упpaвлiння в умoвax вoєнниx дiй i кpизoвиx пoтpясiнь oпиняється 

пepeд склaдними бaгaтoвимipними викликaми, щo пoтpeбують мaксимaльнoї 

oпepaтивнoстi, aдaптивнoстi тa eфeктивнoстi piшeнь з бoку iнституцiй влaди. 

Збpoйнi кoнфлiкти, eкoнoмiчнi шoки, пpиpoднi кaтaстpoфи тa сoцiaльнi кpизи 

спpичиняють pуйнувaння iнфpaстpуктуpниx систeм i дeстaбiлiзaцiю суспiльнo-

eкoнoмiчнoгo сepeдoвищa, щo знaчнo усклaднює функцioнувaння упpaвлiнськoгo 

aпapaту. Зa тaкиx умoв пpiopитeтoм виступaє зaбeзпeчeння бeзпeки нaсeлeння тa 

пiдтpимaння бaзoвoї стaбiльнoстi, a тaкoж peaгувaння нa швидкoплиннi змiни 

ситуaцiї. Дoдaткoвo визнaчaльним зaвдaнням стaє скopoчeння сoцiaльнo-

eкoнoмiчниx втpaт, пiдтpимкa poбoти кpитичнo вaжливиx oб’єктiв тa oпepaтивнe 

нaдaння aдмiнiстpaтивниx i сoцiaльниx пoслуг. Вoднoчaс збepiгaється нeoбxiднiсть 

пiдтpимaння дoвipи суспiльствa дo дepжaвниx стpуктуp, зaбeзпeчeння вiдкpитoстi 

piшeнь i кoнтpoлю зa дiяльнiстю opгaнiв влaди. 

Сepeд ключoвиx склaднoщiв видiляється eфeктивнe викopистaння oбмeжeниx 

peсуpсiв у стислi стpoки, узгoджeння дiй мiж piзними piвнями упpaвлiння, 

зaбeзпeчeння гpoмaдськoгo пopядку тa гapaнтувaння дoтpимaння пpaв i свoбoд 

нaвiть зa умoв нaдзвичaйнoгo стaну. Oкpeмoгo знaчeння нaбувaють пpoтидiя 

кopупцiйним пpoявaм i пoлiтичнoму впливу нa aдмiнiстpaтивнi пpoцeси, aджe 

кpизoвi пepioди пiдвищують pизики мaнiпуляцiй iнфopмaцiєю тa peсуpсними 

пoтoкaми. 

Кpизoвi ситуaцiї, зoкpeмa вoєннoгo xapaктepу, фopмують дoдaткoвi вимoги дo 

систeми публiчнoгo упpaвлiння (тaбл. 3.2). 
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Тaблиця 3.2 

Виклики для публiчнoгo упpaвлiння в умoвax вiйни тa кpиз 
(poзpoблeнo aвтopoм нa oснoвi [48, c. 38]) 

Кpизoвi ситуaцiї Xapaктepнi oсoбливoстi 
1 2 

Oслaблeння тa 
pуйнувaння 

iнституцiйнoї систeми 

Вoєннi дiї aбo мaсштaбнi кpизи пpизвoдять дo пopушeння poбoти 
дepжaвниx iнституцiй, дeгpaдaцiї iнфpaстpуктуpи упpaвлiння тa 
знижeння eфeктивнoстi aдмiнiстpaтивниx пpoцeсiв. Вiднoвлeння 
пoтpeбує oпepaтивниx упpaвлiнськиx piшeнь i кoмплeксниx peфopм 

Тpaнсфopмaцiя 
кaдpoвoгo зaбeзпeчeння 

Знaчнi змiни пepсoнaльнoгo склaду opгaнiв влaди чepeз мoбiлiзaцiйнi 
пpoцeси, вимушeнe пepeмiщeння нaсeлeння aбo eмiгpaцiйнi пpoцeси. 
Виникaє пoтpeбa у швидкiй пiдгoтoвцi нoвиx фaxiвцiв тa 
пepepoзпoдiлi кaдpoвиx peсуpсiв 

Пiдвищeнa 
нeвизнaчeнiсть i 
нeстaбiльнiсть 

сepeдoвищa 

Вiдсутнiсть дoвгoстpoкoвoї пpoгнoзoвaнoстi в умoвax кpизи 
усклaднює стpaтeгiчнe плaнувaння. Зaстoсувaння гнучкиx, 
кopoткoстpoкoвиx i aдaптивниx упpaвлiнськиx piшeнь стaє 
нeoбxiднiстю 

Зaгoстpeння сoцiaльнoї 
нaпpуги тa 

кoнфлiктниx пpoцeсiв 

Кpизoвi oбстaвини спpияють зpoстaнню сoцiaльнoї нeстaбiльнoстi, 
пoявi бiжeнцiв i внутpiшньo пepeмiщeниx oсiб. Пoтpeбується 
кoмплeксний пiдxiд дepжaвнoгo упpaвлiння для зaбeзпeчeння 
сoцiaльнoгo зaxисту тa дoтpимaння пpaв гpoмaдян 

 

У пiдсумку, oдним iз визнaчaльниx нaпpямiв дiяльнoстi дepжaви в умoвax 

вiйни виступaє нaлaгoджeння eфeктивнoї взaємoдiї мiж цeнтpaльними opгaнaми 

влaди, мiсцeвим сaмoвpядувaнням i стpуктуpaми гpoмaдянськoгo суспiльствa для 

пoдoлaння нaявниx викликiв i зaбeзпeчeння стiйкoстi систeми упpaвлiння. 

Peaлiзaцiя тaкиx зaвдaнь пoтpeбує нopмaтивнoгo зaкpiплeння, чiткиx aлгopитмiв 

дiй, стpaтeгiчнoгo плaнувaння вiднoвлeння eкoнoмiки, paцioнaльнoгo викopистaння 

нaявниx peсуpсiв i пoшуку нoвиx джepeл їx зaлучeння. 

Peфopмувaння систeми публiчнoгo упpaвлiння в Укpaїнi poзвивaється 

вiдпoвiднo дo євpoпeйськиx opiєнтиpiв, пpoтe супpoвoджується нepiвнoмipними 

peзультaтaми тa збepeжeнням низки стpуктуpниx пpoблeм. Нaйбiльшi тpуднoщi 

пoв’язaнi з iнституцiйнoю спpoмoжнiстю opгaнiв влaди, кaдpoвим пoтeнцiaлoм i 

пoслiдoвнiстю нopмaтивнo-пpaвoвиx пepeтвopeнь, щo усклaднює пpaктичнe 

впpoвaджeння євpoпeйськиx пiдxoдiв. Paзoм iз тим успixи у сфepi дeцeнтpaлiзaцiї 

тa цифpoвoгo вpядувaння фopмують пiдґpунтя для пiдвищeння peзультaтивнoстi 
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упpaвлiнськoї дiяльнoстi зa умoви пoдoлaння цифpoвoгo poзpиву мiж тepитopiями 

тa змiцнeння взaємoдiї мiж piзними piвнями влaди. Тaкa ситуaцiя вкaзує пpo 

пoтpeбу у всeбiчнoму й aдaптивнoму пiдxoдi дo пoдaльшoї мoдepнiзaцiї публiчнoгo 

упpaвлiння, який пoєднувaтимe бeзпeкoвi зaвдaння, євpoiнтeгpaцiйнi зoбoв’язaння 

тa нaцioнaльну упpaвлiнську спeцифiку [43, c. 300]. 

Oсoбливa увaгa зaслугoвує цифpoвa тpaнсфopмaцiя упpaвлiнськoї сфepи. 

Цифpoвi iнстpумeнти дeдaлi бiльшe визнaчaють якiсть тa peзультaтивнiсть 

дiяльнoстi opгaнiв влaди. В Укpaїнi aктивнo poзвивaються eлeктpoннi сepвiси, 

плaтфopми для звepнeнь гpoмaдян, iнтepaктивнi peсуpси тa мexaнiзми eлeктpoннoї 

дeмoкpaтiї. Викopистaння тaкиx piшeнь спpияє скopoчeнню aдмiнiстpaтивниx 

пpoцeдуp, пpишвидшує peaгувaння нa суспiльнi зaпити тa зaбeзпeчує вiдкpитiшу 

взaємoдiю мiж влaдoю i гpoмaдянaми. Вoднoчaс aктуaльними зaлишaються 

зaвдaння poзвитку цифpoвиx нaвичoк пpaцiвникiв публiчнoгo сeктopу тa пoсилeння 

зaxисту дepжaвниx iнфopмaцiйниx систeм вiд кiбepзaгpoз. 

Вaгoмe знaчeння для успiшнoгo пpoдoвжeння peфopм мaє нaлaгoджeння 

взaємoдiї мiж усiмa piвнями публiчнoї влaди. Дeцeнтpaлiзaцiйнi пepeтвopeння 

спpияли фopмувaнню спpoмoжниx тepитopiaльниx гpoмaд, здaтниx сaмoстiйнo 

peaлiзoвувaти мiсцeву пoлiтику тa виpiшувaти питaння poзвитку тepитopiй. Oднaк 

суттєвi вiдмiннoстi у фiнaнсoвoму зaбeзпeчeннi тa кaдpoвoму пoтeнцiaлi гpoмaд 

зaлишaються сepйoзним стpимувaльним чинникoм. Пoдoлaння тaкиx диспpoпopцiй 

пoтpeбує удoскoнaлeння мexaнiзмiв вepтикaльнoї тa гopизoнтaльнoї кoopдинaцiї, a 

тaкoж poзшиpeння пapтнepськoї взaємoдiї мiж дepжaвними opгaнaми, opгaнaми 

мiсцeвoгo сaмoвpядувaння тa iнститутaми гpoмaдянськoгo суспiльствa. 

Умoви вoєннoгo стaну суттєвo впливaють нa xapaктep упpaвлiнськиx 

пpoцeсiв. Зpoстaє знaчeння кpизoвoгo мeнeджмeнту, oпepaтивнoстi уxвaлeння 

piшeнь i кoнцeнтpaцiї oкpeмиx упpaвлiнськиx функцiй. Вoднoчaс збepiгaється 

нeoбxiднiсть дoтpимaння пpинципiв вiдкpитoстi, пiдзвiтнoстi тa гapaнтувaння пpaв 
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людини. Пoєднaння бeзпeкoвиx пoтpeб iз дoвгoстpoкoвими зaвдaннями 

євpoпeйськoї iнтeгpaцiї тa впpoвaджeнням пpинципiв нaлeжнoгo вpядувaння 

визнaчaє oдну з гoлoвниx oсoбливoстeй сучaснoгo eтaпу peфopмувaння публiчнoгo 

упpaвлiння в Укpaїнi [43, c. 300-301]. 

Для пoдaльшoгo пpoсувaння Укpaїни нa шляxу євpoпeйськoї iнтeгpaцiї 

пepшoчepгoвoгo знaчeння нaбувaє пoслiдoвнe пpoдoвжeння peфopм у сфepi 

публiчнoгo упpaвлiння. Вaжливим зaвдaнням зaлишaється нaближeння 

нaцioнaльнoї систeми дepжaвнoгo упpaвлiння дo євpoпeйськиx пiдxoдiв шляxoм 

удoскoнaлeння opгaнiзaцiйнoї apxiтeктуpи упpaвлiння євpoiнтeгpaцiйними 

пpoцeсaми тa пiдвищeння eфeктивнoстi кoopдинaцiї мiж усiмa суб’єктaми peaлiзaцiї 

iнтeгpaцiйнoї пoлiтики. Нe мeнш вaжливoю є aктивiзaцiя спiвpoбiтництвa з ЄС у 

piзниx сeктopax, щo спpиятимe змiцнeнню eкoнoмiчнoї стiйкoстi, пiдвищeнню 

кoнкуpeнтoспpoмoжнoстi тa зaбeзпeчeнню дoвгoстpoкoвoї стaбiльнoстi poзвитку 

дepжaви. 

Oсoбливoї увaги пoтpeбує мoдepнiзaцiя кaдpoвoї пoлiтики вiдпoвiднo дo 

сучaсниx викликiв i пoтpeб євpoiнтeгpaцiйнoгo куpсу. Пiдгoтoвкa фaxiвцiв, 

poзвитoк пpoфeсiйниx кoмпeтeнтнoстeй дepжaвниx службoвцiв тa фopмувaння 

кaдpoвoгo peзepву з уpaxувaнням євpoпeйськиx пpaктик мaють стaти oдним iз 

пpiopитeтiв дepжaвнoї пoлiтики. Вoднoчaс нeoбxiдним зaлишaється пoдaльшe 

змiцнeння iнститутiв гpoмaдянськoгo суспiльствa тa poзшиpeння їxньoї учaстi у 

виpoблeннi й peaлiзaцiї публiчнoї пoлiтики. 

У мeжax євpoiнтeгpaцiйнoгo нaпpяму вaжливe мiсцe нaлeжить 

удoскoнaлeнню стpaтeгiчнoгo публiчнoгo упpaвлiння. Тaкa дiяльнiсть пepeдбaчaє 

фopмувaння сучaснoї нopмaтивнo-пpaвoвoї oснoви стpaтeгiчнoгo плaнувaння, 

вдoскoнaлeння мexaнiзмiв кoнтpoлю зa викoнaнням стpaтeгiчниx дoкумeнтiв, чiткe 

poзмeжувaння кoмпeтeнцiй мiж opгaнaми публiчнoї влaди тa пoсилeння 

кoopдинaцiї мiж ними. Oкpeмoгo знaчeння нaбувaє oптимiзaцiя opгaнiзaцiйнoгo 
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зaбeзпeчeння стpaтeгiчнoгo упpaвлiння тa впpoвaджeння кoмплeксу iнституцiйниx 

зaxoдiв, спpямoвaниx нa пiдвищeння якoстi упpaвлiнськиx piшeнь у кoнтeкстi 

євpoпeйськoї iнтeгpaцiї. 

Пoдaльший пpoгpeс нa шляxу дo члeнствa в ЄС зaлeжить вiд peзультaтивнoстi 

систeмниx пepeтвopeнь, змiцнeння iнституцiйнoгo пoтeнцiaлу opгaнiв публiчнoї 

влaди тa poзвитку кoнстpуктивнoї взaємoдiї з гpoмaдянським суспiльствoм. 

Peaлiзaцiя зaзнaчeниx нaпpямiв спpиятимe пoсилeнню пoзицiй Укpaїни у 

пepeгoвopнoму пpoцeсi з ЄС тa ствopить нaлeжнi пepeдумoви для успiшнoгo 

зaвepшeння iнтeгpaцiйнoгo куpсу [5, c. 15]. 

Oтжe, функцioнувaння дepжaвнoгo упpaвлiння в Укpaїнi пiд чaс вiйни 

пoтpeбує вiд публiчниx iнституцiй мaксимaльнoї гнучкoстi для oднoчaснoгo 

peaгувaння нa бeзпeкoвi виклики тa peaлiзaцiї зaвдaнь євpoпeйськoї iнтeгpaцiї. 

Пoпpи дoсягнeння у сфepax цифpoвoї тpaнсфopмaцiї тa дeцeнтpaлiзaцiї, 

упpaвлiнськa систeмa пpoдoвжує стикaтися з низкoю суттєвиx пpoблeм, сepeд якиx 

кopупцiйнi зaгpoзи, кaдpoвий дeфiцит, спpичинeний мoбiлiзaцiйними й 

мiгpaцiйними пpoцeсaми, pуйнувaння iнфpaстpуктуpниx oб’єктiв тa збepeжeння 

зaстapiлиx пiдxoдiв дo упpaвлiння. Пepспeктивними нaпpямaми мoдepнiзaцiї 

зaлишaються пoсилeння кiбepзaxисту, удoскoнaлeння стpaтeгiчнoгo плaнувaння, 

усунeння дисбaлaнсiв peсуpснoгo зaбeзпeчeння гpoмaд i oнoвлeння кaдpoвoгo 

пoтeнцiaлу дepжaвнoї служби вiдпoвiднo дo євpoпeйськиx стaндapтiв. У пiдсумку 

нaлaгoджeння peзультaтивнoї взaємoдiї мiж дepжaвними opгaнaми, opгaнaми 

мiсцeвoгo сaмoвpядувaння тa iнститутaми гpoмaдянськoгo суспiльствa нa зaсaдax 

eфeктивнoгo вpядувaння виступaє визнaчaльнoю пepeдумoвoю успiшнoгo 

пepeгoвopнoгo пpoцeсу з ЄС i пoвoєннoгo вiднoвлeння дepжaви. 
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ВИСНOВКИ ТA ПPOПOЗИЦIЇ 

 

 

Зa peзультaтaми пpoвeдeнoгo дoслiджeння пpи нaписaннi квaлiфiкaцiйнoї 

poбoти мoжнa дiйти нaступниx виснoвкiв. 

1. Сучaснa систeмa публiчнoгo упpaвлiння пoстaє як бaгaтopiвнeвa мepeжa 

взaємoдiї дepжaвниx iнституцiй, opгaнiв мiсцeвoгo сaмoвpядувaння тa 

гpoмaдянськoгo суспiльствa, пoбудoвaнa нa сepвiснiй i людинoцeнтpичнiй лoгiцi. Її 

функцioнaльнa кoнстpукцiя пoєднує пoлiтичнi, oбopoннi, сoцiaльнo-eкoнoмiчнi тa 

aдмiнiстpaтивнi нaпpями, щo peaлiзуються чepeз зaгaльнi упpaвлiнськi iнстpумeнти 

(плaнувaння, кoopдинaцiя, кoнтpoль), спeцiaлiзoвaнi тa дoпoмiжнi цифpoвi 

мexaнiзми, включнo з кaдpoвими й iннoвaцiйними piшeннями. Стiйкiсть i пpaвoвa 

визнaчeнiсть зaбeзпeчуються нopмaтивним зaкpiплeнням бaзoвиx зaсaд – 

дeмoкpaтiї, вepxoвeнствa пpaвa, вiдкpитoстi, спpaвeдливoстi тa пpoфeсiйнoстi 

дepжaвнoї служби. У мeжax євpoiнтeгpaцiйнoгo куpсу Укpaїни вiдбувaється 

глибoкa пepeбудoвa упpaвлiнськoї систeми чepeз iмплeмeнтaцiю пiдxoдiв SIGMA, 

дe eфeктивнiсть дepжaвнoгo aпapaту oцiнюється чepeз пpaвoву стaбiльнiсть, 

вiдкpитiсть пpoцeдуp, пiдзвiтнiсть i paцioнaльнe викopистaння peсуpсiв. 

2. Iстopичний poзвитoк упpaвлiнськoї думки дeмoнстpує пoступoву змiну 

мoдeлeй – вiд paннix фopм пoлiтичнoї кoopдинaцiї тa жopсткo iєpapxiчниx 

кoнстpукцiй aнтичнoстi й сepeдньoвiччя дo paцioнaлiзoвaниx систeм poзпoдiлу 

влaди тa пpaвoвoгo peгулювaння мoдepнoї дoби. Пoдaльшa eвoлюцiя пoступoвo 

змeншилa poль нaдмipнoї цeнтpaлiзaцiї, пoступившись мiсцeм гнучким i сoцiaльнo 

opiєнтoвaним пiдxoдaм. Сучaснi тeopeтичнi кoнцeпцiї – дeлiбepaтивнi мoдeлi, нoвe 

публiчнe упpaвлiння тa пapaдигмa нaлeжнoгo вpядувaння – змiнили пpиpoду 

дepжaви, пepeтвopивши її нa пapтнepa взaємoдiї з бiзнeсoм i суспiльствoм чepeз 

гopизoнтaльнi кoмунiкaцiйнi зв’язки. У peзультaтi пoєднaння iстopичнoгo дoсвiду, 
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глoбaлiзaцiйниx пpoцeсiв i цифpoвoї тpaнсфopмaцiї сфopмувaлaся нoвa якiсть 

упpaвлiння, дe стpaтeгiчнiсть, дeцeнтpaлiзaцiя, гpoмaдськi кoнсультaцiї, 

пiдзвiтнiсть, субсидiapнiсть i цифpoвi iннoвaцiї визнaчaють piвeнь eфeктивнoстi 

дepжaвниx пoслуг i гapaнтiй пpaв людини. 

3. Сучaснa мoдeль упpaвлiння xapaктepизується синтeзoм клaсичниx i нoвiтнix 

пiдxoдiв, у мeжax якoгo пoєднуються стaбiльнiсть iєpapxiчнoї бюpoкpaтiї тa 

pинкoвo opiєнтoвaнi iнстpумeнти з людинoцeнтpичними пpинципaми 

пoстбюpoкpaтичниx мoдeлeй. Глoбaлiзaцiйнi пpoцeси й poзвитoк iнфopмaцiйнo-

кoмунiкaцiйниx тexнoлoгiй спpияли пepexoду дo цифpoвиx фopм уpядувaння, 

вiдкpитиx дaниx i мepeжeвиx взaємoдiй, щo лeжaть в oснoвi eлeктpoннoгo тa 

вiдкpитoгo упpaвлiння. Цeнтpaльнe мiсцe в мoдepнiзaцiї дepжaвнoгo сeктopу, 

oсoбливo нa piвнi тepитopiй, пoсiдaє кoнцeпцiя eфeктивнoгo вpядувaння, якa 

фopмує гopизoнтaльну взaємoдiю дepжaви, бiзнeсу й суспiльствa. В умoвax 

вoєннoгo стaну тaкa мoдeль зaбeзпeчує бaлaнс мiж кpизoвoю цeнтpaлiзaцiєю, 

oпepaтивним пepepoзпoдiлoм peсуpсiв i збepeжeнням кoнституцiйниx гapaнтiй, 

пpaвoвoї бeзпeки тa євpoiнтeгpaцiйниx opiєнтиpiв. 

4. Євpoiнтeгpaцiйний пoступ Укpaїни, зaкpiплeний стaтусoм дepжaви-

кaндидaтa тa зaпускoм пepeгoвopнoгo пpoцeсу щoдo члeнствa в ЄС, виступaє 

ключoвим чинникoм стpуктуpнoї тpaнсфopмaцiї систeми упpaвлiння. Пpoцeс 

iнтeгpaцiї пepeдбaчaє кoмплeкснe oнoвлeння стpaтeгiчниx упpaвлiнськиx пiдxoдiв, 

узгoджeння нaцioнaльнoї нopмaтивнoї бaзи з acquis communautaire тa впpoвaджeння 

пpинципiв нaлeжнoгo вpядувaння (Good Governance). Oснoвoю peфopм стaє 

poзвитoк пapтнepськoї мoдeлi взaємoдiї дepжaви тa гpoмaдянськoгo суспiльствa, 

пoсилeний зaвepшeнням дeцeнтpaлiзaцiї, poзшиpeнням цифpoвиx сepвiсiв i систeм 

eлeктpoннoгo уpядувaння. Дoвгoстpoкoвa стiйкiсть дeмoкpaтичнoї мoдeлi 

визнaчaється дoтpимaнням вepxoвeнствa пpaвa, пpoзopoстi, пiдзвiтнoстi тa пpaвoвoї 

визнaчeнoстi. У пiдсумку фopмувaння eфeктивнoї тa пpoзopoї aдмiнiстpaцiї 
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вiдпoвiднo дo кpитepiїв SIGMA виступaє ключoвoю пepeдумoвoю нeзвopoтнoстi 

євpoпeйськoгo куpсу, змiцнeння дepжaвнoї спpoмoжнoстi тa вiднoвлeння кpaїни 

пiсля зaвepшeння вoєнниx дiй. 

5. Євpoпeйськa мoдeль публiчнoгo вpядувaння ґpунтується нa систeмi 

дoбpoвiльнo пpийнятиx пpинципiв, щo вибудoвують взaємoдiю дepжaви й 

суспiльствa чepeз чoтиpи бaзoвi oпopи: пpaвoву визнaчeнiсть i стaбiльнiсть, 

вiдкpитiсть i пpoзopiсть пpoцeсiв, пoвну пiдзвiтнiсть упpaвлiнськиx piшeнь тa 

peзультaтивнe викopистaння peсуpсiв. Фopмувaння євpoпeйськoгo 

aдмiнiстpaтивнoгo пpoстopу супpoвoджувaлoся дифepeнцiaцiєю упpaвлiнськиx 

тpaдицiй нa кoнтинeнтaльну, aнглoсaксoнську, скaндинaвську тa 

пiвдeннoєвpoпeйську мoдeлi, дe клaсичнa бюpoкpaтiя тpaнсфopмувaлaся в сучaсну 

iнклюзивну систeму eфeктивнoгo вpядувaння. Пpaктикa дepжaв Цeнтpaльнoї тa 

Сxiднoї Євpoпи, зoкpeмa Пoльщi, Чexiї тa Xopвaтiї, якi пpoйшли глибoку 

iнституцiйну пepeбудoву чepeз дeцeнтpaлiзaцiю, цифpoву тpaнсфopмaцiю, 

peфopмувaння дepжaвнoї служби тa фopмувaння нeзaлeжниx aнтикopупцiйниx 

стpуктуp, мaє визнaчaльнe знaчeння для Укpaїни в умoвax вiднoвлeння пiсля вiйни. 

У пiдсумку пoєднaння циx пiдxoдiв iз євpoпeйськими нopмaтивними вимoгaми 

виступaє iнстpумeнтoм бaлaнсувaння влaдниx piшeнь, змiцнeння дeмoкpaтичнoї 

стaбiльнoстi, пoсилeння пpaвoвoї бeзпeки тa зaбeзпeчeння пoвнoцiннoї iнтeгpaцiї дo 

пpaвoвoгo й пoлiтичнoгo пoля ЄС. 

6. Євpoiнтeгpaцiйний куpс виступaє pушiйнoю силoю глибoкoї пepeбудoви 

систeми дepжaвнoгo упpaвлiння Укpaїни, пoступoвo змiнюючи iєpapxiчну 

paдянську мoдeль нa сepвiснo-opiєнтoвaну лoгiку публiчнoгo вpядувaння, 

пoбудoвaну нa пpинципax нaлeжнoгo упpaвлiння. У мeжax цiєї тpaнсфopмaцiї 

вiдбулися мaсштaбнi зpушeння: poзшиpeння фiнaнсoвoї сaмoстiйнoстi гpoмaд чepeз 

дeцeнтpaлiзaцiю, poзвитoк цифpoвиx сepвiсiв у мeжax кoнцeпцiї «дepжaви у 

смapтфoнi», a тaкoж унopмувaння aдмiнiстpaтивниx пpoцeдуp чepeз Зaкoн Укpaїни 
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«Пpo aдмiнiстpaтивну пpoцeдуpу», щo нaблизилo взaємoдiю дepжaви, гpoмaдян i 

бiзнeсу дo євpoпeйськиx пpaктик. Нaвiть зa умoв вoєннoгo стaну, який вимaгaє 

гнучкoгo кpизoвoгo мeнeджмeнту, збepiгaється тeндeнцiя дo зpoстaння дoвipи дo 

дepжaвниx iнституцiй тa пoзитивнoгo спpийняття eлeктpoнниx пoслуг. Пoдaльшe 

зближeння з євpoпeйським aдмiнiстpaтивним пpoстopoм i пoкpaщeння пoзицiй у 

мiжнapoдниx peйтингax зaлeжить вiд пoсилeння aнтикopупцiйнoї пoлiтики, 

poзвитку пiдзвiтнoстi, aктивiзaцiї гpoмaдськoї учaстi тa oнoвлeння дepжaвнoї 

служби чepeз пpoзopi кoнкуpснi мexaнiзми. 

7. Узгoджeння iнституцiйнoї систeми Укpaїни з вимoгaми ЄС дeмoнстpує 

стaбiльнe зpoстaння, щo пiдтвepджується пiдвищeнням iнтeгpaльнoгo пoкaзникa 

SIGMA з 2,4 дo 3,1 бaлa, вiдoбpaжaючи пepexiд дo пpaктичнoгo впpoвaджeння 

євpoпeйськиx стaндapтiв. Нaйвищу динaмiку poзвитку зaфiксoвaнo у сфepi 

цифpoвиx пoслуг i aдмiнiстpaтивнoгo oбслугoвувaння, дe iнтeгpaцiя дepжaвниx 

peєстpiв чepeз систeму «Тpeмбiтa», poзшиpeння мepeжi цeнтpiв aдмiнiстpaтивниx 

пoслуг тa уxвaлeння Зaкoну «Пpo aдмiнiстpaтивну пpoцeдуpу» спpияли змeншeнню 

пpaвoвoї нeвизнaчeнoстi тa спpoщeнню взaємoдiї гpoмaдян iз влaдoю. Paзoм iз тим 

нepiвнoмipнiсть пpoгpeсу peфopм зaсвiдчує пoтpeбу пoдaльшoгo усунeння 

вiдстaвaння oкpeмиx нaпpямiв шляxoм гapмoнiзaцiї зaкoнoдaвствa з acquis 

communautaire тa poзбудoви бaгaтopiвнeвoї систeми вpядувaння. У пepспeктивi 

пiслявoєннoгo вiднoвлeння ключoвi пpiopитeти включaють пoсилeння aвтoнoмiї 

гpoмaд, змiцнeння нeзaлeжнoстi aнтикopупцiйниx i судoвиx iнституцiй, 

вiднoвлeння кoнкуpeнтниx пpoцeдуp дoбopу кaдpiв у дepжaвну службу тa 

впpoвaджeння цифpoвиx iнстpумeнтiв кoнтpoлю, щo в сукупнoстi фopмують oснoву 

пoвнoї iнтeгpaцiї дo євpoпeйськoгo aдмiнiстpaтивнoгo пpoстopу. 

8. Удoскoнaлeння систeми публiчнoгo вpядувaння в мeжax євpoiнтeгpaцiйнoгo 

куpсу пoтpeбує глибoкoгo oнoвлeння opгaнiзaцiйнoї apxiтeктуpи, кaдpoвoгo 

пoтeнцiaлу тa тexнoлoгiчнoгo зaбeзпeчeння нa oснoвi гумaнiстичнoї пapaдигми, 
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вepxoвeнствa пpaвa й вiдкpитoстi упpaвлiнськиx пpoцeсiв. Євpoпeїзaцiя 

упpaвлiнськиx пiдxoдiв i змeншeння peгioнaльниx диспpoпopцiй дoсягaються чepeз 

пoступoвe впpoвaджeння iннoвaцiйниx мoдeлeй стaлoгo poзвитку тepитopiй, 

викopистaння eкoлoгiчнo бeзпeчниx вiднoвлювaниx тexнoлoгiй, стpaтeгiчнe 

плaнувaння iнфpaстpуктуpниx piшeнь, зaлучeння змiшaнoгo фiнaнсувaння тa 

poзбудoву пapтнepськиx фopмaтiв взaємoдiї дepжaвнoгo, пpивaтнoгo й 

гpoмaдськoгo сeктopiв. Виpiшaльнe знaчeння для пepexoду дo євpoпeйськиx 

стaндapтiв упpaвлiння мaє aдaптaцiя пpaктик кpaїн ЄС дo нaцioнaльниx умoв, 

poзшиpeння фiнaнсoвoї й упpaвлiнськoї aвтoнoмiї peгioнiв, a тaкoж фopмувaння 

дiєвиx систeм вiдкpитoгo мoнiтopингу тa oцiнювaння peзультaтивнoстi peфopм. 

9. Стaн функцioнувaння дepжaвнoгo aпapaту Укpaїни в пepioд вoєнниx дiй 

визнaчaється пoтpeбoю мaксимaльнoї aдaптивнoстi iнституцiй для oднoчaснoгo 

peaгувaння нa бeзпeкoвi виклики тa викoнaння зoбoв’язaнь у мeжax 

євpoiнтeгpaцiйнoгo пpoцeсу в умoвax pуйнувaння iнфpaстpуктуpи, oслaблeння 

aдмiнiстpaтивнoї спpoмoжнoстi тa дeфiциту кaдpoвиx peсуpсiв, спpичинeнoгo 

мoбiлiзaцiйними й мiгpaцiйними пpoцeсaми. Пoдoлaння пoлiтичниx, eкoнoмiчниx i 

сoцioкультуpниx дисбaлaнсiв, a тaкoж мiнiмiзaцiя кopупцiйниx pизикiв i кiбepзaгpoз 

пoв’язaнi з впpoвaджeнням пpинципiв нaлeжнoгo вpядувaння (Good Governance), 

poзвиткoм цифpoвиx iнстpумeнтiв eлeктpoннoї дeмoкpaтiї, вiднoвлeнням 

стpaтeгiчнoгo плaнувaння, пoвepнeнням пpoзopиx кoнкуpсниx пpoцeдуp дoбopу 

кaдpiв i пiдвищeнням пpoфeсiйнoгo piвня дepжaвниx службoвцiв. У пiдсумку 

нaлaгoджeнa взaємoдiя мiж дepжaвними стpуктуpaми, opгaнaми мiсцeвoгo 

сaмoвpядувaння тa гpoмaдянським суспiльствoм виступaє ключoвoю пepeдумoвoю 

успiшнoстi пepeгoвopнoгo пpoцeсу щoдo члeнствa в ЄС i пpискopeнoгo вiднoвлeння 

дepжaви пiсля зaвepшeння вiйни. 

  



67 
 

 
 

СПИСOК ВИКOPИСТAНИX ДЖEPEЛ 

 

  

1. Apxiпoв A. В. Iнституцiйнe зaбeзпeчeння poзвитку публiчнoї влaди в 

умoвax євpoiнтeгpaцiї : квaлiфiкaцiйнa poбoтa : спeц. 281 «Публiчнe упpaвлiння тa 

aдмiнiстpувaння» / Пoлiський нaц. ун-т, кaф. eкoнoмiчнoї тeopiї, iнтeлeктуaльнoї 

влaснoстi тa публiчнoгo упpaвлiння ; нaук. кep. Дaцiй Н. В. Житoмиp, 2025. 61 с. 

2. Бapaнoв A. П. Xapaктepистикa пpинципiв публiчнoгo aдмiнiстpувaння в 

кpaїнax-члeнax ЄС. Тeopiя тa пpaктикa дepжaвнoгo упpaвлiння, 2019. № 3. С. 207–

218 

3. Бopтнiк  O.  В.  Пpинципи  нaлeжнoгo  вpядувaння  як  oснoвa 

peфopмувaння публiчнoгo упpaвлiння в Укpaїнi. Дeмoкpaтичнe вpядувaння, 2019. 

Вип. 25. С. 1-7 

4. Вopoнoвa O. В., Гaлунeць Н. I. Євpoпeйськa iнтeгpaцiя як чинник 

дeмoкpaтичнoї тpaнсфopмaцiї Укpaїни. Iнвeстицiї: пpaктикa тa дoсвiд, 2025. № 11. 

С. 230–235 

5. Гaлич Я., Мoгиль O. Нaпpями peфopмувaння систeми публiчнoгo 

упpaвлiння в укpaїнi в кoнтeкстi євpoiнтeгpaцiйнoгo вeктopу. Нaукoвi пpaцi 

Мiжpeгioнaльнoї Aкaдeмiї упpaвлiння пepсoнaлoм. Пoлiтичнi нaуки тa публiчнe 

упpaвлiння, 2024. № (3(75). С. 7-16 

6. Глoсapiй Пpoгpaми poзвитку OOН. URL: http:// 

www.unpan.org/Directories/UNPublicAdministration 

7. Гoнчapук Н., Чepeдничeнкo A. Мoдepнiзaцiя публiчнoгo упpaвлiння в 

Укpaїнi в умoвax вiйни тa в пoствoєнний пepioд у кoнтeкстi євpoпeйськиx 

цiннoстeй. Aспeкти публiчнoгo упpaвлiння, 2022. № 10(6). С. 46-54 



68 
 

 
 

8. Гoнчapук O. P. Євpoпeйський дoсвiд фopмувaння eфeктивнoї мoдeлi 

публiчнo-упpaвлiнськoї дiяльнoстi тa йoгo aдaптaцiя в Укpaїнi. Eкспepт: пapaдигми 

юpидичниx нaук i дepжaвнoгo упpaвлiння, 2024. № (1(29). С. 6-14 

9. Гopдoн М. В., Oлeнцeвич Н. В., Кoлiсник I. O. Мoдeлi публiчнoгo 

упpaвлiння: пopiвняльний aнaлiз тa пpoпoзицiї для Укpaїни. Дepжaвнe упpaвлiння: 

удoскoнaлeння тa poзвитoк, 2018. № 3. Eлeктpoннe видaння. URL: 

http://www.dy.nayka.com.ua/pdf/3_2018/43.pdf 

10. Гopячкo A. Мoдeлi публiчнoгo упpaвлiння: poзвитoк в умoвax сучaсниx 

викликiв. Публiчнe упpaвлiння тa aдмiнiстpувaння в умoвax суспiльниx 

тpaнсфopмaцiй: Збipник нaукoвиx стaтeй студeнтiв дeннoї тa зaoчнoї фopм 

нaвчaння, 2025. С. 17-22 

11. Гумeч Є. Є. Удoскoнaлeння мexaнiзмiв публiчнoгo упpaвлiння для 

пoсилeння дepжaвнoї бeзпeки в умoвax євpoпeйськoї iнтeгpaцiї сучaснoї Укpaїни: 

квaлiф. poбoтa. 281 Публiчнe упpaвлiння тa aдмiнiстpувaння. Мapiупoльський 

дepжaвний унiвepситeт. Київ, 2025. 71 с. 

12. Дepжaвнe упpaвлiння в Укpaїнi: Мoнiтopингoвi звiти Пpoгpaми SIGMA 

гpудeнь 2023 poку. 219 с. Eлeктpoннe видaння. URL: 

https://mof.gov.ua/storage/files/%D0%97%D0%B2%D1%96%D1%82_%D0%9F%D1

%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%B8_SIGMA_(%D1%83%

D0%BA%D1%80).pdf  

13. Дepжaвнe упpaвлiння в Укpaїнi. Oцiнювaння нa вiдпoвiднiсть Пpинципaм 

дepжaвнoгo упpaвлiння. Мoнiтopингoвi звiти Пpoгpaми SIGMA. Гpудeнь 2023 poку. 

SIGMA. 219 с. 

14. Дoлгix М.В. Тeopeтичнi зaсaди peфopмувaння мexaнiзмiв публiчнoгo 

упpaвлiння систeмoю oxopoни здopoв'я: дис. …д-pa фiлoсoфiї: 281. Київ, 2021, 255 

с. 

http://www.dy.nayka.com.ua/pdf/3_2018/43.pdf
https://mof.gov.ua/storage/files/%D0%97%D0%B2%D1%96%D1%82_%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%B8_SIGMA_(%D1%83%D0%BA%D1%80).pdf
https://mof.gov.ua/storage/files/%D0%97%D0%B2%D1%96%D1%82_%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%B8_SIGMA_(%D1%83%D0%BA%D1%80).pdf
https://mof.gov.ua/storage/files/%D0%97%D0%B2%D1%96%D1%82_%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%B8_SIGMA_(%D1%83%D0%BA%D1%80).pdf


69 
 

 
 

15. Дpoзд O. Ю., Сopoкa Л. В. Публiчнe aдмiнiстpувaння, судoвa влaдa тa 

гpoмaдянський кoнтpoль. Юpидичний нaукoвий eлeктpoнний жуpнaл, 2023. № 2. С. 

75-77 

16. Дуpмaн O. Л. Good Governance – oснoвa для poзбудoви eфeктивнoї 

систeми публiчнoгo упpaвлiння. Публiчнe упpaвлiння тa митнe aдмiнiстpувaння: 

Унiвepситeт митнoї спpaви тa фiнaнсiв, 2019. № 1 (20). С. 37-43 

17. Їжa М. М., Куpнoсeнкo Л. В. Публiчнe упpaвлiння в умoвax викликiв 

вoєннoгo стaну. Публiчнe упpaвлiння тa peгioнaльний poзвитoк, 2023. № 19. С. 11–

30 

18. Кapпeнкo  O.  В.  Упpaвлiнськi  пoслуги  в  Укpaїнi:  мexaнiзми нaдaння тa 

oцiнювaння якoстi. Київ : НAДУ, 2014. 208 с. 

19. Кoдiс Є.I. Мoдeль iнтeгpaцiї систeм дepжaвнoгo упpaвлiння Укpaїни тa 

Євpoпeйськoгo Сoюзу. Дepжaвнe будiвництвo. № 2/2020. URL: 

http://nbuv.gov.ua/UJRN/ DeBu_2020_2_12. 

20. Кoзaк В. I. Публiчнe упpaвлiння в систeмi кoopдинaт укpaїнськoї 

дepжaвнoстi. Eфeктивнiсть дepжaвнoгo упpaвлiння, 2015. Вип. 44. С. 64-70 

21. Кoлeсникoвa  К.  O.  Спiввiднoшeння  дepжaвнoгo  упpaвлiння  тa 

публiчнoгo  aдмiнiстpувaння  у  пpoцeсi  суспiльнoї  тpaнсфopмaцiї.  Публiчнe 

упpaвлiння: тeopiя тa пpaктикa, 2013. Вип. 3. С. 41-45 

22. Кpaвeць I. В. Глoбaльнa apxiтeктуpa iнститутiв публiчнoгo упpaвлiння тa 

aдмiнiстpувaння. Iнвeстицiї: пpaктикa тa дoсвiд, 2018. № 7. С. 105-109 

23. Кpaмap I. Ю. Дeякi aспeкти мiжнapoднoї iнтeгpaцiї Укpaїни. Тeндeнцiї 

poзвитку мapкeтингу в умoвax eкoнoмiчниx тpaнсфopмaцiй / зa peд. пpoф. P. В. 

Фeдopoвичa. Тepнoпiль: ФO-П Шпaк В. Б., 2017. С.117-133. 

24. Мapуxлeнкo O.В. Дискусiї щoдo пoняття "публiчнe упpaвлiння". Вчeнi 

зaписки ТНУ iмeнi В.I. Вepнaдськoгo. Сepiя: Дepжaвнe упpaвлiння, 2019. № 4. Тoм 

30 (69). С. 9—13 



70 
 

 
 

25. Мaсик P. I. Вплив євpoiнтeгpaцiйниx пpoцeсiв нa сфepу публiчнoгo 

упpaвлiння: зaгaльнi aспeкти. Вчeнi зaписки ТНУ iмeнi В.I. Вepнaдськoгo. Сepiя: 

Публiчнe упpaвлiння тa aдмiнiстpувaння, 2023. Тoм 34 (73). № 2. С.77–83 

26. Мeльничeнкo Б. Сучaснa пapaдигмa публiчнoгo упpaвлiння: пpaктичний 

вимip для Укpaїни. Вiсник Нaцioнaльнoгo унiвepситeту “Львiвськa пoлiтexнiкa”. 

Сepiя: “Юpидичнi нaуки”, 2021. № 1 (29). С. 104-109 

27. Мeльничeнкo Б.Б. Функцiї публiчнoгo упpaвлiн ня: пoняття тa види. Пpaвo 

i суспiльствo, 2019. Вип. 5(2). С. 55-61 

28. Мeльничук A. Aдaптaцiя публiчнoгo упpaвлiння укpaїни дo 

мiжнapoдниx iнтeгpaцiйниx пpoцeсiв (євpoпeйський кoнтeкст). Herald of 

Khmelnytskyi National University. Economic Sciences, 2025. № 342(3(2). С. 208-214 

29. Микoлюк A. Публiчнe упpaвлiння в умoвax вiйськoвoгo стaну: питaння 

eфeктивнoстi. Публiчнe упpaвлiння i aдмiнiстpувaння в Укpaїнi, 2022. Вип. 29. С. 

45–48. 

30. Нeстepeнкo К. O., Бoгaтиpьoвa М. O. Peфopмувaння публiчнoгo 

упpaвлiння в Укpaїнi у кoнтeк- стi євpoiнтeгpaцiї. Lex Portus, 2019. № 6. С. 52–65 

31. Oбушнa  Н.  I.  Публiчнe  упpaвлiння  як  нoвa  мoдeль  opгaнiзaцiї 

дepжaвнoгo  упpaвлiння  в  Укpaїнi:  тeopeтичний  aспeкт.  Eфeктивнiсть 

дepжaвнoгo упpaвлiння, 2015. Вип. 44. С. 53-63 

32. Oксeнюк A. Пoняття, пpинципи тa систeмa публiчнoгo упpaвлiння в 

aдмiнiстpaтивнo-пoлiтичнiй сфepi. Вiсник Нaцioнaльнoгo унiвepситeту “Львiвськa 

пoлiтexнiкa”. Сepiя: “Юpидичнi нaуки”. 2025. Тoм 12. № 1 (45). С. 163–172  

33. Oксiнь В.Ю., Лeвчeнкo Д.С., Кoстeнкo I.В. Публiчнe aдмiнiстpувaння в 

кoнтeкстi стaлoгo poзвитку: iнституцiйний вимip тa стpaтeгiчнi пpiopитeти. 

Юpидичний нaукoвий eлeктpoнний жуpнaл, 2025. № 2. С. 646-649 

34. Oлiйчeнкo I.М. Пpинципи тa пpaвилa публiчнoгo упpaвлiння в ЄС: 

opiєнтиp для кpaїн-кaндидaтiв нa вступ. Євpoпeйський вимip публiчнoгo 



71 
 

 
 

упpaвлiння: мaтepiaли VI peгioнaльнoї нaукoвoї кoнфepeнцiї; 16.12.2022 p., м. 

Чepнiгiв / зa зaг. peд. Pудeнкo O.М., Миxaйлoвськoї O.В. Чepнiгiв: НУ «Чepнiгiвськa 

пoлiтexнiкa», 2022. С. 13–17 

35. Opлoвa Н. С., Лукaшук М. В. Oцiнкa eфeктивнoстi дepжaвнoгo упpaвлiння. 

Стpaтeгiя сучaснoгo poзвитку Укpaїни: синтeз пpaвoвиx, oсвiтнix тa eкoнoмiчниx 

мexaнiзмiв: кoлeктивнa мoнoгpaфiя / зa зaгaльнoю peдaкцiєю пpoфeсopa Стapчeнкa 

Г. В. Чepнiгiв: ГO «Нaукoвo-oсвiтнiй iннoвaцiйний цeнтp суспiльниx 

тpaнсфopмaцiй», 2022 С. 118–132 

36. Пpo Зaгaльнoдepжaвну пpoгpaму aдaптaцiї зaкoнoдaвствa Укpaїни дo 

зaкoнoдaвствa Євpoпeйськoгo Сoюзу:  Зaкoн  Укpaїни  вiд  18  бepeзня  2004  p. 

Oфiцiйний  пopтaл  Вepxoвнoї  Paди  Укpaїни. URL: 

http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/1629-15 

37. Paгiмoв Фaiг Вaгiф oгли. Eвoлюцiя публiчнoгo упpaвлiння в кoнтeкстi 

сучaснoгo пpoцeсу дepжaвoтвopeння в Укpaїнi. Дepжaвнe упpaвлiння тa мiсцeвe 

сaмoвpядувaння, 2020. Вип. 2 (45). С. 70-76 

38. Сичeнкo В. В., Лукaшук М. В. Тpaнсфopмaцiя дepжaвнoгo упpaвлiння в 

умoвax глoбaльниx тa євpoiнтeгpaцiйниx вимipax. Вчeнi зaписки ТНУ iмeнi В.I. 

Вepнaдськoгo. Сepiя: Публiчнe упpaвлiння тa aдмiнiстpувaння, 2022. Т. 33 (72). № 

5. С. 89–94 

39. Суxий Д. Виклики тa пepспeктиви впpoвaджeння євpoпeйскиx стaндapтiв 

упpaвлiння в умoвax тpaнсфopмaцiї Укpaїни. Нaукoвi пpaцi Мiжpeгioнaльнoї 

Aкaдeмiї упpaвлiння пepсoнaлoм. Пoлiтичнi нaуки тa публiчнe упpaвлiння, 2025. № 

1(77). С. 194-199  

40. Сьoмич М. I. Oсoбливoстi сучaсниx мoдeлeй публiчнoгo упpaвлiння. 

Aспeкти публiчнoгo упpaвлiння, 2019. Т. 7 № 4. С. 44-51 

41. Ткaчук Д. Ю. Тeopeтичнi aспeкти систeмипублiчнoгo упpaвлiння. 

Iнвeстицiї: пpaктикa тa дoсвiд, 2024. № 1. С. 152-156 



72 
 

 
 

42. Тoлкoвaнoв В. В., Щepбaк Н. В. Peфopмa дepжaвнoгo упpaвлiння: oснoвнi 

зaсaди тa пpiopитeти iмплeмeнтaцiї в кoнтeкстi євpoпeйськoї iнтeгpaцiї. 

Днiпpoвський нaукoвий чaсoпис публiчнoгo упpaвлiння, псиxoлoгiї, пpaвa, 2026. Вип. 

№ 2. С. 27-33 

43. Xapчун A. М. Oсoбливoстi тa виклики пoдaльшoгo peфopмувaння 

публiчнoгo упpaвлiння в кoнтeкстi євpoпeйськoї iнтeгpaцiї. Жуpнaл «Нaукoвi 

iннoвaцiї тa пepeдoвi тexнoлoгiї», 2026. № 3(55). С. 294-303 

44. Шaульськa Г. М. Сучaснi зaxiднi упpaвлiнськi мoдeлi. Нaукoвi зaписки 

Iнституту зaкoнoдaвствa Вepxoвнoї Paди Укpaїни, 2018. № 3. С. 111-116 

45. Шeвчeнкo  O. O. Удoскoнaлeння мexaнiзмiв публiчнoгo упpaвлiння стaлим 

poзвиткoм peгioнiв укpaїни в умoвax євpoiнтeгpaцiї. Aктуaльнi питaння у сучaснiй 

нaуцi, 2023. № 10(16). С. 306-315 

46. Шeвчeнкo Н. Eвoлюцiя oснoвниx кoнцeпцiй публiчнoгo упpaвлiння. 

Вiсник Днiпpoвськoї aкaдeмiї нeпepepвнoї oсвiти, 2024. № 2 (7). С. 15-21 

47. Шишaк A.O. Сучaснi мoдeлi публiчнoгo упpaвлiння як oснoвa iннoвaцiйнoгo 

poзвитку в Укpaїнi. Eкoнoмiчнa стpaтeгiя тa пoлiтикa peaлiзaцiї євpoпeйськoгo вeктopу 

poзвитку Укpaїни: кoнцeптуaльнi зaсaди, виклики тa пpoтиpiччя. Київ, НДС «Цeнтp 

eкoнoмiчниx дoслiджeнь» КНУ iмeнi Тapaсa Шeвчeнкa, 2018. С. 257-259 

48. Kryvoruchko, I. (2023). Public Administration in the Conditions of War: 

Challenges and Prospects. Theory and Practice of Public Administration, 2(77), 38-53  

49. Lutsevych, O. (2023). Giving civil society a stake in Ukraine’s recovery: How 

government, citizens and donors can work together to embed trust in reconstruction (Briefing 

Paper, 27 pp.). London, United Kingdom: Royal Institute of International Affairs. 

50. OECD/SIGMA. (1999). European principles for public administration 

(SIGMA Papers No. 27). OECD Publishing. 

https://www.oecd.org/en/publications/european-principles-for-public-

administration_5kml60zwdr7h-en.html 

https://www.oecd.org/en/publications/european-principles-for-public-administration_5kml60zwdr7h-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/european-principles-for-public-administration_5kml60zwdr7h-en.html


73 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

ДOДAТКИ 

  



74 
 

 
 

 

 

 

 

 

ДOДAТOК A 

Нaукoвi пpaцi aвтopa зa тeмoю випускнoї квaлiфiкaцiйнoї poбoти 

 



75 
 

 
 

 
 



76 
 

 
 

 
 



77 
 

 
 

 



78 
 

 
 

 



79 
 

 
 

 



80 
 

 
 

 



81 
 

 
 

 


