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ОСОБЛИВОСТІ ФУНКЦІОНУВАННЯ НЕОБАНКІВ В УКРАЇНІ 

 

Фінансовий сектор України переживає період глибокої трансформації, зумовленої 

стрімким впровадженням цифрових технологій та еволюцією споживацьких 

преференцій. Особливу роль у цьому процесі відіграють необанки – фінансові установи, 

що здійснюють діяльність виключно через онлайн-канали, пропонуючи клієнтам 

інноваційні продукти посередництвом мобільних застосунків [1].  

Протягом останніх п’яти років глобальний ринок повнофункціональних цифрових 

банків продемонстрував надзвичайно динамічне зростання. За інформацією 

аналітичного центру Burnmark, станом на кінець 2016 року у світі функціонувало вже 

понад сімдесят фінансових установ нового формату [2]. Експертні оцінки свідчать, що у 

2018–2023 роках кількість користувачів необанків збільшилася більш ніж у десять разів, 

сягнувши 394 мільйонів осіб. Рівень проникнення цифрових банківських сервісів у 2023 

році охопив близько 15% населення, а до 2028 року очікується перевищення показника 

у 20% [8]. 

Географічний розподіл необанків засвідчує, що Європа виступає одним із 

найрозвиненіших ринків необанкінгу завдяки регулятивним реформам, зокрема першій 

та другій директивам про платіжні послуги (PSD1 та PSD2), а також режимам 

ліцензування (EMI), які сприяли стрімкому розвитку сектору [1]. Водночас за рівнем 

проникнення необанків лідирують ринки країн, що розвиваються: Бразилія посіла перше 

місце з 43% населення, яке має рахунок в необанку, друге місце посідає Індія з 26% 

населення, тоді як у країнах Європи показник виявляється значно меншим [13] (табл.1).  

Таблиця 1 

Рейтинг країн за рівнем проникнення необанків на ринок у 2023 році 
№ Країна Кількість клієнтів у необанках, млн Частка населення з рахунком у 

необанку, % 

1 Бразилія 93,052 43 

2 Індія 371,8 26 

3 Ірландія 1,113 22 

4 Сінгапур 1,262 21 

5 Гонконг 1,498 20 

6 ОАЕ 1,808 19 

7 Мексика 21,838 17 

8 Іспанія 8,078 17 

9 ПАР 9,061 15 

10 Німеччина 11,66 14 

Джерело: складено на основі [5]. 
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Серед провідних учасників світового ринку необанків особливу позицію займає 

Nubank із Бразилії, який обслуговує понад 48 мільйонів клієнтів. Британський Revolut у 

2023 році перевищив позначку у 38 мільйонів користувачів, тоді як німецький N26 надає 

послуги більш ніж 7 мільйонам клієнтів у 25 країнах Європейського Союзу [1, 8]. 

Популярність таких банків пояснюється орієнтацією на технологічні новації: швидке 

відкриття рахунку через мобільний пристрій, мінімізація бюрократичних процедур і 

прозорі умови обслуговування, часто без комісій за базові операції [8]. 

В Україні фінансовий сектор також демонструє зростання цифрової активності, 

однак ступінь розвитку національного необанківського ринку все ще поступається 

європейським аналогам [7]. Першим українським необанком, який повністю відмовився 

від фізичних відділень і банкоматів, став Monobank, запущений у листопаді 2017 року як 

спільний проєкт Universal Bank і компанії Fintech Band [7]. Усі необанки, що працюють 

в Україні, здійснюють діяльність на основі ліцензій традиційних банків, пропонуючи 

користувачам власні мобільні застосунки, привабливі умови обслуговування, зокрема 

низькі комісії, вигідні депозитні ставки та індивідуалізовані маркетингові стратегії [3]. 

Аналіз сучасного стану необанкінгу в Україні свідчить про домінування Monobank, 

який зберігає лідерство в сегменті: станом на травень 2025 року кількість активних 

користувачів застосунку перевищила 9,5 мільйона осіб. Банк стабільно посідає верхні 

позиції у рейтингах Google Play і App Store, займає третє місце серед українських банків 

за обсягом доходів та депозитів населення [16] (табл. 2). Згодом на ринку з’явилися нові 

цифрові гравці – O.Bank від АТ «Ідея Банк», Izibank на основі ліцензії АТ «Таскомбанк», 

а також проєкт «Банк Власний рахунок», створений Банком Восток у партнерстві з Fozzy 

Group [9, 11, 12]. Водночас окремі проєкти, зокрема Todobank, Sportbank і Neobank, були 

змушені припинити роботу або перебувають у процесі ліквідації внаслідок фінансової 

нестійкості та невідповідності їх бізнес-моделей ринковим реаліям [10, 14, 15]. 

Таблиця 2 

Порівняльний аналіз ключових характеристик необанків в Україні станом на 

червень 2025 року 

Банк Рік 

запуску 

Рік закриття Ліцензіат Кількість клієнтів 

Monobank 2017 - АТ «Універсал Банк» 9,5 млн (травень 

2025) 

Sportbank 2019 2024 АТ «Таскомбанк» 600 тис. (2024) 

Todobank 2020 2022 АТ «Мегабанк» понад 100 тис. 

(2022) 

O.Bank 2020 - АТ «Ідея Банк» 120 тис. (2022) 

Neobank 2021 у стадії ліквідації 

з 01.08.2023 

АТ «АКБ 

«Конкорд»» 

Дані відсутні 

Izibank 2020 - АТ «Таскомбанк» 290 тис. (2022) 

Банк Власний 

Рахунок 

2021 - ПАТ «БАНК 

ВОСТОК» 

150 тис. (2022) 

Джерело: складено на основі [6, 7, 8, 9, 11, 13]. 

 

Таким чином, необанки в Україні демонструють високий потенціал розвитку, 

попри наявні виклики регуляторної невизначеності, кіберризиків та економічної 

нестабільності, водночас державна підтримка цифровізації, міжнародні інвестиції та 

технологічні інновації створюють сприятливе середовище для трансформації фінансової 

екосистеми країни. 
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СУЧАСНИЙ СТАН РИНКУ ІПОТЕЧНОГО КРЕДИТУВАННЯ В УКРАЇНІ 

 

Як фундаментальний фінансовий інструмент, іпотечне кредитування поєднує у 

собі функції рушія економічного зростання й засобу забезпечення населення житлом. В 

контексті розробки дієвої економічної політики, дослідження функціональних аспектів 

іпотечного ринку набуває вирішального значення. Розвинена іпотечна система 


