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ВСТУП


Актуальність теми дослідження кваліфікаційної роботи «Налагодження та розвиток міжнародних відносин Полтавської міської територіальної громади як аспект розвитку системи місцевого самоврядування» зумовлюється нижченаведеними факторами.
У сучасних умовах глобалізації та інтеграційних процесів міжнародне співробітництво стає ключовим фактором розвитку місцевого самоврядування. Для Полтавської міської територіальної громади це відкриває нові можливості для економічного зростання, соціального розвитку, залучення інвестицій та впровадження передових технологій. Налагодження ефективних міжнародних відносин сприяє підвищенню рівня життя населення та створює позитивний імідж міста на міжнародній арені.
Важливість дослідження також обумовлена необхідністю адаптації місцевого самоврядування до європейських стандартів та практик, що є актуальним в контексті євроінтеграційних прагнень України. Вивчення досвіду інших міст-побратимів та співпраця з розвиненими демократичними країнами дозволяє Полтаві впроваджувати ефективні моделі управління, поліпшувати інфраструктуру та розвивати соціальні програми.
Крім того, розвиток міжнародних відносин на рівні громади сприяє зміцненню місцевої демократії, активізації громадянського суспільства та підвищенню прозорості управління. Це, в свою чергу, стимулює залучення громадськості до процесу прийняття рішень та підвищує довіру до місцевих органів влади.
Отже, дослідження питань налагодження та розвитку міжнародних відносин Полтавської міської територіальної громади є актуальним і має важливе практичне значення для вдосконалення системи місцевого самоврядування, забезпечення сталого розвитку громади та підвищення якості життя її мешканців.

Мета дослідження розкрити основи міжнародного співробітництва на рівні місцевих громад та оцінити їх вплив на соціально-економічний розвиток Полтавської міської територіальної громади.
У процесі дослідження вирішуються такі завдання: 
- охарактеризувати політику органів місцевого самоврядування України в сфері міжнародних відносин: історію, сутність та зміст;
- визначити основні моделі налагодження та розвитку міжнародних відносин в сфері місцевого самоврядування;
- розкрити цілі, фактори та ключові критерії налагодження міжнародних відносин органами місцевого самоврядування;
- визначити механізм та модель налагодження міжнародних відносин Полтавської міської територіальної громади;
- охарактеризувати інституційну спроможність розвитку міжнародних відносин громади;
- визначити поточний стан міжнародних відносин Полтавської громади,  успішні та проблемні аспекти співпраці з міжнародними партнерами;
- визначити засади та механізми потенційних напрямків співпраці для Полтавської міської територіальної громади;
- запропонувати нормативно-правовео забезпечення ведення міжнародних відносин Полтавської міською територіальною громадою;
- визначити перспективи та сучасні тенденції розвитку міжнародних відносин Полтавської міської територіальної громади з міжнародними організаціями, мережами, представництвами та містами країн світу.
Об’єктом виступає система міжнародних відносин та зв’язків Полтавської міської територіальної громади.
Предметом є механізми та процеси координації  налагодження міжнародних відносин та зв’язків, реалізації проєктів і залучення інвестицій у Полтавській міській територіальній громаді, а також їхній вплив на розвиток системи місцевого самоврядування.
Інформаційною базою цієї кваліфікаційної роботи є нормативно-правові акти Міністерства розвитку громад та територій України, Міністерства закордонних справ України та закордонних дипломатичних установ України, наукові праці вчених, аналітичні та новинні статті асоціацій органів місцевого самоврядування та неурядових організацій у мережі Інтернет, аналітичні матеріали офіційних сайтів органів місцевого самоврядування України.
Практичне значення отриманих результатів. Рекомендації та висновки, розроблені автором в кваліфікаційній роботі магістра можуть бути застосовані: Комунальною організацією «Інститут розвитку міста» Полтавської міської ради, органами місцевого самоврядування, агенціями місцевого та регіонального розвитку, що здійснюють ведення міжнародної діяльності; при підготовці навчального контенту в рамках освітньо-професійної програми підготовки магістрів спеціальності 281 «Публічне управління та адміністрування», що викладаються у Національного університету «Полтавська політехніка імені Юрія Кондратюка».
Апробація результатів дослідження здійснена у вигляді публікації тез наукової доповіді для участі у XІ Міжнародній науково-практичній Інтернет-конференції «Організаційно-правові аспекти публічного управління» на тему: «Налагодження та розвиток міжнародних відносин Полтавської міської територіальної громади як аспект розвитку системи місцевого самоврядування».
[bookmark: _GoBack]Структура роботи. Кваліфікаційна робота магістра складається зі вступу, трьох розділів, висновків, списку використаних джерел, що налічує 60 джерел. Загальний обсяг роботи становить 92 сторінки, з якого основний обсяг тексту – 78 сторінок.

РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ НАЛАГОДЖЕННЯ МІЖНАРОДНИХ ВІДНОСИН ОРГАНАМИ МІСЦЕВОГО САМОВРЯДУВАННЯ В УКРАЇНІ


1.1. Політика органів місцевого самоврядування України в сфері міжнародних відносин: історія, сутність та зміст
Відновлення громад, постраждалих від військових дій, є одним з найбільших гуманітарних викликів, які Україна має вирішити найближчим часом. Частину ресурсів для допомоги залучають та розподіляють центральні органи влади. Однак, громади також мають можливості та інструменти для самостійного залучення міжнародної підтримки. Одним з ефективних механізмів є міжнародне співробітництво з розвиненими демократичними державами на рівні органів місцевого самоврядування (ОМС). Це включає партнерства з містами-побратимами та їх участь у відновленні українських громад [3, с.9].
Мережа горизонтальних зв'язків, що об'єднує органи місцевого самоврядування по всьому світі, давно підтвердила свою ефективність та життєздатність. Завдяки цим зв'язкам протягом багатьох років відбувається обмін різноманітним досвідом, реалізуються спільні проєкти, розвивається комунікація між місцевими інституціями і громадянами, а також надається взаємодопомога в критичних ситуаціях. У результаті місцеве самоврядування зміцнюється, підвищується якість життя мешканців громад і їхня активна участь у житті громад.
Сьогодні принципи міжнародного міжмуніципального партнерства пройшли випробування на міцність і набули нового значення. Муніципалітети демократичних країн виявили безпрецедентну солідарність. Підтримка, яку українські громади отримали з перших днів після початку повномасштабного російського вторгнення - як через двосторонні зв'язки, так і через розгалужені міжмуніципальні мережі, - допомагає їм долати безпрецедентні виклики, з якими вони зіткнулися [7].
Але ці виклики стосуються не лише українських громад - світ сьогодні стрімко змінюється, і багато підходів, які раніше здавались усталеними, нині потребують переосмислення. Зараз ми всі разом набуваємо нових навичок солідарності та стійкості, а також усвідомлюємо крихкість реального світу. Тому розвиток існуючих і налагодження нових партнерств між українськими громадами та муніципалітетами з різних країн Європи і світу зараз відповідає спільним інтересам.
Президент України Володимир Зеленський, Президентка Єврокомісії Урсула фон дер Ляєн, Генеральна секретарка Ради Європи Марія Пейчинович-Бурич та лідери багатьох країн вже неодноразово висловлювали свою готовність сприяти розширенню мережі горизонтальних міжмуніципальних та міжрегіональних зв'язків. Така мережа також має стати важливим інструментом повоєнного відновлення України та євроінтеграції, і навколо цих двох пріоритетних напрямків будуватиметься партнерська міжнародна міжмуніципальна взаємодія в майбутньому [28].
Приклади партнерства та горизонтальної взаємодії між громадами можна знайти ще з часів появи міст. Достатньо згадати мережу міст Магдебурзького права, до якої долучалися й українські міста, або торговий союз Ганзейських міст. У сучасному розумінні, побратимство міст різних країн почало формуватися на початку ХХ століття. 
Першими прикладами таких побратимств є:
- у Європі - відносини, встановлені в 1905 році між містечком Кейлі (Keighley) із Західного Йоркширу (Великобританія) та французькими комунам Сюрен (Suresnes) і Пюто (Puteaux);
- між містами Старого і Нового Світів - відносини, встановлені в 1931 році між іспанським містом Толедо та однойменним містом Толедо в штаті Огайо, США;
- між містами Європи та Канади – відносини, встановлені в 1944 році між українським містом Одеса та канадським Ванкувером [40].

Друга світова війна дала новий імпульс транстериторіальній співпраці міст, перш за все для взаємної підтримки мешканців міст, які постраждали від руйнувань. У 1942 році мешканці британського міста Ковентрі, яке сильно постраждало від німецьких бомбардувань, зібрали грошову допомогу і надіслали її мешканцям зруйнованого радянського Сталінграда (тепер Волгограда) разом зі скатертиною з вишитими словами «Краще маленька допомога, ніж велике співчуття!». Пізніше до цього партнерства долучилися німецький Дрезден, який був зруйнований внаслідок бомбардувань, та інші міста [40].
Примітно, що Ковентрі, яке вважається піонером руху міст-побратимів, в наш час, коли російська федерація розпочала повномасштабне вторгнення в Україну, стало одним із піонерів руху щодо розірвання побратимських відносин із російськими містами, який поширився по всьому світу. Відповідне рішення було прийнято радою міста одноголосно в березні 2022 року.
Ідея побратимства міст не обмежувалася лише взаємодопомогою; вона мала на меті також запобігати новим конфліктам між народами та державами. Новий імпульс для розвитку побратимств дала ініціатива міської дипломатії, запропонована президентом США Дуайтом Ейзенхауером у 1956 році. Виступаючи на конференції у Вашингтоні, присвяченій цій ініціативі, він сказав: «Два глибоких переконання об'єднують нас спільною метою. По-перше, це наша віра в ефективне та чутливе до потреб людей місцеве самоврядування як головний оплот свободи. По-друге, це наша віра у величезний потенціал зв'язків між людьми та містами-побратимами для створення міцної структури миру у всьому світі» [59]. 
У лютому 1958 року відбулася перша міжнародна конференція міст-побратимів для реалізації цієї ініціативи, а в 1967 році у США була створена Асоціація міст-побратимів, нині відома як Sister Cities International. Рух міст-побратимів поступово охопив усі континенти. У 1957 році в Парижі була створена Всесвітня федерація поріднених міст (Fédération Mondiale des Villes Jumelees), яка разом з декількома іншими асоціаціями місцевих і регіональних влад у 2004 році заснувала глобальну мережу міст, місцевих, регіональних і столичних урядів та їхніх асоціацій під назвою «Об'єднані міста та місцеві влади» (United Cities and Local Governments, UCLG) [40].
З 1963 року, за ініціативою Всесвітньої федерації поріднених міст, кожна остання неділя квітня відзначається як Всесвітній день поріднених міст.
Нині Міністерство розвитку громад та територій України створює зведену інформаційну базу про партнерства українських громад із муніципалітетами інших країн. Станом на кінець серпня 2022 року в процесі формування вдалося зібрати верифіковану інформацію про приблизно 50 % громад, за винятком тих, які перебувають в окупації, зоні бойових дій або близько до таких зон. Ця інформація буде регулярно оновлюватися з урахуванням нових партнерств та доповнень від громад, від яких наразі відсутня верифікована інформація [54].
Проте, аналіз наявних даних уже дозволяє побачити певні цікаві тенденції:
1. Лише близько половини українських громад мають партнерські відносини з муніципалітетами інших країн (46 %).
2. Українські громади уклали 1282 партнерські угоди з муніципалітетами інших країн. Таким чином, кожна з громад, які мають міжнародні партнерства, встановила в середньому 3-4 такі відносини. Найбільш активними в налагодженні партнерств є обласні центри, але є й рекордсмени серед менших міст, наприклад, Берегівська громада Закарпатської області має 66 партнерств.
3. Найактивніші у налагодженні партнерств регіони України розташовані близько до кордонів з європейськими країнами, зокрема Закарпатська, Львівська, Чернівецька та Одеська області, де на одну громаду з партнерами за кордоном припадає в середньому по 5-6 партнерств.
4. Українські громади мають партнерства з муніципалітетами 52 країн, серед яких є країни усіх континентів, окрім Австралії. Наприклад, Хмельницька міська територіальна громада уклала угоду про партнерство з містом Агуаскальєнтес, Мексика; Дрогобицька міська територіальна громада Львівської області – з містом Гамянг, Республіка Корея; Вознесенська міська територіальна громада Миколаївської області має партнерство з містом Хессекуа, Південно-Африканська Республіка; Одеська міська територіальна громада має партнерів в Індії (Колката), Чилі (Вальпараїсо), Кенії (Момбаса) та Японії (Йокогама).
5. Найбільша кількість партнерств українські громади мають з містами та гмінами Польщі, які складають 511 угод або 40% від загальної кількості верифікованих партнерств. Серед інших країн, з якими українські муніципалітети мають найбільше взаємодій, виділяються Угорщина (124 партнерства), Німеччина (86), Румунія (83), Словаччина (56), Литва (49), Чехія (39), Грузія (28), Болгарія (24), а також Італія, Латвія і Франція, з кожною з яких укладено по 22 угоди [40,45]. 
Це свідчить про те, що можливості для налагодження партнерств значною мірою залежать від зацікавленості та зусиль, вкладених у цей процес. 
У різних регіонах України можна спостерігати, що однакові за розміром і характеристиками громади можуть мати дуже різну кількість партнерств: одні не мають жодного, тоді як інші мають значну кількість побратимів. 
Сьогодні українські громади мають більше шансів, ніж будь-коли раніше, на налагодження партнерств не лише з муніципалітетами найближчих європейських країн, але й з містами та громадами з інших країн Європи і світу. Важливо не лише прагнути до високих кількісних показників, але й забезпечити ефективність партнерств. Та навіть для невеликих громад реально знайти два-три муніципалітети-партнери.
Мінрегіон є центральним органом виконавчої влади, діяльність якого спрямовується та координується Кабінетом Міністрів України та головним органом у системі центральних органів виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну регіональну політику, державну політику у сфері розвитку місцевого самоврядування, територіальної організації влади та адміністративно-територіального устрою [25].
З метою виконання своїх завдань Мінрегіон, зокрема, розробляє і здійснює заходи, спрямовані на розбудову інфраструктури регіонів, розвиток міжрегіонального економічного співробітництва; здійснює загальну координацію транскордонного співробітництва, у тому числі підготовки та реалізації програм і проєктів, та контроль за додержанням законодавства з питань транскордонного співробітництва; забезпечує вивчення та поширення кращих практик місцевого самоврядування; сприяє відповідно до законодавства забезпеченню виконання міжнародних договорів України; забезпечує здійснення адаптації національного законодавства до зако нодавства ЄС з питань, що належать до його компетенції; подає пропозиції щодо розвитку міжнародного співробітництва та укладення міжнародних договорів України; координує та здійснює методичне забезпечення діяльності структурних підрозділів місцевих держадміністрацій, органів місцевого самоврядування, підприємств, установ та організацій з питань, що належать до його компетенції [24].
Таким чином, сьогодні Мінрегіон є основним центральним органом виконавчої влади, що надає організаційну та методологічну допомогу українським територіальним громадам та регіонам у налагодженні різних типів міжнародних партнерств.
МЗС є центральним органом виконавчої влади, діяльність якого спрямовується і координується Кабінетом Міністрів України та головним органом у системі центральних органів виконавчої влади, що забезпечує формування та реалізує державну політику у сфері зовнішніх зносин.
МЗС, серед інших завдань, сприяє розвитку зв’язків із українцями/-ками та їхніми громадськими об’єднаннями, координує заходи, що здійснюються органами виконавчої влади з метою розвитку таких зв’язків; забезпечує підтримання дипломатичних і консульських зносин з іноземними державами, представництво України у міжнародних організаціях та спеціальних місіях; сприяє просуванню вітчизняної продукції на зовнішній ринок, пошуку потенційних партнерів для українських суб’єктів зовнішньоекономічної діяльності, проведенню в Україні та за кордоном відповідних заходів [49].
Хоча пряма підтримка міжнародних муніципальних співробітництв не належить до завдань МЗС, Міністерство через профільні підрозділи, а також закордонні дипломатичні установи України може сприяти налагодженню відповідних контактів, проведенню міжнародних заходів тощо. Міністерство узагальнює та оприлюднює відповідну інформацію та роз’яснення, які можуть бути корисними українським та зарубіжним муніципалітетам у сфері міжнародних партнерств.

1.2. Основні моделі налагодження та розвитку міжнародних відносин в сфері місцевого самоврядування
У сучасному світі встановлення партнерських відносин та співпраці між громадами з різних країн є поширеною практикою. Громади або міста, які мають такі відносини, називають громадами та містами-побратимами або порідненими громадами/містами. Зазвичай, побратимствами вважаються ті партнерські відносини між містами, громадами чи регіонами, що закріплені формальним документом, таким як угода, протокол чи меморандум, підписаний вищою обраною або призначеною посадовою особою обох громад та/або схвалений місцевою радою [40].
Існує також ширше тлумачення терміну, яке включає будь-які довготривалі партнерські відносини, коли муніципалітети, місцеві інституції та звичайні громадяни реалізують різноманітні спільні проєкти та ініціативи для вирішення спільних проблем у сфері муніципального управління, планування місцевого розвитку, економіки, освіти, культури та розвитку громадянського суспільства. Важливими аспектами в цьому випадку є тривалість таких відносин та наявність співпраці у різних секторах [2].
Міністерство розвитку громад та територій України проаналізувало дані щодо 718 українських територіальних громад (ТГ) та виявило, що вони мають 1279 партнерських відносин із громадами з різних країн. Найбільшу кількість партнерів мають великі міста або громади, розташовані в прикордонних областях. Однак, багато з цих партнерств залишаються лише декларативними та не використовуються в повній мірі. Між тим, побратимські відносини можуть значно сприяти розвитку туризму, встановленню нових економічних та культурних зв’язків, зміцненню євроінтеграційних процесів та посиленню міжнародних зв’язків українських громад. В умовах війни ці відносини можуть залучити ресурси для післявоєнного відновлення громад або надання гуманітарної допомоги внутрішньо переміщеним особам (ВПО) [29].
Громадська організація “Transparent Cities” підрахувала, що 50 досліджуваних міст України отримали допомогу від міст-побратимів 147 разів з початку повномасштабного вторгнення. Найбільше допомоги надходило від міст-побратимів з Польщі, Німеччини та Литви. Допомога включала як гуманітарну підтримку (продукти, медикаменти, спецтехніка для відновлення), так і участь у спільних інфраструктурних проєктах. Наприклад, польське місто Катовіце підтримує своє місто-побратим Бучу у створенні сучасного технопарку “Bucha Techno Garden” [28].
Не лише великі міста можуть укладати угоди про побратимство та отримувати міжнародну допомогу. Овруцька міська територіальна громада (приблизно 37 тисяч мешканців) уклала угоду про партнерство з польською гміною Цедри-Вельке (приблизно 7 тисяч мешканців), в рамках якої отримала пожежний автомобіль. Слобожанська селищна територіальна громада (близько 27 тисяч мешканців) у жовтні 2022 року підписала чотиристоронню угоду про співпрацю з муніципалітетами Адажі (Латвія), Душеті (Грузія) та Шакяйського району (Литва).
Крім того, багато європейських муніципалітетів готові підтримувати післявоєнну відбудову українських громад не лише в рамках побратимських відносин. Асоціація європейських міст “Eurocities” ще в серпні 2022 року підписала меморандум, що передбачає співпрацю 200 міст Європи у реалізації проєктів реконструкції українських міст. У грудні 2022 року європейські муніципалітети надали українським містам генератори в рамках кампанії “Генератори надії” [28].
В Україні є абсолютно різні підходи до організації діяльності з пошуку та підтримки міжнародних партнерств на муніципальному рівні. Це цілком нормально, адже кожна територіальна громада має унікальні характеристики, а отже - і повну організаційну автономію з цих питань.
У громадах, адміністративними центрами яких є мегаполіси, як правило, утворюються управління чи департаменти, які або повністю відповідають за напрям міжнародної діяльності, або мають це завдання в переліку інших.
Може бути й таке, що питання міжнародних відносин розділені між кількома виконавчими органами. Наприклад, у Харківській міській раді є окремий Департамент по взаємодії з міжнародними агенціями та фінансовими установами, який, зокрема, опікується питаннями стратегічних пріоритетів розвитку місцевої політики в сфері взаємодії з міжнародними агентствами і фінансовими установами; посилення ролі міста Харкова в процесі підготовки та реалізації проєктів; сприяння реалізації інфраструктурних проєктів за підтримки міжнародних агентств і фінансових установ; проведення заходів в місті Харкові і за кордоном з метою пошуку міжнародних агентств і фінансових установ для подальшої співпраці; проведення інформаційної роботи, спрямованої на забезпечення інформування громадськості та міжнародних агентств і фінансових установ про проєкти та програми, що вимагають зовнішнього фінансування. При цьому виконання окремих завдань у сфері міжнародної діяльності може покладатися й на інші виконавчі органи за секторальними напрямами [26].
У трохи менших містах ці повноваження покладаються, як правило, на підрозділи, що займаються питаннями соціально-економічного розвитку та/або стратегічного планування (наприклад, у Чернівецькій міській територіальній громаді), інвестиційними або інноваційними проєктами.
Є випадки, коли спеціальний підрозділ для таких цілей у муніципалітеті не створюється, а відповідні повноваження покладаються на одного працівника чи виконуються сектором у складі певного відділу. Це актуально для менших громад, у яких організація міжнародних зносин не потребує значних витрат часу та не може бути основним видом діяльності працівника чи підрозділу [23].
Також є випадки, коли для опрацювання окремого партнерства чи проєкту створюється формалізована або неформальна робоча група, куди включаються фахівці/-чині з різних підрозділів. Це актуально для цілей реалізації вузькоспеціалізованих проєктів або виконання однієї або кількох конкретних задач у рамках чинного партнерства. Наприклад, для організації виставки на території партнера, чи проведення заходу, що передбачає прийом делегації на території української громади, чи реалізації конкретного інфраструктурного проєкту.
Менш поширеним є створення спеціалізованої інституції у формі комунального закладу, організації, установи або підприємства. Зазвичай, подібні юридичні особи займаються як проєктами розвитку та промоцією території, так і відповідають за супровід муніципальних партнерств. Причому це ефективно працює не лише у досить великих містах, але й у менших територіальних громадах. Наприклад, у Вінницькій міській територіальній громаді створене Комунальне підприємство «Інститут розвитку міст». А у Славутицькій міській територіальній громаді Вишгородського району Київської області створене Комунальне підприємство «Агенція регіонального розвитку», яке, крім сприяння сталому інноваційно-інвестиційному та соціально-економічному розвитку, опікується й деякими питаннями взаємодії з міжнародними партнерами [25].
У якій би формі не організовувалась відповідна робота, доцільно ще на стадії затвердження структури виконавчих органів ради визначитись, який з профільних заступників мера буде керувати цим напрямом та передбачити у його посадовій інструкції відповідні координаційні повноваження. На практиці питання взаємодії з міжнародними партнерами на муніципальному рівні нерідко покла даються на секретаря ради, керуючого справами виконкому або здійснюються безпосередньо мером, є випадки, коли цей функціонал закріплюється за спеціальним радником. Це цілком допустимо, адже українське законодавство тут жодних обмежень не встановлює [20].
Очевидно, що для підтримки діяльності у сфері міжнародних муніципальних партнерств необхідні відповідні ресурси. Обсяг, підстави та порядок витрачання цих коштів закладається у спеціальні програмні документи. Йдеться про місцеві та бюджетні програми. Попри схожість назв, це різні за своєю суттю, значенням, терміном дії та правовою регламентацією інструменти. Для того, щоб правильно спланувати та здійснити видатки під час міжнародних відносин, громаді доведеться попрацювати з ними обома.
Місцева програма - це елемент планування діяльності з розв’язання питань місцевого значення на території відповідної територіальної громади. Такі програми поділяються за напрямами охоплення на програми соціально-економічного та культурного розвитку територіальної громади (глобальний документ, який може охоплювати багато сфер компетенцій місцевого самоврядування) та місцеві цільові програми з інших питань (такі документи охоплюють, як правило одну сферу компетенції місцевого самоврядування або направлені на розв’язання однієї або кількох взаємопов’язаних проблем місцевого значення) [21]. Місцеві програми затверджуються виключно місцевою радою (п. 22 ч. 1 ст. 26 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні»). Місцева цільова програма повинна визначати:
1) опис проблеми й обґрунтування необхідності її розв’язання;
2) мету, яка буде досягнута завдяки реалізації програми;
3) опис шляхів і засобів розв’язання проблеми й обґрунтування використання запропонованих інструментів;
4) терміни та етапи виконання;
5) напрями діяльності, завдання та заходи, що будуть реалізовуватися у межах програми;
6) очікувані кінцеві результати, визначення критеріїв, за якими буде вимірюватись ефективність програми;
7) види та обсяг ресурсів, необхідних для досягнення мети, загальна інформація про джерела фінансування;
8) порядок координації та контроль за виконанням програми [38, 46]. 
Місцева цільова програма може бути короткостроковою, а може реалізовуватися протягом декількох років. Як правило, цільові програми в ОМС розраховуються на коротко- або середньострокову перспективу. При цьому в місцевому бюджеті кожний рік передбачаються видатки для реалізації відповідної програми, якщо вона розрахована на термін, що перевищує календарний рік. Цільову програму можуть реалізовувати кілька органів місцевого самоврядування відповідної ради, а також залучені виконавці/-иці.
Це означає, що різні заходи місцевої цільової програми можуть реалізовувати різні розпорядники бюджетних коштів. І от як це робить кожний конкретний розпорядник/-ця у межах конкретного бюджетного року, визначає бюджетна програма. [38]
Згідно з п. 4 ч. 1 ст. 2 Бюджетного кодексу України бюджетна програма - це сукупність заходів, спрямованих на досягнення єдиної мети, завдань та очікуваного результату, визначення та реалізацію яких здійснює розпорядник бюджетних коштів відповідно до покладених на нього функцій. Бюджетна програма є елементом програмно-цільового методу, розробляється під час підготовки бюджетного запиту на плановий рік таким чином, щоб забезпечити виконання планів діяльності розпорядника бюджетних коштів [46]. 
Простіше кажучи, програма соціально-економічного та культурного розвитку громади або місцева цільова програма є такими собі дорожніми картами, які описують проблему та визначають план її розв’язання із розподілом ролей усіх учасників/-ць у часовій перспективі та описом ресурсів, які повинні бути витрачені для досягнення проміжних цілей та кінцевої мети.
Бюджетна програма у такому разі - це коротка, розрахована лише на один рік інструкція для конкретного виконавця/-иці - розпорядника/-ці бюджетних коштів, про те, коли та скільки коштів йому треба витрати на певному етапі діяльності.
Якщо перевести це у площину фінансування заходів з міжнародної муніципальної співпраці, то для того, щоб законно витрачати кошти місцевих бюджетів та інші ресурси територіальної громади, у будь-якій з місцевих про грам потрібно передбачити заходи, які буде необхідно виконувати для підтримки або розвитку відносин, і не забувати про необхідність виділення на це коштів через затвердження відповідних бюджетних програм [21].
Так само, заходи із виготовлення сувенірної продукції, частина з якої буде призначена для міжнародних партнерів, організація проживання чи прийому гостей, мають бути описані або принаймні згадані (можливо, без деталізації) в загальній програмі соціально-економічного розвитку, одній або декількох місцевих цільових програмах, а видатки на їхнє фінансування передбачені в бюджетних програмах на відповідний рік [26].
Як правило, українські муніципалітети не створюють окремих цільових програм для супроводу своєї міжнародної діяльності. Просто тому, що в більшості громад не передбачено такої кількості і такого масштабу заходів, які б вартували окремого документу подібного рівня. Однак, передбачити цю діяльність та закласти певні видатки десь потрібно. А отже, бажано планувати їх заздалегідь хоча б «крупними мазками». Або коригувати відпо відні програмні документи у разі виникнення потреби. Адже здійснення бюджетних видатків без належних підстав може бути розцінене як бюджетне правопорушення.
Ще один важливий момент: правильно списувати з балансу відповідних органів місцевого самоврядування (комунальних підприємств, закладів) матеріальні цінності, виготовлені за рахунок місцевого бюджету, які ви використовуєте як подарунки своїм партнерам [40].
Дійсно, у різних країнах та регіонах свої традиції приймання гостей чи відвідування ділових партнерів. Якихось сталих загальних правил у міжнародних муніципальних стосунках немає, а отже про детальний обсяг і зміст спільних заходів та порядок їхнього фінансування потрібно ретельно домовлятись під час підготовки. Адже один партнер може планувати одне, а другий буде розраховувати на інше, і це може створити певні незручності обом сторонам. Як правило, приймаюча сторона має чітко вказати, які організаційно-логістичні заходи вона забезпечує та яку частину витрат бере на себе. До речі, у більшості випадків фінансування видатків на проживання представників партнера-гостя на території сторони, що приймає, під час ознайомчих і робочих візитів покладається саме на громаду, що приїхала у гості, а для представницьких візитів забезпечується стороною, що приймає. Також сторона, що приймає, як правило, забезпечує транспортування гостей від місця проживання до локацій, де будуть відбуватися спільні заходи. Однак трансфери від аеропорту (вокзалу) до місця проживання гостей і назад можуть оплачуватись як однією, так і іншою стороною. Втім, традиції та підходи в кожного партнера будуть різними, а тому всі ці питання варто обговорювати заздалегідь при підготовці візитів [26].
Якщо представники/-ці партнера не надали чіткої інформації, і є побоювання, що пряме питання буде розцінене неоднозначно чи некоректно, можна попросити порадити вашій групі місцеві готелі чи транспортні служби. Відповідно, якщо партнер передбачав взяти ці видатки на себе, він у відповідь повідомить про це, якщо не передбачав - щиро допоможе підшукати зручні варіанти. Очевидно, що таке прохання буде цілком доречним та не надто обтяжить сторону, що приймає.
Також, відповідь при організації зустрічного візиту має бути дзеркальною, щоб, знову ж таки, не поставити партнера в незручне становище. Тому якщо партнер забезпечував проживання іншої сторони під час робочого візиту, ця сторона має потурбуватися про відповідну послугу під час організації подібного прийому. А ось розміщення гостей коштом сторони, що приймає, у випадку, коли інший партнер цього не робив при відвідуванні його громади, може бути недоречним [33].

1.3. Цілі, фактори та ключові критерії налагодження міжнародних відносин органами місцевого самоврядування
Якщо підходити до налагодження співпраці з муніципалітетами з інших країн достатньо прагматично, то воно здебільшого спрямоване на три ключові цілі, досягнення кожної з яких дає громаді додаткові переваги:
1. Залучення додаткових ресурсів для розвитку громади. Громада потенційно може отримати від партнерів фінансові ресурси або підтримку у вигляді техніки, обладнання, інших матеріальних цінностей. Так, після повномасштабного вторгнення російських військ українські громади отримали від дружніх муніципалітетів важливу підтримку у формі гуманітарної допомоги. Однак муніципалітети-партнери далеко не завжди можуть надати пряму ресурсну підтримку. Та й зовсім не доречно займати позицію лише отримувача, ще гірше - прохача односторонньої допомоги. Така позиція формує негативне сприйняття громади й шкодить ставленню партнерів до України в цілому, та й загалом не сприяє сталості відносин. Співпраця має бути взаємовигідною і тому завжди потрібно думати про те, що громада може запропонувати своїм партнерам. А отже, залучення додаткових ресурсів може відбуватися завдяки доступу до різних фондів шляхом участі партнерів у спільних проєктах, залучення взаємовигідних інвестицій тощо [33].
2. Залучення додаткового досвіду, знань, експертизи. Знання, експертиза, досвід - це так звані «м’які інвестиції» в розвиток громади. Наявність схожих викликів часто є однією з ключових передумов для налагодження партнерства. Відповідно розуміння того, як такі проблеми розв’язується в різних громадах, значною мірою дає можливість побудувати паритетні відносини. Муніципалітет-партнер може бути сильніший в одному, українська громада - в іншому, але зрештою обидві громади у виграші. Така взаємодія може реалізовуватися через навчальні візити, стажування, спільні робочі групи, круглі столи, конференції тощо, і далі переростати в спільні проєкти й залучення додаткових ресурсів.
3. Формування міжнародного іміджу громади. В умовах глобальної конкуренції, зокрема між містами й територіями, важливо, щоб громаду знали, в тому числі і закордоном, щоб у неї була хороша репутація. Це підвищує її шанси на залучення додаткових ресурсів. Водночас, імідж українських громад є частиною іміджу України, і кожна громада, яка активно налагоджує ефективні зв’язки з муніципалітетами інших країн, робить свій внесок в укріплення репутації України. З цієї точки зору можна сказати, що активна позиція територіальних громад у налагодженні міжнародних зв’язків - це не тільки право чи можливість, а й у певному сенсі - обов’язок і відповідальність [40].
Однак переваги налагодження партнерств не обмежуються лише прагматичними цілями.
4. Розширення міжкультурних зв’язків. Цю мету важко оцінити вузько прагматично, але саме з культурних обмінів розпочинається багато партнерств. У сучасному глобалізованому світі, коли стандартизація переважає в більшості сфер, автентичність, пов’язана з місцевими традиціями і ініціативами, стає особливою цінністю. Міжкультурні зв’язки також сприяють кращому розумінню сучасного світу, формуванню толерантності, кращій інтеграції національних та інших спільнот тощо [33].
5. Мережування або нетворкінг. Сучасний світ називають мережевим, а отже, включеність у мережі сама по собі є цінністю. Кожна громада є вузлом різних мереж і, на думку деяких дослідників, позиція самоврядування тим сильніша, чим вищий його «вузловий статус». Економічні, соціальні, культурні зв’язки роблять громаду частиною глобального світу, допомагають її мешканцям краще розуміти, які тенденції (тренди) сьогодні домінують у світі в різних сферах, де певний досвід можна залучити, як спільними зусиллями місцевого самоврядування можна вплинути на ті чи інші глобальні процеси тощо.
6. Створення додаткових можливостей для розвитку місцевих інституцій. Зазвичай партнерські відносини не обмежуються взаємодією на рівні органів місцевого самоврядування. Якщо вони починаються на цьому рівні, то швидко переростають в широку взаємодію різних інституцій з обох сторін - навчальних закладів, інститутів громадянського суспільства, бізнес-структур і об’єднань, культурних колективів, науковців/-иць тощо, окремих громадян/-ок. Але часто навпаки, вони розпочинаються саме зі взаємодії місцевих інституцій. Якби там не було, але максимальне залучення до партнерських відносин різних місцевих інституцій є одним зі шляхів, з одного боку, отримання максимальної вигоди від партнерства і, з іншого боку, передумовою їхньої сталості [36].
У нинішній ситуації до звичних цілей міжнародної співпраці треба додати ще дві переваги, які набувають особливого значення:
7. Підтримка в кризових ситуаціях. Власне після початку повномасштабного російського вторгнення, українські громади отримали значну допомогу від муніципалітетів з усього світу. Ця ситуація показала, що наявність друзів-партнерів - це часто найкоротший шлях залучення допомоги в кризових ситуаціях. Громади допомагають одна одній в ситуаціях, коли один або декілька членів партнерства стикаються з наслідками військових конфліктів, стихійного лиха чи іншою бідою. Сьогодні багато допомоги українські громади отримують від муніципалітетів з інших країн, з якими не мають підписаних побратимських угод або попереднього досвіду взаємодії. Уже сьогодні багато муніципалітетів з інших країн також долучаються з конкретною допомогою для відбудови зруйнованих війною українських громад. З такої підтримки в кризових ситуаціях у багатьох випадках може вирости довгострокова дружба. Тому доцільно дбати про підтримку подальших відносин з тими громадами, які надавали лише разову допомогу, і якщо навіть встановлення побратимських відносин - це не питання сьогодення [36].
8. Підтримка в процесі євроінтеграції. Однак зважаючи на те, що Україна набула статусу кандидата в члени ЄС, а процес євроінтеграції потребує багатьох змін не тільки на національному, але й на місцевому рівнях, можна говорити про цей напрям, як одну із актуальних цілей налагодження міжнародного співробітництва громад. Адже у багатьох європейських програмах та проєктах кінцевим бенефіціаром виступають саме громади, а реалізація таких проєктів передбачає спільну участь громад і країни-кандидата, і країн-членів. У деяких випадках наявність формального партнерства є обов’язковою умовою участі в програмі. Досвід країн Балтії показав, що в процесі євроінтеграції велику допомогу їхні муніципалітети отримали від Скандинавських країн, міста і ґміни Польщі - від німецьких партнерів [38].
Взаємодія навколо питань подолання наслідків війни та євроінтеграції стають пріоритетними напрямами співпраці для українських громад уже зараз і надалі відіграватимуть ключову роль.
Як вже згадувалося, справжнє партнерство не може бути одностороннім. Тому як окрему ціль потрібно виділити також поширення власного досвіду й розширення можливостей для учасників партнерства з обох сторін шляхом спільних активностей. О крім того, що економічні, культурні, освітні, спортивні та інші обміни з самого початку переважно будуються на паритетних засадах, мова може йти зокрема й про передачу партнерам досвіду антикризового управління, який напрацьовують українські громади, а також використання інструментів, у яких українське самоврядування має більший досвід або інакшу методологію [45].
Поширення досвіду українських громад в таких сферах як децентралізація (про цю реформу у ЄС говорять як одну з найбільш успішних в Україні та відзначають серед кращих відповідних практик у Європі). Це також цифровізація в публічному управлінні, організація адміністративних послуг, муніципальних мереж дошкільної, шкільної та позашкільної освіти, впровадження партисипативного підходу.
За словами представників громад, це ті три сфери, до яких іноземні партнери проявляють найбільший інтерес, і в яких у багатьох випадках визнають перевагу досвіду українських громад.
Також досить цікавими напрямами для активних міжнародних партнерів може бути можливість участі партнера в пілотуванні проєктів кризового управління, відновленні та розвитку українських громад, апробації інструментів, які в подальшому можуть використовуватися і в їхніх громадах. Це може бути цікаво не лише іноземним муніципалітетам, а й бізнесу, представленому на їхній території. Не менш актуальним в умовах глобальних світових криз може бути й український досвід інтеграції внутрішньо переміщених осіб [44].
Наведені дев’ять цілей не вичерпують всього спектру можливої вигоди від партнерств. Розуміючи базові переваги такої взаємодії, кожна громада може (і повинна) пріоритезувати цілі партнерства, конкретизувати їх для себе або разом з партнером знайти інші спільні цілі.
Дев’ять цілей налагодження співпраці з муніципалітетами партнерами:
1. Залучення додаткових ресурсів для розвитку громади.
2. Залучення додаткового досвіду, знань, експертизи.
3. Формування міжнародного іміджу громади.
4. Розширення міжкультурних зв’язків.
5. Нетворкінг або налагодження мереж.
6. Створення додаткових можливостей для розвитку для різних місцевих інституцій.
7. Підтримка в кризових ситуаціях.
8. Підтримка в процесі євроінтеграції.
9. Поширення власного досвіду і розширення можливостей для учасників партнерства з обох сторін за рахунок спільних активностей [56].
Важливо, щоб партнер чітко розумів не лише ваші проблеми й цілі, а й ваші очікування. Досвід свідчить, що сьогодні потенційно зацікавлених у співпраці з Україною партнерів іноді відлякують масштаби руйнувань і побоювання, що українська сторона матиме очікування від співпраці, які не можуть бути задоволені. Тому доцільно чітко визначати з партнерами коротко- та довготривалі цілі співпраці та очікувані результати.
До того ж важливо розуміти й те, що для досягнення одних цілей у партнера може бути передбачена більш проста процедура, а для інших - більш складна й тривала. Тому, можливо, розв’язувати проблему доцільно окремими етапами. Це впливатиме на те, наскільки на цьому етапі має бути формалізоване ваше партнерство, що також заощадить час [40].
Плануючи співпрацю, доцільно визначати не лише ресурсні можливості сторін з вирішення проблеми, а й інституційно-правові. Досвід свідчить, що на останні чинники муніципалітети не завжди звертають увагу. Це спричиняє проблеми при реалізації спільних проєктів.
Тобто, як бачимо, важливо звертати увагу не лише на законодавство, яке регламентує подальшу взаємодію. Потрібно з’ясувати, чи можуть учасники, залучені до співпраці, бути безпосередньо виконавцями партнерства чи, наприклад, отримувачами допомоги. Тобто ви маєте запитати себе: яка структура від імені або за підтримки вашої територіальної громади буде реалізовувати конкретний проєкт чи його етап? В Україні це може бути територіальна громада, орган місцевого самоврядування, комунальний заклад, установа, підприємство, громадська організація, приватний партнер тощо. Хто буде виконавцем/-ицею чи кінцевим/-ою бенефіціаром/-кою проєкту, важливо й тому, що українське законодавство обмежує коло потенційних учасників партнерств залежно від форми та цілей співпраці [46].

РОЗДІЛ 2. ХАРАКТЕРИСТИКА НАЛАГОДЖЕННЯ ТА РОЗВИТКУ МІЖНАРОДНИХ ВІДНОСИН ПОЛТАВСЬКОЇ МІСЬКОЇ ТЕРИТОРІАЛЬНОЇ ГРОМАДИ

2.1. Механізм та модель налагодження міжнародних відносин Полтавської міської територіальної громади
В процесі впровадження реформи децентралізації 12 червня 2020 розпорядженням Кабінету Міністрів України № 721 р «Про визначення адміністративних центрів та затвердження територій територіальних громад Полтавської області», було затверджено територію Полтавської міської територіальної громади (ПМТГ), з адміністративним центром у місті Полтава, до складу якої увійшли Полтавська міська та 10 сільських територіальних громад Абазівська, Бричківська, Валківська, Гожулівська, Пальчиківська, Сем’янівська, Супрунівська, Тахтаулівська, Чорноглазівська, Ковалівська (Показано на Рис 2.1. Схема території Полтавської міської територіальної громади [51].
Кількість населених пунктів: 56
Площа територіальної громади: 547,8 км 2
Чисельність населення громади: 312814
Площа м.Полтава : 103,5 км² (19%)
[image: Реєстрація ВПО - Підтримка ВПО Полтави]
Рис. 2.1. – Схема території Полтавської міської територіальної громади
Полтавська міська територіальна громада розташована в центральній частині України у Полтавській області і включає в себе 56 населених пунктів. Географічно, адміністративний центр Полтавської міської територіальної громади, місто Полтава знаходиться приблизно посередині між Києвом та Харковом, що позитивно впливає на привабливість даного міста. Однією з особливостей його розташування є близькість до основних транспортних магістралей, що сприяє його стратегічному значенню. Полтавська область межує із сімома областями України: Чернігівською, Сумською, Дніпропетровською, Кіровоградською, Харківською, Київською, Черкаською [51].
Налагодження та розвиток міжнародних відносин Полтавської міської територіальної громади покладено на Комунальну організацію «Інститут розвитку міста» Полтавської міської ради.
Комунальну організацію «Інститут розвитку міста» Полтавської міської ради створено рішенням п’ятдесятої сесії Полтавської міської ради шостого скликання від 10.07.2015 року, а державну реєстрацію в Єдиному державному реєстрі підприємств і організацій України проведено 25.02.2016 року [52].
Згідно статуту засновником та власником Комунальної організації «Інститут розвитку міста» Полтавської міської ради є Полтавська міська територіальна громада в особі Полтавської міської ради. Комунальна організація підпорядкована Виконавчому комітету Полтавської міської ради, що є органом управління.
Згідно Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні» та враховуючи необхідність вирішення організаційних засад діяльності Виконавчого комітету Полтавської міської ради, здійснюється розподіл обов'язків між міським головою, секретарем міської ради, першим заступником міського голови, заступниками міського голови з питань діяльності виконавчих органів та заступником міського голови з питань діяльності виконавчих органів, керуючим справами виконавчого комітету Полтавської міської ради [46].
Згідно рішення сорок другої сесії восьмого скликання Полтавської міської ради від 17 листопада 2023 року «Про розподіл обов’язків між міським головою, секретарем міської ради, першим заступником міського голови, заступниками міського голови з питань діяльності виконавчих органів та заступником міського голови з питань діяльності виконавчих органів, керуючим справами виконавчого комітету Полтавської міської ради в новій редакції» перший заступник міського голови здійснює координацію діяльності комунальної організації «Інститут розвитку міста» Полтавської міської ради, здійснює налагодження та підтримку партнерських відносин, розвиток та координацію міжнародних відносин та зв’язків Полтавської міської територіальної громади [40].
Посаду першого заступника міського голови з 2021 року займає Пархоменко Валерій Олексійович.
Візія Інституту розвитку міста  - аналіз наявних проблем розвитку міської громади, визначення пріоритетів та моніторинг ефективності систем управління, створення аналітичних довідок задля практичного розв’язання проблем і потреб розвитку; підбір консультаційних організацій та експертів для покращення життя в громаді; розробка та впровадження перспективних програм для розвитку, пошук партнерів для регіональної та міжнародної співпраці, супровід міжнародних проєктів; розробка брендингу міста й громади, організація заходів, тренінгів, семінарів та конференцій [52].
Місією Інституту розвитку міста є впровадження заходів інтегрованого розвитку з урахуванням новітніх тенденцій та потреб громади.
Діяльність Комунальної організації здійснюється без мети одержання прибутку з метою:
- сприяння реалізації стратегії громади та Концепції інтегрованого розвитку міста «Полтава-2030», надання аналітичної підтримки цьому процесу для задоволення потреб Полтавської міської територіальної громади;
- залучення позабюджетних фінансових та інших ресурсів, інвестицій для проєктів розвитку громади;
- встановлення партнерських відносин з містами-побратимами/партнерами та донорськими організаціями;
- проведення тренінгів та здійснення науково-дослідницької діяльності;
- участь у формуванні та реалізації державної і місцевої політики в сферах цифровізації, цифрових інновацій та технологій, електронного урядування та електронної демократії, розвитку інформаційного суспільства, інформатизації; розвитку цифрових навичок та цифрових прав громадян;
- виконання робіт та надання послуг, визначених Статутом, а також інших послуг, які не заборонені чинним законодавством України [52].
Предмет та напрямки діяльності Комунальної організації «Інститут розвитку міста» Полтавської міської ради:
1. Соціально-економічний розвиток:
   - створення умов для ефективного використання науково-технічного потенціалу;
   - впровадження екологічно чистих, енерго- та ресурсозберігаючих технологій;
   - розвиток економіки громади.
2. Організаційна підтримка:
   - координація реалізації стратегії громади, Концепції інтегрованого розвитку «Полтава 2030» та Плану сталої міської мобільності та інших галузевих стратегій громади;
   - залучення міжнародної технічної допомоги, грантів, позабюджетних фінансів та інвестицій.
3. Моніторинг та аналіз:
   - моніторинг впровадження Концепції інтегрованого розвитку громади та Плану сталої міської мобільності;
   - публікація звітів і аналітичних матеріалів.
4. Робота з громадськістю:
   - реалізація партиципаторного бюджетування (бюджету участі);
   - проведення інформаційних, екологічних та культурних досліджень.
5. Урбаністичний розвиток:
   - розробка візуалізій громадських просторів;
   - складання містобудівних програм;
   - проведення науково-аналітичних досліджень в містобудуванні.
6. Міжнародні партнерства та заходи:
   - участь у міжнародних конференціях, виставках, поїздках, семінарах;
   - пошук міст партнерів та побратимів;
...- налагодження та підтримка партнерських відносин;
   - розвиток та координацію міжнародних відносин.
7. Інвестиції та фінансова підтримка:
   - створення та розвиток індустріального парку;
   - розробка передінвестиційних заходів;
   - залучення інвестицій для розвитку громади.
8. Освіта та популяризація:
   - проведення та організація навчань, тренінгів, семінарів підвищення кваліфікації та конференцій;
   - популяризація діяльності організації.
9. Інформаційні технології та цифровізація:
   - впровадження сучасних інформаційних технологій;
   - підтримка стартапів та розвиток цифрової економіки;
   - організація навчання з цифрових навичок.
10. Інші послуги:
    - комп’ютерне програмування та консультування;
    - оброблення даних і керування веб-порталами;
    - надання інформаційних послуг [52].
Отже, проаналізувавши статут Комунальної організації «Інститут розвитку міста» Полтавської міської ради, можна зробити висновок, що ця організація аналітичний центр і місце збору інформації про громаду та її інвестиційну привабливість, платформа для комунікації  влади, бізнесу і мешканців, створена для реалізації стратегічних завдань, удосконалення інфраструктури, економічного та ефективного розвитку і використання потенціалу міста Полтава.
 Інститут розвитку міста співпрацює з стейкхолдерами показаними на Рис. 2.2.
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Рис. 2.2. – Стейкхолдери співпраці комунальної організації «Інститут розвитку міста» Полтавської міської ради
Структура комунальної організації «Інститут розвитку міста» Полтавської міської ради» складається з трьох відділів та показана на Рис. 2.3
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Рис. 2.3. – Структура комунальної організації «Інститут розвитку міста» Полтавської міської ради
Згідно зі статутом, комунальну організацію «Інститут розвитку міста» Полтавської міської ради очолює директор. Директор несе відповідальність за загальне керівництво та стратегічний розвиток організації. Йому підпорядковуються заступники директора, які відповідають за окремі напрямки діяльності та забезпечують виконання завдань, поставлених перед організацією [52].
Поряд з цим, директору безпосередньо підпорядковуються такі працівники:
- бухгалтер: відповідає за фінансову звітність, ведення бухгалтерського обліку, розрахунки з постачальниками та партнерами, контроль за бюджетом організації.
- діловод: займається веденням документації, обробкою вхідних та вихідних документів, забезпеченням збереження та доступності важливої інформації для співробітників організації.
- технічний працівник: здійснює технічне обслуговування офісного приміщень, забезпечує належний санітарний стан приміщень та підтримку їх функціонування.
Кожен відділ організації має розроблене та затверджене положення, яке регламентує напрямок діяльності відділу та його працівників. Положення включає опис функціональних обов'язків працівників, їх відповідальність та підзвітність, а також порядок взаємодії між відділами. Це дозволяє забезпечити чітку координацію роботи, ефективне виконання завдань та досягнення поставлених цілей [52].
До основних напрямків роботи відділів організації належать:
1. Відділ координації міжнародних проєктів та залучення інвестицій:
   - налагодження партнерських відносин з міжнародними організаціями;
   - залучення інвестицій для розвитку міста;
   - координація та управління міжнародними проєктами.
2. Відділ партиципаторного бюджетування, досліджень, моніторингу та комунікацій:
   - реалізація партиципаторного бюджетування (бюджет участі);
   - проведення інформаційних, екологічних, культурних та інших досліджень;
   - моніторинг впровадження міських проєктів та програм;
   - забезпечення ефективної комунікації з громадськістю та іншими зацікавленими сторонами.
3. Відділ урбаністики та інфраструктурних проєктів:
   - планування та реалізація проєктів у сфері містобудування;
   - розробка містобудівної документації;
   - контроль за дотриманням архітектурних норм та стандартів;
   - розвиток міської інфраструктури та впровадження сучасних урбаністичних рішень.
Кожен відділ працює у відповідності до своїх компетенцій та спрямованості діяльності, забезпечуючи комплексний підхід до розвитку міста та реалізації його стратегічних цілей.
Для оцінки ефективності роботи комунальної організації «Інститут розвитку міста» Полтавської міської ради потрібно провести аналіз управлінської діяльності керівника організації та його команди. Цей аналіз допоможе виявити сильні та слабкі сторони управлінської діяльності, а також визначити шляхи підвищення продуктивності та ефективності роботи команди [11].
Керівник організації, директор, здійснює загальне керівництво та стратегічне планування діяльності організації. Основні аспекти його управлінської діяльності включають:
- стратегічне планування: розробку та впровадження довгострокових планів розвитку організації на рік. Директор визначає стратегічні цілі та завдання, які відповідають потребам громади та сприяють її розвитку.
- координація роботи команди: забезпечення злагодженої роботи всіх трьох відділів та співробітників організації. Директор координує діяльність заступників, начальників відділів та інших працівників, забезпечуючи виконання поставлених завдань.
- прийняття управлінських рішень: ухвалення рішень щодо основних напрямків діяльності організації, затвердження планів роботи на тиждень/місяць, розподіл ресурсів та контроль за їх використанням.
- комунікація та взаємодія: підтримка ефективної комунікації з працівниками організації, зовнішніми партнерами, інвесторами та представниками громадськості. Директор забезпечує прозорість та відкритість діяльності організації [52].
Наступним етапом був проведений аналіз управлінської діяльності команди Інституту розвитку міста.
Команда керівника складається із трьох заступників директора, начальників відділів, кожен з яких відповідає за окремий напрямок діяльності. Основні аспекти їхньої діяльності включають:
1) розробка та впровадження проектів: керівники відділів розробляють та реалізують проєкти відповідно до стратегії розвитку організації. Вони відповідають за планування, виконання та моніторинг проєктів у своїх сферах.
2) координація роботи підлеглих: начальники відділів забезпечують ефективну роботу своїх підрозділів, розподіляють завдання серед співробітників, контролюють їх виконання та надають необхідну підтримку.
3) взаємодія з зовнішніми партнерами: заступники директора та начальники відділів підтримують контакти з зовнішніми партнерами, інвесторами, донорськими організаціями та іншими зацікавленими сторонами.
4) звітність та оцінка ефективності: керівники відділів готують звіти про виконану роботу, оцінюють ефективність реалізованих проєктів та вносять пропозиції щодо поліпшення діяльності організації [57].
Проведений аналіз виконання управлінських функцій директора та начальників відділів та облік використання ними робочого часу, дозволив визначити ефективність роботи керівного складу організації та виявити можливості для підвищення продуктивності.
Основні управлінські функції директора та начальників відділів включають:
Планування: визначення цілей та завдань, розробка стратегій та планів роботи. Начальники відділів встановлюють пріоритети та розподіляють ресурси для досягнення поставлених цілей.
Організація: розподіл обов'язків та відповідальності серед працівників. Керівники створюють умови для ефективної роботи команди.
Мотивація: стимулювання працівників до виконання завдань, створення сприятливого робочого клімату. Керівники використовують різні методи мотивації, такі як фінансові заохочення, визнання досягнень та професійний розвиток.
Контроль: моніторинг виконання завдань, оцінка результатів роботи, коригування планів та прийняття необхідних заходів для досягнення цілей. Керівники забезпечують виконання планів роботи [3].
Для аналізу ефективності використання робочого часу керівниками відділів використовуються такі методи:
Тайм-менеджмент: керівники планують свій робочий день, встановлюють пріоритети та розподіляють час на виконання основних завдань. Використовують планувальники та щоденники, що допомагає ефективно організувати робочий час.
Аналіз зайнятості: регулярний аналіз зайнятості керівників дозволяє виявити, на які завдання витрачається найбільше часу. Це допомагає визначити малоефективні або непотрібні завдання, які можна делегувати або виключити [4].
Оцінка продуктивності: проведення регулярних оцінок продуктивності роботи керівників допомагає визначити рівень виконання завдань та досягнення поставлених цілей. Використання KPI (ключових показників ефективності) дозволяє об'єктивно оцінити роботу керівників [24].
Отже, проведений аналіз управлінської діяльності керівника організації та його команди, а також аналіз виконання управлінських функцій та облік використання робочого часу керівниками дозволяють підвищити ефективність роботи Інституту розвитку міста. Використання сучасних методів управління та інструментів тайм-менеджменту сприяє досягненню стратегічних цілей та забезпеченню сталого розвитку міської громади.
Одним із джерел формування фінансових ресурсів Інституту розвитку міста є кошти міського бюджету, передбачені на реалізацію міських програм, затверджених Полтавською міською радою. Інститут розвитку міста є виконавцем наступних міських цільових програм:
1. Організація підтримки та реалізації стратегічних ініціатив і підготовки проєктів розвитку Полтавської міської територіальної програми на 2021-2025 роки.
2. Розвиток освіти дорослих у Полтавській міській територіальній громаді на 2021-2025 роки.
3. Партиципаторне бюджетування (бюджет участі) Полтавської міської  територіальної громади на 2021-2025 роки.
4. Про розвиток зв’язків Полтавської міської територіальної громади з містами країн світу на 2020-2024 роки [52].
Можна зробити висновок, що управління та розвиток міжнародних відносин Полтавської міської територіальної громади здійснює комунальна організація «Інститут розвитку міста», створена у 2015 році. Ця організація функціонує як аналітичний центр, що забезпечує комунікацію між владою, бізнесом та громадянами для реалізації стратегічних завдань, удосконалення інфраструктури та економічного розвитку Полтави.
Інститут розвитку міста має кілька напрямків діяльності, включаючи соціально-економічний розвиток, моніторинг та аналіз, роботу з громадськістю, урбаністичний розвиток, міжнародні партнерства, інвестиції та фінансову підтримку, освіту та популяризацію, а також впровадження інформаційних технологій. Структура організації складається з трьох відділів, кожен з яких спеціалізується на окремих аспектах діяльності, включаючи координацію міжнародних проектів, партиципаторне бюджетування та урбаністичні проекти [52].
Директор організації, разом з заступниками, здійснює загальне керівництво та стратегічне планування, забезпечує ефективну комунікацію з зовнішніми партнерами та контролює виконання завдань. Аналіз управлінської діяльності керівників вищої ланки показує, що ефективне використання робочого часу та виконання управлінських функцій сприяє досягненню стратегічних цілей та забезпеченню сталого розвитку громади. Інститут розвитку міста також використовує сучасні методи контролю виконання управлінських рішень, що включають встановлення стандартів, регулярний моніторинг та аудит, аналіз результатів і впровадження коригувальних заходів.
Отже, комунальна організація «Інститут розвитку міста» Полтавської міської ради є ключовим інструментом для розвитку громади, залучення інвестицій та покращення якості життя мешканців через ефективну реалізацію стратегічних планів та міжнародної співпраці.
Мережа горизонтальних зв’язків, яка з’єднує між собою органи місцевого самоврядування по всьому світі, давно підтвердила свою життєздатність і ефективність. Завдяки таким зв’язкам уже багато років відбувається обмін різноманітним досвідом, реалізуються спільні проєкти, розвивається комунікація між місцевими інституціями і звичайними громадянами, надходить допомога один одному в критичних ситуаціях. Як результат, місцеве самоврядування стає сильнішим, а якість життя мешканців громад і їхня активна участь у житті громад зростає [3].
У наші дні принципи міжнародного міжмуніципального партнерства пройшли випробування на міцність і набули нового сенсу. Муніципалітети країн демократичного світу проявили небувалу солідарність. Підтримка, яку українські громади отримали і отримують з перших днів після початку повномасштабного російського вторгнення, - як через двосторонні зв’язки, так і через розгалужені міжмуніципальні мережі, - допомагає їм долати з безпрецедентні виклики, з якими вони зіткнулись.
Але ці виклики стосуються не тільки українських громад - світ сьогодні стрімко змінюється, і багато підходів, які раніше видавались усталеними, нині потребують переосмислення. Зараз ми усі разом здобуваємо нові навички солідарності та стійкості, а ще розуміння крихкості реального світу [5].
Тому розвиток чинних і налагодження нових партнерств між українськими громадами і муніципалітетами з різних країн Європи і світу у наші дні відповідає спільним інтересам [11].
Президент України Володимир Зеленський, Президентка Єврокомісії Урсула фон дер Ляєн, Генеральна секретарка Ради Європи Марія Пейчинович-Бурич, лідери багатьох країн уже неодноразово висловлювали свою готовність сприяти розширенню мережі горизонтальних міжмуніципальних і міжрегіональних зв’язків. Така мережа також має стати важливим інструментом повоєнного відновлення України і євроінтеграції, а навколо цих двох пріоритетних напрямів будуватиметься партнерська міжнародна міжмуніципальна взаємодія в майбутньому [28].

2.2. Характеристика інституційної спроможності для розвитку міжнародних відносин громади
Наступним кроком мого аналізу є дослідження інституційної спроможності Полтавської міської територіальної громади вести міжнародну діяльність.
Інституційна спроможність місцевих органів влади є критичним фактором для ефективного налагодження міжнародних відносин. Аналізуючи інституційну спроможність ведення міжнародних відносин Полтавської міської ради за останні десять років, можна зробити певні висновки про відсутність конкретно створеного та визначеного структурно підрозділу або департаменту, управління чи відділу, відповідального за цю діяльність [4]. 
До листопада 2023 року за міжнародні відносини та партнерство відповідав Департамент культури, молоді та сім’ї, який по сфері своєї діяльності не міг якісно вести налагодження та розвиток міжнародних відносин для громади, а частково деякі проєкти та партнерства вели Департамент економіки і інвестицій та Комунальна організація «Інститут розвитку міста» Полтавської міської ради [52]. 
Така ситуація призвела до наступних негативних наслідків:
1) відсутність чітко визначеного органу або підрозділу, відповідального за міжнародні відносини, призвела до неузгоджених і хаотичних дій. Це ускладнило координацію діяльності, зменшило ефективність використання ресурсів та перешкоджало реалізації довгострокових стратегічних планів;
2) відсутність спеціалізованих кадрів. Без створення окремого підрозділу неможливо залучити фахівців з необхідними знаннями та досвідом у сфері міжнародних відносин та знанням іноземних мов. Це обмило можливості для ефективного налагодження співпраці з іноземними партнерами та знизило якість підготовки проектів і програм.
3) недостатність фінансування та ресурсів. Відсутність окремого структурного підрозділу зазвичай супроводжується обмеженим фінансуванням та ресурсами для міжнародної діяльності. Це перешкоджало проведенню повноцінних заходів, реалізації спільних проектів та участі в міжнародних ініціативах.
4) відсутність системного підходу. Міжнародні відносини вимагають системного підходу, включаючи розробку стратегій, планування, моніторинг та оцінку ефективності. Відсутність спеціалізованого підрозділу унеможливлює здійснення таких функцій на належному рівні, що призводить до неефективного використання можливостей і ресурсів.
5) низька видимість та впізнаваність на міжнародній арені. Наявність спеціалізованого підрозділу сприяє підвищенню видимості та впізнаваності міста на міжнародній арені. Відсутність такого підрозділу знижує можливості для просування міста як надійного партнера, що зменшує шанси на залучення іноземних інвестицій та грантів.
6) втрата потенційних партнерств та можливостей, через відсутність належної координації та спеціалізованих кадрів, місто може втрачати потенційні можливості для встановлення нових партнерств, участі в міжнародних проектах та програмних ініціативах. Це призводить до втрати можливостей для розвитку та інновацій [24].
Загалом, підвищення інституційної спроможності місцевих органів влади є ключовим для успішного розвитку міжнародних відносин та реалізації потенціалу Полтавської громади на міжнародній арені.
Тому керівництвом Полтавської міської ради у листопаді 2023 року було прийняте рішення чітко визначити відповідального за міжнародні відносини Комунальну організацію «Інститут розвитку міста» Полтавської міської ради. Дане рішення змінило подальший розвиток подій у 2024 році та покращило координацію міжнародної діяльності, збільшило ефективність використання наявних ресурсів та сприяло реалізації довгострокових стратегічних планів.
У Комунальній організації «Інститут розвитку міста» Полтавської міської ради відповідальним за міжнародні відносини є відділ координації міжнародних проєктів та залучення інвестицій. Відділ складається з п’яти осіб, серед яких є заступник директора, начальник відділу. Цей колектив забезпечує стратегічне та операційне управління всіма аспектами міжнародної співпраці міста [52].
Основні напрямки роботи відділу:
1. Налагодження партнерських відносин з міжнародними організаціями та містами. Відділ активно працює над встановленням і розвитком партнерських відносин з містами різник країн світу та міжнародними організаціями, такими як Рада Європи, ПРООН, ЄС, Світовий банк, Європейський інвестиційний банк, НЕФКО та іншими. Це включає в себе підготовку та підписання меморандумів про взаєморозуміння, участь у міжнародних форумах та конференціях, а також підтримку постійного діалогу з міжнародними партнерами.
   Основна мета цього напрямку - розширення міжнародної співпраці для  пошуку міст партнерів та побратимів, обміну досвідом, технологіями та залучення до міста нових проєктів, що сприяють розвитку різних сфер життя громади [27].
2. Залучення інвестицій для розвитку міста. Відділ займається пошуком і залученням інвестиційних ресурсів для реалізації різноманітних проєктів, спрямованих на економічний розвиток Полтавської громади. Це включає роботу з потенційними інвесторами, підготовку інвестиційних пропозицій, проведення переговорів та укладання угод. Особлива увага приділяється залученню інвестицій у такі галузі, як інфраструктура, енергоефективність, охорона здоров’я, освіта, культура та спорт [23].
3. Координація та управління міжнародними проєктами. Відділ відповідає за координацію та управління міжнародними проєктами, що реалізуються Полтавською міською радою за підтримки іноземних партнерів та організацій. Це включає планування, моніторинг, оцінку та звітування про хід їх реалізації.
Відділ також забезпечує інтеграцію міжнародних проєктів у загальну стратегію розвитку міста, сприяючи тим самим досягненню довгострокових цілей Полтавської громади.
Однією з ключових сильних сторін відділу є високий рівень знання іноземних мов у його працівників. Це значно посилює комунікацію з міжнародними партнерами, спрощує листування, участь у міжнародних зустрічах і конференціях, а також дозволяє швидше і ефективніше вирішувати питання, пов’язані з міжнародною співпрацею [29].
Відділ координації міжнародних проєктів та залучення інвестицій є важливим елементом структури Комунальної організації «Інститут розвитку міста» Полтавської міської ради. Завдяки його роботі, Полтава має можливість ефективно взаємодіяти з міжнародними партнерами, залучати інвестиції для розвитку міста та реалізовувати значущі проєкти, що сприяють підвищенню якості життя місцевої громади [40]. 
Рекомендації та кроки які необхідно постійно здійснювати відділу координації міжнародних проєктів та залучення інвестицій:
- інформаційна робота, підготовка друкованих матеріалів, сувенірів;
- візити для налагодження контактів в міста партнери та зворотний прийом у громаді;
- підписання угод, меморандумів, декларацій про співпробітництво;
- робочі зустрічі / практичні зустрічі з метою планування спільних проектів (тематичні) на 1-2 роки;
- участь у партнерських конференціях, налагодження контактів;
- реалізація спільних проєктів
- відрядження експертів до української територіальної громади-партнера
- стажування, обмін досвідом та працівниками в сферах освіти, медицини, культури, молоді [45].

2.3. Поточний стан міжнародних відносин Полтавської громади, аналіз успішних та проблемних аспектів співпраці з міжнародними партнерами.
Наступним кроком мого дослідження є вивчення поточного стану міжнародних відносин Полтавської громади, аналіз успішних та проблемних аспектів співпраці з міжнародними партнерами, визначення потенційних напрямків співпраці та ідентифікація нових можливостей для міжнародної співпраці, які можуть принести користь громаді.
В Україні для позначення міст, які встановили партнерські відносини, найбільш вживаними є терміни міста-побратими, рідше - поріднені міста [21].
У міжнародній практиці здебільшого використовують терміни sister cities (буквально - міста-сестри) або twin towns (буквально - міста-близнюки). Вони мають практично однакове значення, але перший частіше використовується в Америці і Австралії, другий - Великобританії. У континентальній Європі окрім терміну twin towns найчастіше вживаними є терміни partnership towns, partner towns (міста-партнери) та friendship towns (міста дружби). У документах Європейської комісії переважно використовують термін twinned towns [21]. 
Перелік міст-побратимів та партнерів Полтавської громади наведено у Таблиці 3.1.
Таблиця 3.1
Перелік міст-побратимів та партнерів Полтавської громади
	№
п/п
	Країна
	Місто
	Рік початку співпраці

	1
	Німеччина
	Фільдерштадт, 
Лайнфельден-Єхтердінген, Остфільдерн
	1988

	2
	Грузія
	Боржомі
	2011

	3
	Польша
	Свєнтохловіце
	2023

	4
	Польша
	Жешув
	2023

	5
	Болгарія
	Велико Тирново
	оновили у 2023

	6
	Швеція
	Кальмар
	2023

	7
	Італія
	Фермо
	2023

	8
	Люксембург
	Люксембург
	2023

	9
	Словаччина
	Великі Капушани
	2024



Аналізуючи перелік міст-побратимів та партнерів Полтавської громади, можна зробити певний висновок про пасивність ведення міжнародної діяльності до 2023 року, адже два укладених партнерства свідчить про малу ефективність роботи відповідального підрозділу за міжнародні зв’язки. Збільшення активності бачимо у 2023 році, коли кількість партнерств зросла з 2 до 9, що свідчить про активність Комунальної організації «Інститут розвитку міста» Полтавської міської ради, яка почала займатись партнерствами та міжнародною діяльністю [28].
Цілі міжнародної співпраці включають:
1) залучення додаткових ресурсів для розвитку громади:
- отримання фінансової та технічної допомоги від міжнародних донорів та організацій;
- використання зовнішніх ресурсів для реалізації ключових проєктів міста;
2) залучення додаткового досвіду, знань та експертизи:
- впровадження найкращих світових практик у галузях місцевого самоврядування, економіки, енергоефективності, урбаністики тощо;
- підвищення кваліфікації працівників міської ради через навчання та стажування за кордоном; [23]
3) формування міжнародного іміджу громади:
- позиціонування Полтави як привабливого місця для інвестицій та співпраці;
- промоція культурних, освітніх та туристичних можливостей міста на міжнародній арені;
4) підтримка в кризових ситуаціях:
- залучення міжнародної допомоги та ресурсів у випадках надзвичайних ситуацій або кризових явищ;
- співпраця з міжнародними організаціями для ефективного реагування на виклики;
5) підтримка в процесі євроінтеграції:
- співпраця з європейськими інституціями та програмами для адаптації до стандартів ЄС;
- виконання вимог та стандартів ЄС у різних галузях муніципального управління; [2]
6) створення додаткових можливостей для розвитку для різних місцевих інституцій:
- надання підтримки місцевим підприємствам, організаціям та інституціям у встановленні міжнародних контактів;
- розширення можливостей для місцевих ініціатив через міжнародні гранти та програми;
7) поширення власного досвіду і розширення можливостей для партнерів:
- обмін досвідом з містами-партнерами та міжнародними організаціями;
- презентація успішних проєктів та ініціатив Полтави на міжнародному рівні; [11]
8) розширення міжкультурних зв’язків:
- організація культурних обмінів та заходів, що сприяють взаєморозумінню та співпраці між різними народами;
9) підтримка міжнародних культурних, освітніх та спортивних заходів у місті[18].
Наступним кроком мого дослідження співпраці та долученості Полтавської громади до міжнародних мереж. І в цьому аспекті є досягнення, адже за 2023-2024 рік Полтавська громада долучилася та вступила в наступні мережі показані на Додатку А:
- портал «Децентралізація» (Інформація про Полтаву і громаду  є у відкритому доступі для міжнародних міст, які здійснюють пошук партнерів для співпраці);
- портал «Twinning.org» від Ради європейських муніципалітетів і регіонів (Пошук потенційних партнерів);
- платформа «Cities4Cities» від Ради Європи (Розвиток Німецько-Українських партнерств);
- організація «Sister Cities International»;
- організація «Engagement Global» (Мережа працює з містами партнерами в Європі. Допомагає комунікувати містами та надає консультативну підтримку в цьому);
- Сервісна служба «Міста в Єдиному Світі» (SKEW) (Фінансування проектів від 50-250 тисяч євро. Можливість залучення муніципальних експертів) [52].
Наступним етапом мого дослідження став аналіз успішних кейсів міжнародної співпраці Полтавської міської територіальної громади:
1. Членство в Європейському Альянсі міст та регіонів для відновлення України.
Опис: Полтавська громада стала членом Європейського Альянсу міст та регіонів для відновлення України.
Досягнення: 
- отримання технічної та фінансової підтримки для відновлення міської інфраструктури;
- залучення експертів для розробки стратегій відбудови.
Результати: підвищення ефективності відновлювальних робіт та інтеграція кращих європейських практик у відбудову міста [28].
2. Прийняті в Європейську асоціацію місцевої демократії (ALDA)
Опис: Полтава приєдналася до ALDA, що сприяє розвитку місцевої демократії.
Досягнення: 
- доступ до широкої мережі експертів і партнерів;
- участь у грантових програмах та освітніх заходах.
Результати: підвищення рівня місцевого самоврядування та залучення громадян до управлінських процесів.
3. Вступ у мережу міст Eurocities
Опис: Полтава стала членом мережі Eurocities.
Досягнення: 
- можливість брати участь у спільних проєктах і ініціативах з іншими європейськими містами.
- обмін досвідом і найкращими практиками в управлінні міськими процесами.
Результати: покращення міської інфраструктури та розвиток нових партнерських відносин [40].
4. Вступ у мережу Cities for Cities United for Ukraine
Опис: Полтава приєдналася до ініціативи Cities for Cities United for Ukraine.
Досягнення:
- отримання підтримки від міжнародної спільноти для відновлення міста;
- участь у спільних проєктах та обмін ресурсами.
Результати: розширення міжнародних контактів та підвищення ефективності відновлювальних робіт [45].
5. Участь у міжнародних конференціях
Опис: Полтава активно бере участь у міжнародних конференціях, таких як ReBuild Ukraine, конференція німецько-українських партнерств (м.Ляйпциг), DU4C, заходи від Ради Європи, ALDA, Eurocities та інші.
Досягнення: 
- представлення інтересів міста на міжнародному рівні.
- залучення нових партнерів та інвесторів.
Результати: підвищення іміджу міста та залучення додаткових ресурсів для його розвитку [49].
6. Підписання меморандумів та декларацій про співпрацю з 8 містами
Опис: Полтава підписала меморандуми про співпрацю з вісьмома містами.
Досягнення: 
- налагодження міжнародних партнерських відносин.
- реалізація спільних проєктів.
Результати: посилення економічної та культурної співпраці.
7. Реалізація проєкту «Ветеран центр» спільно з Радою Європи та ALDA
Опис: Полтава реалізує проєкт «Ветеран центр».
Досягнення: 
- створення центру підтримки ветеранів;
- залучення міжнародних експертів та фінансових ресурсів у розмірі 20 тис. євро.
Результати: покращення соціального захисту ветеранів та інтеграція їх у суспільство [51].
8. Співпраця зі шведським містом Кальмар в рамках проєкту ICDL
Опис: Полтава співпрацює з Кальмаром у рамках проєкту ICDL.
Досягнення: 
- обмін досвідом у галузі цифрової грамотності.
- реалізація спільних освітніх програм.
Результати: підвищення рівня цифрових навичок у громадян [55]. 
9. Співпраця з Університетом інформаційних технологій та менеджменту міста Жешув в проєкті Start IT program.Cisco4Ukraine
Опис: Полтава співпрацює з університетом Університетом інформаційних технологій та менеджменту м. Жешув.
Досягнення: 
- реалізація програми Start IT для молоді та школярів.
- залучення міжнародних експертів та ресурсів.
Результати: підвищення рівня ІТ-освіти та розвиток молодих талантів [58].
10. Підписання Меморандуму про співпрацю з Люксембурзько-Українською Торговою Палатою
Опис: Полтава підписала меморандум з Люксембурзько-Українською Торговою Палатою.
Досягнення: 
- налагодження економічних зв'язків.
- залучення інвестицій.
Результати: розвиток місцевої економіки та створення нових робочих місць [59].
Залучення фінансових ресурсів: Успішні кейси Полтавської громади
1. Укладено грантову угоду на 100 тис. євро з проектом Німецького товариства міжнародного співробітництва GIZ «Просування енергоефективності та імплементації Директиви ЄС про енергоефективність в Україні» та  завершено капітальний ремонт системи опалення закладу дошкільної освіти  №41 «Гніздечко»
Опис: Реалізація проєкту з капітального ремонту системи опалення в закладі дошкільної освіти №41 «Гніздечко».
Фінансування: 100 тис. євро.
Результати: підвищення енергоефективності та зниження витрат на опалення в закладі [52].
 2. Проєкт енергетичної безпеки USAID
Опис: Надання матеріальної підтримки для покращення теплопостачання в громаді.
Фінансування: 2 екскаватори JCB, запірна арматура (засувки та крани), сталеві труби (6 млн грн), 4 твердопаливних котельні (16 млн грн), 3,6 млн грн.
Результати: значне покращення інфраструктури теплопостачання та забезпечення стабільного опалення в місті [60].
3. Проект «Супровід урядових реформ в Україні» ініціатива «Сади Перемоги у містах», що реалізується за підтримки Alinea International Ltd, передали в комунальну власність теплицю. 
Опис: реалізація проєкту з будівництва теплиці та впровадження нових технологій в вирощуванні рослин у комунальній сфері.
Фінансування: 500 тис. грн.
Результати: створення нових робочих місць в Комунальному підприємстві «Декоративні культури» та розвиток комунального господарства.
4. Проєкт «Скандинавський ритм»
Опис: Впровадження Україно-швейцарського проєкту «Діємо для здоров’я».
Фінансування: 200 тис. грн.
Результати: Підвищення рівня здоров'я та фізичної активності населення [40].
5. Проєкт «Інтегрований розвиток міст в Україні ІІ» від GIZ
Опис: Реалізація проєктів для розвитку Полтавської міської територіальної громади з впровадженням підходів інтегрованого розвитку.
Фінансування: 87,0 тис. євро.
Результати: реалізація Концепції інтегрованого розвитку міста «Полтава 2030».
6. Проєкт «Ветеран центр»
Опис: Створення центру підтримки ветеранів.
Фінансування: 20,0 тис. євро (Конгрес місцевих та регіональних влад Ради Європи та Офіс Ради Європи в Україні).
Результати: Підтримка та реабілітація ветеранів, інтеграція їх у суспільством [52].
7. Швейцарсько-український проєкт DECIDE
Опис: «Децентралізація для розвитку демократичної освіти» - ремонт укриття та облаштування освітнього цифрового хабу у Ліцеї № 33.
Фінансування: 2,3 млн. грн.
Результати: Покращення безпеки та умов навчання учнів.
8. Проєкт «Запобігання кризам: Громадська безпека 360»
Опис: Підтримка програми розвитку Організації Об’єднаних Націй (ПРООН) в Україні.
Фінансування: 35 тис. доларів.
Результати: Підвищення рівня психологічної допомоги та навчання психологів методу Мюррея [52].
9. Проєкт «Створення та розвиток потенціалу робочих груп із громадської безпеки та відновлення»
Опис: Реалізація проєкту у рамках ПРООН «EU4Recovery».
Фінансування: 500 тис. грн.
Результати: Зміцнення потенціалу робочих груп для забезпечення громадської безпеки.
10. Проєкт з Шведським міжнародним центром місцевої демократії «ICLD».
Опис: Зміцнення місцевої демократії та розвиток практики в контексті справедливості, участі, прозорості та підзвітності.
Фінансування: 190 тис. доларів (Шведський міжнародний центр місцевої демократії «ICLD»).
Результати: Підвищення рівня міжнародної співпраці та розвиток муніципальної дружби [55].
Ці проєкти демонструють активну участь Полтавської громади у міжнародних ініціативах та ефективне залучення фінансових ресурсів для розвитку міста та підвищення якості життя його мешканців.
Налагодження та розвиток міжнародних відносин є важливим аспектом розвитку системи місцевого самоврядування Полтавської міської територіальної громади. Це дослідження дозволило виявити основні виклики та запропонувати конкретні заходи для їх подолання, що сприятиме підвищенню ефективності управління, залученню інвестицій та покращенню якості життя мешканців громади [40].

Розділ 3. НАПРЯМКИ УДОСКОНАЛЕННЯ ВЕДЕННЯ МІЖНАРОДНИХ ВІДНОСИН ПОЛТАВСЬКОЮ МІСЬКОЮ ТЕРИТОРІАЛЬНОЮ ГРОМАДОЮ ДЛЯ РОЗВИТКУ СИСТЕМИ МІСЦЕВОГО САМОВРЯДУВАННЯ


3.1. Визначення засад та механізмів потенційних напрямків співпраці для Полтавської міської територіальної громади
Для того, щоб партнерства, які громада налагоджує були дійсно ефективним, можна скористатись алгоритмом, який рекомендує посібник Ради Європи Toolkit on City-to-City Cooperation. Цей алгоритм передбачає наступні кроки [40]:
1. Визначити проблему чи проблеми, які ми хотіли б розв’язати з допомогою партнерств(а). При цьому оцінити, наскільки ця проблема є для нашої громади пріоритетною і чи партнерство з муніципалітетом(-ами) з інших країн може дійсно допомогти її розв’язати.
2. Визначити, яких конкретно цілей ми при цьому хотіли б досягти. Припустимо, ми вбачаємо проблему в слабкому економічному розвитку нашої громади, в цьому випадку нашою ціллю може бути розширення можливостей для міжнародної співпраці для підприємців/-иць нашої громади або, наприклад, розвиток туристичного сектору з залученням закордонних партнерів.
3. Визначити, які спільні активності, проєкти, акції необхідні, щоб досягти визначених цілей. Це можуть бути спільні фестивалі чи культурні обміни, спільні робочі групи чи конференції, стажування фахівців/-чинь, підготовка спільних проєктів для залучення донорського фінансування, тощо [40].
4. Оцінити можливий ефект від спільних активностей, проєктів, акцій, які ми плануємо реалізувати. Якщо ми плануємо спільний фестиваль у нашій громаді, то це може сприяти підвищення її туристичної привабливості, що своєю чергою сприяє підвищенню її економічного потенціалу. Таким чином ми можемо переконатись, що активності, які ми плануємо, дійсно сприяють досягненню цілей, які ми перед собою ставимо.
5. Визначити індикатори, за якими будемо оцінювати ефективність співпраці. У випадку, якщо мова йде про туристичний потенціал, то індикатором може бути кількість туристів/-ок, які відвідають громаду (в динаміці).
6. Визначити інституційну рамку для моніторингу і оцінки ефективності співпраці. Визначивши індикатори, ми маємо також передбачити, як і ким ці індикатори будуть вимірюватись (заповненість готелів, кількість придбаних квитків на заходи, надходження у бюджет туристичних зборів тощо) [40].
Для Полтавської міської територіальної громади такий підхід не є чимось абсолютно новим - це кроки, які переважно необхідні при плануванні будь-яких проєктів. На початкових етапах налагодження партнерства навряд чи можливо все детально передбачити й спланувати. Але прагматичний підхід до планування партнерств дозволить сформувати рамку, яка може бути гнучко змінена, але яка водночас дозволить уникнути ситуацій, коли потенціал партнерства використовується не повною мірою [8].
Очевидно, що співпраця з конкретним муніципалітетом-партнером може охоплювати широке коло цілей і аналіз того, які з них пріоритетні для взаємодії з конкретним партнером дозволяє зробити співпрацю більш сфокусованою, а партнерство - більш сталим.
Чітке розуміння, з якими громадами і для чого Полтавська міська територіальна громада хоче налагодити партнерства, - перша передумова успіху зусиль в цьому напрямі.
Друга, і можливо, найважливіша передумова - це активна позиція керівництва громади й особисто її голови. На цьому наголошують усі ті, хто має досвід у сприянні налагодження таких партнерств. Досягають успіху здебільшого громади, де голови й представники/-ці їхньої команди реально сфокусовані на налагоджені ефективних партнерств, готові докладати зусиль, щоб використати різні для цього можливості, проводять зустрічі, відвідують заходи, постійно розширюють свою мережу контактів [11].
Однак така активність має бути підкріплена аналітично і організаційно, а це означає, що громада має розвивати інституційну спроможність до співпраці з партнерами - і це третя ключова передумова. Важко очікувати, що зусилля по налагодженню партнерств будуть успішними, без принаймні такої базової речі як наявність в команді людей, які здатні говорити принаймні англійською мовою, моніторити доступні можливості, оцінити заходи, на які запрошують представника/-ників нашої громади, які можуть підготувати голову до зустрічі з потенційними партнерами, тримати контакт, який починає розвиватись тощо. Тут потрібна не тільки активність, але й системність [11].
Три ключові передумови успішного партнерства:
1. Осмислений вибір партнера й чітке розуміння цілей партнерства.
2. Активна позиція керівництва громади й особисто її голови.
3. Інституційна спроможність громади до співпраці з міжнародними партнерами [20].
Відомі різні способи пошуку партнерів, ефективність використання яких залежить від зазначених умов. При цьому, не варто розраховувати, що якась одна спробадасть відразу результат. З різних причин не завжди з’являється «хімія», навіть якщо здається зроблено все необхідне, щоб започаткувати партнерство. Якщо не спрацьовує одне, потрібно пробувати інші можливості. А варіантів пошуку потенційних партнерів є чимало.
Інструмент перший. Позиціонування Полтавської міської територіальної громади як зацікавленої в нових партнерствах.
Деякі представники громад, з якими мені довелось спілкувалися при написанні кваліфікаційної роботи, говорили про те, що партнери їх найшли самі, особливо коли мова йшла про ті партнерства, які були започатковані вже після повномасштабного вторгнення. Дійсно, сьогодні є висока зацікавленість багатьох муніципалітетів демократичних країн світу в тому, щоб допомогти Україні і зокрема своїм колегам з місцевого самоврядування, які стали один на один з безпрецедентним викликами. Ці муніципалітети так само шукають партнерів в Україні [23]. Але не варто думати, що партнерство, яке зрештою встановлюється, - це переважно чиста випадковість. Щоб нас знайшли, потрібно бути «на радарах». Чи доступна інформація про нашу громаду, хоча б базова, англійською мовою? Чи привертає громада до себе увагу тими активностями, які ми реалізовуємо? Чи знаходять ці заходи відображення в медіа? У соціальних мережах? Чи чітко ми артикулюємо свою потребу в допомозі та власні можливості? Зрозуміло, що сьогодні найбільше уваги привертають ті громади, які постраждали від російської агресії [40].
Сьогодні створено декілька платформ для допомоги громадам з пошуку партнерів: 
1) Cities4cities, посилання https://www.cities4cities.eu/  зображене на рис. 3.1
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Рис. 3.1. – Платформа Cities4cities

Платформа була запущена з ініціативи Бернда Верінгера, президента Палати місцевих влад Конгресу місцевих і регіональних влад Ради Європи й мера міста Зіндельфінген (Німеччина), за підтримки Конгресу наприкінці березня 2022 року. Платформа працює під патронатом Конгресу місцевих і регіональних влад Ради Європи і у співпраці з Асоціацією міст України.
Її мета - об’єднати запити та потреби українських міст із можливостями, знанням і досвідом та пропозиціями інших міст Європи. Для використання платформи українській громаді потрібно зареєструватися, створити профіль, вказати свої потреби і надати контактну інформацію [28].
2) Платформа UnitedforUA, посилання https://unitedforua.org/uk/ зображене на рис. 3.2
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Рис. 3.2. – Платформа UnitedforUA

Платформа створена за ініціативи шведсько-українського проєкту «Підтримка децентралізації в Україні» (SALAR International) у партнерстві з Інститутом міста Львова та Палатою місцевих влад, Конгресу місцевих та регіональних влад при Президентові України, Асоціацією ОТГ. До партнерів також приєдналась Асоціація міст України [32].
На відміну від платформи cities4cities, ця платформа визначає своєю пріоритетною метою не лише невідкладну допомогу, а й налагодження перш за все довготривалих партнерських відносин між українськими громадами та муніципалітетами за кордоном. Також платформа фокусується насамперед на тих громадах, які найбільше відчули на собі наслідки російського вторгнення [3].
Платформа допомагає зацікавленим громадам створити більш розгорнутий профіль англійською мовою, а команда проєкту, який підтримує платформу, допомагає просувати цю інформацію для налагодження партнерств і надає супровід на перших етапах контактів.
3) Платформа Partnership, посилання  https://partnership.hromady.org зображене на рис. 3.3
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Рис. 3.3. – Платформа Partnership

Платформа, створена Всеукраїнською Асоціацією об’єднаних територіальних громад, також позиціонує себе як інструмент для налагодження перш за все довгострокових партнерських відносин. На платформі представлені профілі декількох десятків громад англійською мовою з переадресацією на офіційні сайти громад і контактну електронну адресу платформи [41].
Громаді, яка прагне розширювати партнерські зв’язки, критично важливо підготувати коротку презентаційно-інформаційну довідку про себе - профайл. Довідка має бути принаймні англійською мовою, але варто мати такі довідки й іншими найбільш поширеними у світі мовами (німецькою, французькою, іспанською, італійською), а також мовою тієї країни, з муніципалітетами якої ви прагнете налагодити партнерство.
При підготовці таких матеріалів важливо не покладатись на програми автоматичного перекладу - у результаті можуть виникати неточності і недоречності. З перекладом можуть допомогти вчитель/-ка відповідної мови, представники/-ці діаспори, представники/-ці міжнародних проєктів, які працюють з громадою. Зрештою можна звернутись до професійних перекладацьких бюро.
Подібний текст має бути достатньо лаконічним (1–3 сторінки), інформативним, але не надто сухим, не перевантаженим цифрами (5–7 числових показників максимум), містити декілька якісних фотографій [43]. 
Бажано, щоб профайл містив наступну інформацію:
- характеристику, яка дозоляє з перших рядків ідентифікувати вашу громаду - тип громади (наприклад, невелика міська, гірська, сільська) і її розташування на карті України (бажано вказати область, неформальну назву регіону (Прикарпаття, Поділля), частину України, можливо відстань від столиці або великого міста, про яке скоріш за все знають за кордоном);
- позиціонування, бачення майбутнього розвитку громади, амбітна мета громади - за наявності можна використати елементи стратегії громади;
- особливості громади, які визначають її унікальність і те, чим вона може бути цікава вашим партнерам - історичні, природно-ландшафтні, соціальні, культурні, економічні, тощо [40]; 
- загальні і цікаві факти про мешканців громади - у контексті міжнародної співпраці може мати сенс включити дані не тільки про загальну чисельність населення, але й про його етнічний склад;
- загальну характеристику економічного сектору громади - галузева спеціалізація, провідні економічні суб’єкти, експортний потенціал тощо;
- за наявності - наявний досвід співпраці з муніципалітетами-партнерами;
- пріоритети співпраці з потенційними партнерами, як їх бачить громада (потрібно пам’ятати, що це має бути не прохання про допомогу, а запрошення до взаємовигідної співпраці);
- логотип (герб) територіальної громади;
- посилання на офіційні вебресурси громади, її сторінки в соціальних мережах;
- контактну інформацію особи або підрозділу ОМС, який відповідає за співпрацю з партнерами.
Варто враховувати, що потенційний партнер, якому направляється профайл громади, буде оцінювати інформацію за тими критеріями, що розглядалися вище. Тому при підготовці тексту, бажано оцінити цю інформацію очима потенційного партнера. І поставити запитання - чи зацікавить його потенційне партнерство? [42].
Профайл громади може мати й інше застосування. Зокрема його можна:
- розмістити як коротку візитівку на головній сторінці веб-сайту громади;
- додавати до листів, з якими ви звертаєтеся до потенційних партнерів;
- розмістити на платформах, які допомагають українським громадам шукати партнерів (на таких платформах можуть бути свої вимоги до інформації про громаду, але послуговуючись модульним профайлом під такі вимоги адаптувати нескладно);
- використовувати як інформаційний міні-буклет про громаду [45].
За можливості, доручіть візуалізацію профайлу професіоналу. Витрати на це будуть незначними. А ось результат професійної роботи може помітно впливати на перше враження, яке справляє громада під час першого знайомства.
Окрім профайлу можна підготувати інші матеріали про громаду: туристичну мапу чи буклет, інвестиційний паспорт, резюме стратегії тощо. Якщо громада орієнтується на іноземні партнерства чи залучення іноземних інвестицій - доцільно це зробити принаймні англійською мовою. Головні вимоги до цих матеріалів ті ж самі - хороший переклад, лаконічність і старанний підбір інформації, орієнтований на адресата, якісна і цікава верстка, брендування. Сьогодні такі матеріали передають партнерам не в друкованому вигляді, а на електронних носіях, наприклад, на брендованих флешках. Це може бути дешевше, аніж виготовлення друкованих матеріалів. Окрім того дозволить вам оперативно коригувати й доповнювати інформацію [47].
Громади по-різному публікують інформацію про партнерства на своїх офіційних вебресурсах. Ось деякі приклади:
- лише перелік партнерів з посиланням на їх сайти
Мукачеве: https://mukachevo-rada.gov.ua/pro-misto/mistapobratimi
- коротка інформація про поріднені міста з посилання на їх сайти
Вінниця: https://www.vmr.gov.ua/mista-pobratymy - українською мовою, https://www.vmr.gov.ua/en/twin-cities - англійською
- перелік партнерств з інформацією про дату початку співпраці
Київ: https://kyivcity.gov.ua/kyiv_ta_miska_vlada/pro_kyiv/mista-pobratimi_z_yakimi_kiyevom_pidpisani_dokumenti_pro_poridnennya_druzhbu_spivrobitnitstvo_partnerstvo/ [47]
Харків: https://www.city.kharkov.ua/uk/o-xarkove/gorodapartneryi.html
- перелік партнерів з короткою інформацією про них та історію партнерств
Жовква: https://zhovkva-rada.gov.ua/pro-misto/mistapartneri.html
Одеса: https://omr.gov.ua/ua/international/goroda-pobratimi/
- мапа з позначеними партнерами і інформація про партнерів і співпрацю з ними
Запоріжжя: Міста-побратими - Офіційний сайт Запорізької міської ради (zp.gov.ua) [45]
- стрічка новин про співпрацю з партнерами
Івано-Франківськ: https://www.mvk.if.ua/twincity
- цікавий інтерактивний варіант реалізовано Хмельницьким
- детальна інформація про партнерів і напрями співпраці зтними:
https://khm.gov.ua/uk/twin-cities і п ортал д ля в іртуальної екскурсії до міста побратима:
Khmelnytskyi VR (ileyes.com)
Тут не може бути єдиного стандарту, але практичний досвід колег може допомогти громаді розробити власний варіант [40].
Загальні рекомендації наступні:
- перш за все така інформація має бути на офіційному вебресурсі громади (в багатьох випадках вона відсутня);
- інформація має регулярно оновлюватись, потрібно перевіряти, чи діють наявні посилання на ресурси муніципалітетів-партнерів (це часто не робиться);
- інформація важлива як для мешканців громади, так і для чинних і потенційних партнерів, тому бажано, щоб вона була доступна українською і принаймні англійською мовою (це наразі рідкість);
- власне з головної сторінки інформація має легко знаходитися (часто вона схована десь у глибині сайту);
- бажано не тільки перелічити партнерів, але дати коротку описову інформацію про них і посилання на офіційний або туристичний ресурс муніципалітету-партнера;
- не зайвим буде розміщення офіційної символіки муніципалітетів-партнерів;
- наявність інформації про історію і хід співпраці з партнером, при чому не тільки про взаємні візити й протокольні зустрічі, а й про проєкти, які спільно реалізуються з участю інших місцевих інституцій [44].

3.2. Формування нормативно-правового забезпечення ведення міжнародних відносин Полтавської міською територіальною громадою
[bookmark: _Hlk174878567]Полтавська міська територіальна громада, як активний учасник цих процесів, прагне налагодити та розвивати міжнародні відносини для підвищення ефективності місцевого самоврядування та покращення якості життя своїх мешканців. 
Полтавська міська рада здійснює зовнішні відносини в межах повноважень, передбачених Конституцією України та Законами України, відповідно зовнішньополітичного курсу та зовнішньоекономічної політики України [46].
В умовах реформування суспільно-політичного та фінансово-економічного життя України залишається необхідність продовження розширення євроінтеграційних процесів з метою вивчення передового досвіду місцевого самоврядування. [56]
Відсутність чітко визначених стратегічних напрямків розвитку міжнародних відносин може призвести до неефективного використання ресурсів та втрачених можливостей. Необхідно розробити комплексну стратегію міжнародної співпраці, яка б враховувала специфіку Полтавської громади та її потреби. Адже тієї мети і завдань які вказані у розробленій та затвердженій цільовій програмі «Про розвиток зв’язків Полтавської міської територіальної громади з містами країн світу» на 2020-2024 роки» недостатньо [52]. 
Аналізуючи Розділ ІІІ Мета та основні завдання Програми, в якій перераховано наступне [52]:
Головною метою Програми є:
-	налагодження й розвиток міжнародних та міжрегіональних контактів;
-	обмін досвідом у галузі місцевого самоврядування;
-	активізація співпраці у галузях економіки та енергоефективності, просторового розвитку та урбаністики, культури та освіти, охорони здоров’я та спорту, молодіжної та ветеранської політики;
-	створення правових та організаційних умов для подальшого розвитку партнерських відносин Полтавської міської територіальної громади з містами країн світу;
-	реалізація першочергових і перспективних заходів, спрямованих на створення належних умов для підвищення рівня іміджу Полтавської міської територіальної громади серед територіальних громад міст-побратимів;
-	зміцнення та розширення існуючих партнерських відносин;
-	встановлення нових партнерських відносин;
-	співпраця з міжнародними організаціями, мережами та представництвами [52].
Програма спрямована на виконання наступних завдань:
-	зміцнення співпраці Полтавської міської територіальної громади з містами країн світу;
-	двосторонній обмін офіційними делегаціями;
-	участь і подання спільних грантових заявок та проєктів на різні конкурси для залучення коштів та інвестицій
-	реалізація спільних проектів; 
-	проведення обміну творчими колективами, спортивними командами;
-	проведення щорічних двосторонніх обмінів учнівською молоддю;
-	організація кваліфікованої практики та обміну досвідом медичних та педагогічних працівників;
-	організація обміну досвідом між викладачами вищих навчальних закладів міст-побратимів;
-	участь у міжнародних виставках, конференціях, форумах, семінарах тощо [52].
Поточні цілі та завдання, які визначені у розробленій та затвердженій програмі, є важливими, проте недостатніми для досягнення максимального результату.
Необхідно розробити комплексну стратегію міжнародної співпраці, яка б враховувала специфіку Полтавської громади та її потреби. Така стратегія повинна включати [54]:
1. Деталізовані напрями розвитку:
- економічна співпраця: визначення конкретних галузей для залучення іноземних інвестицій та партнерів з визначених країн або міст/регіонів;
- освіта і культура: програми обміну студентами, вченими та культурними діячами з визначеними містами партнерами або побратимами;
- енергоефективність та екологія: визначені та перераховані проекти, спрямовані на впровадження нових технологій та підвищення екологічної свідомості [49].
2. Конкретні кроки та етапи реалізації:
- початкові заходи: встановлення контактів з потенційними партнерами які треба вказати та перерахувати (країни та міста і регіони);
- середньострокові заходи: організація спільних заходів, конференцій, воркшопів які треба планово розписати та запланувати на поточний рік;.
- довгострокові заходи: створення спільних тематичних проєктів, реалізація великих інфраструктурних проектів, які також треба вказати та спланувати на наступні 2-3 роки [54].
 3. Моніторинг та оцінка ефективності:
- визначити ключові показники ефективності (KPI) для оцінки успіху проектів та програм.
- регулярний аналіз та звітування щодо досягнутих результатів та необхідних коригувань [56].
Без такого стратегічного підходу існує ризик, що міжнародні зусилля будуть розпорошені та не принесуть очікуваних результатів. Комплексна стратегія допоможе забезпечити цілеспрямованість та ефективність у досягненні міжнародних цілей Полтавської громади.
Наступним напрямком удосконалення міжнародних відносин буде визначення правових аспектів оформлення договорів міжнародних муніципальних партнерських угод.
Угода про муніципальне співробітництво з іноземним партнером за своєю природою є видом міжнародного договору. Хоча вона матиме локальний характер і буде регламентуватися не тільки публічним, а й приватним правом однієї з країн-учасниць або враховуватиме особливості приватного права обох партнерів, це не знімає з неї статусу міжнародного договору [45].
Це важливо розуміти, оскільки міжнародні відносини в Україні регулюються не лише писаним, а й звичаєвим правом. Тому наявність усталеної практики та її аналіз мають велике значення.
Міжнародні договори мають важливе значення і можуть класифікуватися по-різному. Найвищу юридичну силу мають договори, підписані від імені держави її главою і ратифіковані парламентом. Територіальні громади мають право розвивати міжнародне співробітництво в межах своєї компетенції, яка здебільшого охоплює зовнішньоекономічні питання і не стосується питань державної політики в сферах безпеки, оборони тощо, та представлення України на міжнародній арені. 
Цей аспект важливий при створенні міжнародних муніципальних партнерств: громади не можуть передбачати досягнення цілей, що виходять за межі компетенції місцевого самоврядування [36].
Офіційне партнерство може мати різні форми: від обов'язкових контрактів до створення організацій з юридичним статусом, метою яких є реалізація ініціатив партнерства. Прикладами формального партнерства є проєкти, фінансовані європейськими фондами, які вимагають офіційного партнерства між громадами.
Неформальне партнерство потребує менших витрат, як матеріальних, так і часових, тоді як офіційне партнерство має вищі витрати, але може призвести до ширшого масштабу діяльності та доступу до зовнішнього фінансування. Також можливий перехід від неформального до формального партнерства. Це може статися, якщо партнери бажають розширити проєкт, розпочатий у неформальному форматі, або якщо виникає потреба у формалізації, наприклад, для отримання європейського фінансування в рамках спільної діяльності [40].
При вирішенні структури партнерства важливо враховувати масштаби проєкту. Питання, на які необхідно відповісти для прийняття рішення:
1. Скільки муніципалітетів буде залучено?
2. Як довго триватиме конкретний проєкт (співробітництво)?
3. Які дії передбачатиме проєкт?
Ці елементи допоможуть визначити, чи використовувати формальну або неформальну структуру для партнерства.
В Україні відсутні імперативні вимоги до оформлення міжнародних муніципальних партнерських угод. Тому важливою є наявна правозастосовча практика в нашій державі.
Найпоширенішою формою угоди про міжмуніципальне партнерство є меморандум (угода) про співробітництво. У дипломатичній практиці також часто використовуються обмін листами або нотами як спосіб оформлення партнерства. Особливістю таких способів є те, що вони не потребують ратифікації представницькими органами. Обмін листами свідчить про бажання співпрацювати, тоді як меморандум вже визначає конкретні напрями та форми співробітництва між муніципалітетами [32].
Українське законодавство не вимагає обов'язкового погодження партнерства представницьким органом, навіть якщо співробітництво оформлене письмово. Тому на практиці такі угоди (договори, меморандуми) часто підписуються сільським, селищним або міським головою від імені громади. Проте, якщо цілі співпраці чітко визначені і належать до виключної компетенції представницького органу (сільської, селищної або міської ради), то за Законом України «Про місцеве самоврядування в Україні» оформлення партнерства має бути погоджене місцевою радою.
Іноді партнерство може бути неформалізованим або функціонувати на основі простої угоди, підписаної мерами. Однак, реалізація окремого проєкту в рамках такого партнерства може вимагати деталізації та погодження представницькими органами обох сторін, що буде оформлено у вигляді окремого договору [27].
В усталеній практиці оформлення партнерських угод зазвичай визначаються такі аспекти:
1. Назва угоди. Це назва обирається довільно залежно від цілей і завдань партнерства. Найпоширеніші назви в Україні включають угоди про братські відносини, побратимство, партнерську співпрацю, довгострокове співробітництво та інші.
2. Передумови. Цей розділ описує причини, що стимулювали сторони укласти угоду. Це можуть бути історичні, культурні, економічні чи інші зв’язки та події.
3. Мета партнерства. У цій частині визначаються цілі партнерства, такі як обмін інформацією, взаємна допомога у різних сферах, організація гуманітарної допомоги, залучення інвестицій, розвиток підприємництва, стимулювання державно-приватного партнерства, розв’язання екологічних питань, спільні дослідження, культурні, мистецькі, освітні, туристичні, спортивні та інші проєкти.
4. Перелік основних цілей. Цей пункт включає конкретні цілі, які планується досягти в рамках партнерства. Цей розділ є обов'язковим для більш організованих форм співпраці, коли сторони мають конкретні плани з самого початку.
5. Фінансове та матеріально-технічне забезпечення. Угода може передбачати рамкове визначення фінансування та матеріального забезпечення, яке узгоджується додатково для кожного окремого заходу або взагалі не включається в угоду.
6. Порядок та термін набуття чинності, строк дії та розірвання угоди. У цьому розділі визначається, коли угода набирає чинності, її строк дії (якщо не вказано, угода діє доти, доки одна зі сторін не ініціює її розірвання), та порядок розірвання угоди, включаючи термін повідомлення про розірвання.
7. Кількість примірників та мови угоди, порядок обміну інформацією. В угоді зазначається кількість примірників (зазвичай дорівнює числу сторін партнерства) та мови, якими складено угоду, а також порядок обміну інформацією.
8. Законодавство країни-партнера. Угода може вказувати законодавство країни-партнера, за яким регулюються окремі питання взаємодії. Це не обов'язковий пункт і частіше зустрічається в угодах, що передбачають реалізацію проєктів з конкретними практичними результатами. У загальній угоді про партнерство доцільно вказати, що це питання може узгоджуватися додатково для окремих завдань.
9. Підписання додатків. Для партнерств із конкретними матеріально вимірюваними результатами слід передбачити можливість підписання додатків, де будуть визначені умови виконання завдань. Для довгострокових партнерств доцільно передбачити періодичність і порядок публічного звітування про реалізацію угоди чи окремих її завдань.
10. Підписи сторін. Підписи мають містити розшифрування - зазначення імені, прізвища та посад осіб, які представляють сторони. Є також особливості оформлення партнерства, спільні для всіх країн. Лист має складатися державною мовою, а до нього додаватися переклад. Меморандум зазвичай створюється двома або більше мовами (по кількості сторін) [24].
При підписанні меморандуму варто пам’ятати про принцип альтернату: примірник, який належить українській стороні, міститиме найменування сторін, де Україна згадуватиметься першою, а підпис від української сторони проставляється ліворуч внизу останнього аркуша. Примірник партнерської сторони має першим згадування назви її територіальної громади та підпис ліворуч від їхнього представника. Обидва примірники угоди мають однакову юридичну силу і є рівноцінними [40].

3.3. Перспективи та сучасні тенденції розвитку міжнародних відносин Полтавської міської територіальної громади з міжнародними організаціями, мережами, представництвами та містами країн світу
Організації та проєкти, що діють в Україні, можуть надати Полтавській громаді підтримку у розширенні міжнародних муніципальних партнерств. Міністерство розвитку громад та територій України звернулося до діючих програм і проєктів технічної допомоги, які сприяють українським територіальним громадам та підтримують процеси децентралізації в Україні. Більшість з них сприяють міжнародним обмінам, залученню міжнародного досвіду та участі представників українських органів місцевого самоврядування у міжнародних заходах, де вони можуть встановлювати нові зв’язки з колегами з інших країн [23].
Нижче наведено інформацію, надану цими проєктами і програмами до 31 травня 2024 року, яка стосується активностей, пов’язаних із налагодженням партнерств українських громад з муніципалітетами інших країн.
Підтримка співпраці українських і закордонних муніципалітетів від Ради Європи. Децентралізація та підтримка місцевого самоврядування є одним із пріоритетів Ради Європи. Протягом понад 10 років ця організація допомагає українським громадам налагоджувати партнерства з муніципалітетами інших країн через свої проєкти та програми [32]. 
Однією з ключових ініціатив є програма «Децентралізація і реформа публічної адміністрації в Україні» - ця програма координується Генеральним директоратом демократії та людської гідності (Directorate General of Democracy and Human Dignity). Вона співпрацює з асоціаціями органів місцевого самоврядування, профільним комітетом Верховної Ради та Міністерством розвитку громад та територій у питаннях децентралізації та реформ місцевого врядування [38].
Програма надає численні ініціативи у рамках децентралізації, включаючи:
- експертизу та супровід основних законопроєктів у сфері місцевого самоврядування;
- надання методичних рекомендацій органам місцевого самоврядування з актуальних питань;
- розробку навчальних програм та проведення консультацій;
- організацію конкурсів кращих практик місцевого самоврядування та журналістських робіт на тему децентралізації;
- тренінгову програму «Академія лідерства»;
- щорічні соціологічні дослідження у сфері місцевого самоврядування та територіальної організації влади;
- дослідження навчальних потреб органів місцевого самоврядування [43].
Особливістю роботи програми є її тісна співпраця з Центром експертизи доброго врядування Ради Європи, який зосереджується на вдосконаленні законодавства у сфері децентралізації та публічної адміністрації, а також на зміцненні інституційної спроможності влади на всіх рівнях. Центр розробив низку практичних посібників і методологій з актуальних питань місцевого самоврядування та публічного адміністрування.
Крім того, програма співпрацює з Європейським комітетом з питань демократії та врядування (CDDG), який є міжурядовим форумом Ради Європи для розробки європейських стандартів, обміну інформацією та зміцнення демократичних інститутів [47].
На початку повномасштабного вторгнення у березні-квітні 2022 року програма разом з Мінрегіоном та іншими партнерами провела онлайн-марафон «Єднання місцевого самоврядування світу задля благополуччя людей і миру». Під час п'яти онлайн-заходів мери українських громад мали змогу донести своїм колегам з 35 країн світу правду про події в Україні, визначити першочергові потреби допомоги, заручитися підтримкою та налагодити двосторонні контакти.
Програма продовжує підтримувати розвиток партнерств українських громад з муніципалітетами країн-членів Ради Європи та сприятиме цьому у майбутньому [28].
Конгрес місцевих і регіональних влад та проєкт «Посилення демократії та довіри на місцевому рівні в Україні» - є одним із органів Ради Європи, який об'єднує представників місцевих і регіональних органів самоврядування. Він відповідає за зміцнення місцевої та регіональної демократії в державах-членах та моніторинг дотримання Європейської хартії місцевого самоврядування. Після обговорень його члени розробляють політики та рекомендації для виконавчих органів Ради Європи.
В Україні Конгрес реалізує проєкт «Посилення демократії та довіри на місцевому рівні в Україні», який підтримує процес децентралізації та впровадження кращих практик місцевої демократії. Проєкт надає підтримку через залучення міжнародних і місцевих експертів та організацію заходів для інституційного розвитку, таких як навчання, семінари, ознайомчі візити та обмін досвідом між українськими громадами та муніципалітетами інших країн-членів Ради Європи.
Конгрес взаємодіє з Асоціацією міст України, патронує платформу Cities4cities та бере участь у ініціативі Європейський альянс міст та регіонів для відбудови України [59].
Програма Intercultural Cities (ICC, «Інтеркультурні міста») - підтримує органи місцевого самоврядування у впровадженні моделі «інтеркультурного міста». В таких містах мешкає різноманітне населення, що складається з представників різних національностей, мов, релігій та вірувань. Більшість мешканців сприймають це різноманіття як ресурс, а не як проблему, і визнають, що всі культури можуть зберігати свою ідентичність та одночасно збагачуватися у публічному просторі [40].
Програму координує Генеральний директорат демократії і людської гідності. У ній беруть участь 156 міст із 32 країн світу, включаючи шість українських міст (Вінниця, Луцьк, Мелітополь, Павлоград, Одеса та Суми), які об'єднані в Мережу інтеркультурних міст України (ICC-UA). Після початку повномасштабного російського вторгнення міста-учасники програми висловили солідарність з Україною та готовність підтримати прийом і інтеграцію українських біженців [59].
Платформа E-DEN. Члени Ради Європи в 2009 році розпочали дослідження труднощів і перешкод, які заважають транскордонній співпраці, і домовилися регулярно оновлювати інформацію. Сьогодні E-DEN містить понад 630 тематичних досліджень із транскордонного співробітництва, що охоплюють різні теми, як-от охорона здоров’я, навколишнє середовище, адміністрація тощо. Ці дослідження надані 56 учасниками, включаючи установи, місцеві адміністрації та єврорегіони з 24 європейських країн [56].
Проєкт «Муніципальні партнерства з Україною» SKEW Engagement Global спрямований на підтримку партнерських відносин між муніципалітетами Німеччини та України, а також на створення нових партнерств. Сервісна служба «Міста в Єдиному світі» (SKEW) агентства Engagement Global gGmbH допомагає організовувати обмін досвідом, надає інформаційну підтримку, організовує навчання та підвищення кваліфікації, сприяє налагодженню зв'язків, а також пропонує кадрову та фінансову підтримку.
Проєкт сприяє децентралізації в Україні шляхом підтримки існуючих та створення нових муніципальних партнерств. SKEW консультує місцеві органи влади, фінансує поїздки експертів, організовує нетворкінг та навчальні заходи.
Проєкт також підтримує заявки від українських громад, які бажають налагодити нові партнерства, і допомагає їм знайти німецьких партнерів. Процес підбору включає аналіз профілів громад за критеріями, такими як розмір, розташування, економічна діяльність та сфери інтересів. Перші зустрічі потенційних партнерів фінансово підтримуються, включаючи усний переклад. Надалі партнерства отримують підтримку для обміну ноу-хау та розробки проєктних ідей [57].
Консультації українським громадам надає національний координатор з головного офісу GIZ, а також три регіональні координатори, які співпрацюють з німецькою фундацією.
Фінансова підтримка німецько-українських партнерських проєктів здійснюється через Фонд малих проєктів для місцевої політики розвитку Engagement Global/SKEW за кошти Федерального міністерства економічної співпраці і розвитку. Проєкти у сфері стратегічного розвитку міст, енергозбереження, освіти та підвищення кваліфікації отримують гранти від 1 000 до 50 000 євро [51].
Наразі існує близько 90 дружніх контактів та офіційних партнерств між муніципалітетами обох країн. Після початку повномасштабної російської агресії проти України SKEW активізував пошук українських партнерів за запитом німецьких міст.
У жовтні 2022 року в Аугсбурзі (Німеччина) відбулася п'ята німецько-українська конференція муніципального партнерства, в якій взяли участь представники понад 100 муніципалітетів [28].
Шведсько-український проєкт «Підтримка децентралізації в Україні» - реалізується з 2014 року за фінансування уряду Швеції компанією SALAR International (раніше SKL International), яка є підрозділом Шведської асоціації місцевих влад і регіонів (SALAR). Його мета - допомога у впровадженні реформи децентралізації в Україні та забезпечення її довгострокового впливу через вдосконалення місцевого самоврядування та надання послуг.
До повномасштабної російської агресії проєкт фокусувався на навчальних поїздках та інших активностях для розвитку стосунків українських громад із зарубіжними партнерами, але не ставив перед собою мету спеціально налагоджувати партнерства [40].
Після 24 лютого 2022 року проєкт переорієнтувався на підтримку саме цієї мети. Було створено портал «Єдині за Україну» (https://unitedforua.org/uk/), де розміщені профілі українських громад, які шукають міжнародних партнерів. Проєкт допомагає громадам створювати профілі, знаходити партнерів за кордоном, організовувати перші зустрічі, сприяти контактам та поїздкам українських мерів для участі у заходах за кордоном.
У майбутньому проєкт планує продовжувати цю діяльність з акцентом на допомогу українським громадам у процесі євроінтеграції, використовуючи приклад підтримки муніципалітетів країн Балтії з боку скандинавських муніципалітетів-партнерів.
 Solidarity Fund Poland (SFPL, Фонд міжнародної солідарності, Польща) - працює під наглядом та за фінансової підтримки Міністерства закордонних справ Республіки Польщі, а також реалізує проєкти, фінансовані іншими джерелами: USAID, Державним департаментом США, EuropeAid, IVF, урядом Канади, FCDO (Великобританія) та GIZ [24].
SFPL розпочав свою діяльність в Україні у 2011 році. Серед його пріоритетних напрямів - підтримка розвитку територіальних громад у п'яти галузях: надання соціальних послуг, організація стажувань і навчальних поїздок, фінансування проєктів територіальних громад з урахуванням польського досвіду через Фонд малих проєктів. Наразі співпраця посилюється, зростає запит на розвиток довгострокових партнерств, і SFPL активно підтримує ці ініціативи.
Завдання та перспективи партнерства у відбудові та євроінтеграції України. Одним із головних пріоритетів співпраці Полтавської громади з її міжнародними партнерами є два взаємопов’язані напрями: євроінтеграція та відбудова [56].
23 червня 2022 року Європейська Рада надала Україні статус країни-кандидата на вступ до ЄС. Це історичне рішення відкриває великі перспективи для України, але потребує значної роботи на національному та місцевому рівнях. Унікальність процесу євроінтеграції для України полягає в тому, що країні одночасно потрібно вирішувати завдання відбудови після шкоди, завданої російською агресією [59].
Варто зазначити, що багато змін в Україні вже відбулося в процесі імплементації Угоди про асоціацію та Угоди про поглиблену та всеосяжну зону вільної торгівлі з ЄС. Змінювалися закони, технічні стандарти, особливості функціонування місцевого самоврядування. За ці роки Україна в багатьох аспектах стала іншою країною. Проте попереду ще більше нових завдань.
Виклики перед місцевим самоврядуванням у процесі євроінтеграції. Процес євроінтеграції зазвичай включає три етапи [49]:
1. Набуття статусу кандидата: Зазвичай ЄС приймає рішення про готовність держави до кандидатства та рекомендує розпочати переговори про членство, можливо після виконання певних умов. Або ж, якщо держава не готова, пропонується повернутися до питання пізніше. У випадку України було прийнято унікальне рішення: статус кандидата надано, але для його збереження потрібно провести сім блоків реформ, зокрема:
- реформа Конституційного суду
- продовження судової реформи
- антикорупційні заходи
- боротьба з відмиванням коштів
- втілення антиолігархічного закону
- узгодження аудіовізуального законодавства з європейським
- зміна законодавства про національні меншини.
У процесі вирішення складних завдань Україна отримуватиме значну підтримку. ЄС уже надає суттєву допомогу на національному та місцевому рівнях з моменту підписання Угоди про асоціацію. Статус кандидата в ЄС відкриває нові можливості, адже для країн-кандидатів передбачені спеціальні фонди та програми, що допомагають їм досягти відповідності необхідним критеріям [40]. 
Багато інфраструктурних змін, які ми бачимо в Польщі, Румунії, Угорщині та країнах Балтії, відбулися завдяки фондам для підтримки підготовки країн-кандидатів до вступу в ЄС (pre-accession funds) у 90-х та 2000-х роках. Значна частина цих ресурсів спрямована на місцевий рівень. Хоча поки що немає остаточних рішень щодо обсягу коштів для підтримки України в процесі підготовки до вступу в ЄС і механізмів їх розподілу, очевидно, що ці суми будуть значно більшими, ніж виділялися іншим країнам-кандидатам, враховуючи необхідність одночасної відбудови після російської агресії [32].
У ЄС також обговорюється створення окремого механізму «Відбудова України» (RebuildUkraine Facility), який буде додатковим до фондів підтримки країн-кандидатів.
Важливою умовою для громад стане їхня здатність підготовки проєктів, які відповідатимуть стратегічним цілям розвитку громади та вимогам і стандартам програм і фондів ЄС. Також ключовою буде їхня здатність ефективно управляти отриманими коштами.
Багато програм ЄС, вже доступних для українських заявників, передбачають, що проєкти повинні готуватися та реалізовуватися спільно з партнерами з країн-членів ЄС. Налагодження партнерств між українськими громадами та муніципалітетами країн ЄС, а також з іншими країнами-кандидатами (включаючи партнерства між місцевими навчальними закладами, дослідницькими інституціями, НГО, бізнес-структурами) є ключовою передумовою для залучення додаткових ресурсів, експертизи та підвищення готовності до роботи з європейськими фондами [32].
Програми ЄС для учасників з України.
Нижче наведено деякі програми ЄС, доступні для українських учасників, які передбачають спільну підготовку та реалізацію проєктів з партнерами з країн ЄС. Заявки можуть подавати як органи місцевого самоврядування, так і місцеві установи (навчальні або дослідницькі заклади, бізнес-структури, творчі колективи, НГО тощо), що сприяє зміцненню міжмуніципальних партнерств.
З початком повномасштабної агресії, ЄС спростив доступ українських заявників до своїх програм. Нові можливості відкриватимуться для України після отримання статусу члена ЄС, зокрема для українських громад у співпраці з європейськими партнерами [60].
Програми транскордонного співробітництва (Cross Border Cooperation, CBC).
Програми транскордонного співробітництва, зокрема InterregA, є важливим елементом політики ЄС щодо країн-сусідів. Вони спрямовані на сталий розвиток вздовж зовнішніх кордонів ЄС, зменшення різниці в рівнях життя та вирішення спільних проблем [58].
Для України доступні такі програми:
- Угорщина - Словаччина - Румунія - Україна (https://huskroua-cbc.eu/about/huskroua-2021-2027)
- Польща - Україна (https://www.pbu2020.eu/en/news2021-2027)
- Румунія - Україна (https://www.ro-ua.net/en/2021-2027-en.html)
- Басейн Чорного моря (https://blacksea-cbc.net/interreg-next-bsb-2021-2027)
- Дунайська стратегія (https://www.interreg-danube.eu/)
Horizon Europe
Ця програма спрямована на фінансування досліджень та інноваційних розробок з бюджетом 95,5 млрд євро на період 2021-2027 років. Пріоритетними темами є адаптація до кліматичних змін, боротьба з раком, розумні міста та інше. Для отримання грантів необхідні три партнери з різних країн ЄС або асоційованих країн [40].
LIFE
Ця програма підтримує екологічні, природоохоронні та кліматичні проєкти з бюджетом 5,4 млрд євро на 2021-2027 роки. Вона включає чотири підпрограми: природа та біорізноманіття, циркулярна економіка, адаптація до кліматичних змін та перехід до чистої енергії.
Creative Europe
Програма спрямована на підтримку культурного та креативного секторів Європи з бюджетом 2,44 млрд євро на 2021-2027 роки. Вона включає три підпрограми: культура, медіа та міжсекторальна співпраця [59].
Erasmus+
Програма підтримує освіту, навчання, молодь та спорт з бюджетом 26,2 млрд євро на 2021-2027 роки. Вона пропонує можливості для співпраці в різних сферах освіти і залучає українські громади до молодіжних проєктів.
Digital Europe - програма з бюджетом 7,5 млрд євро на 2021-2027 роки спрямована на покращення доступу до цифрових технологій. Україна приєдналась до цієї програми у вересні 2022 року, що наближає її до Єдиного цифрового ринку ЄС [60].
Town-Twinning
Програма реалізується в рамках програми «Громадяни, рівність, права та цінності» (CERV), яка спрямована на захист і просування прав та цінностей ЄС. Вона підтримує розвиток відкритих, демократичних та інклюзивних суспільств.
Ключові інституції ЄС та партнерські організації для підтримки. 
Європейський комітет регіонів (CoR) – дорадчий орган ЄС, що представляє місцеві та регіональні органи влади з 1994 року. Керівні органи ЄС консультуються з CoR щодо законів, які впливають на регіони та міста (70% законодавства ЄС). У Комітеті діє Робоча група щодо України, створена у квітні 2020 року для надання політичної та технічної підтримки українським партнерам у питаннях належного врядування, місцевої демократії та децентралізації. Після російського вторгнення в Україну, Робоча група надає підтримку українським партнерам у ці важкі часи. Ініціатива «Рівний-рівному», підтримувана програмою U-LEAD, об'єднує муніципалітети та регіони ЄС з українськими партнерами для обміну досвідом та спільних проєктів [45, 51].
 TAIEX (Technical Assistance and Information Exchange) – інструмент Європейської Комісії для підтримки публічних адміністрацій у впровадженні законодавства ЄС та обміну найкращими практиками. Він організовує воркшопи, експертні місії та навчальні візити. В Україні TAIEX використовують переважно державні органи, але також можливе його застосування на муніципальному рівні, як це успішно реалізовано у Сербії [59].
Рада європейських муніципалітетів і регіонів (CEMR) – одна з найстаріших організацій міст і регіонів Європи, заснована в 1951 році. Її членами є 60 національних асоціацій органів місцевого самоврядування, які представляють 100 000 місцевих і регіональних органів влади. Вона сприяє побудові мирної та демократичної Європи, заснованої на місцевому самоврядуванні. CEMR підтримує побратимство міст, працює з Європейською комісією та Європейським комітетом регіонів, а також підтримує українські громади у партнерстві з U-LEAD [51].
Eurocities – асоціація, заснована у 1986 році, що об'єднує понад 200 найбільших європейських міст у 38 країнах. Чотири українські міста (Київ, Львів, Одеса, Харків) є асоційованими членами. Eurocities активно підтримують Україну з початку війни, надаючи допомогу та проводячи акції солідарності, зосереджуючись на відбудові українських міст [59].
Platforma – пан’європейська коаліція міст і регіонів, активних у співпраці між містами та регіонами. Вона сприяє розвитку партнерств між містами та регіонами країн ЄС, а також з іншими країнами та континентами. Партнером у розвитку партнерств українських громад з європейськими муніципалітетами разом з CEMR та U-LEAD [40].
Energy Cities – Європейська асоціація місцевих органів влади, що займаються енергетичним переходом. Вона об'єднує понад тисячу муніципалітетів у 30 країнах, зобов'язаних досягати кліматичної нейтральності. Energy Cities підтримує підготовку та реалізацію спільних проєктів та є партнером Угоди мерів [57].
Європейський альянс міст та регіонів для відбудови України - ініціатива, започаткована 30 червня 2022 року під час 150-ї пленарної сесії CoR, об'єднує CEMR, Eurocities, Energy Cities та інші організації для підтримки відбудови України. Мета Альянсу – координувати зусилля міст і регіонів ЄС, сприяти співпраці з інституціями ЄС та надавати експертну підтримку українським громадам [60].


ВИСНОВКИ ТА ПРОПОЗИЦІЇ


У ході проведеного дослідження на досягнення поставленої мети були отримані наступні висновки:
- міжнародне співробітництво є ключовим фактором розвитку місцевого самоврядування. Для Полтавської міської територіальної громади це відкриває нові можливості для економічного зростання, соціального розвитку, залучення інвестицій та впровадження передових технологій. Налагодження ефективних міжнародних відносин сприяє підвищенню рівня життя населення та створює позитивний імідж міста на міжнародній арені;
- розвиток міжнародних відносин на рівні громади сприяє зміцненню місцевої демократії, активізації громадянського суспільства та підвищенню прозорості управління. Це, в свою чергу, стимулює залучення громадськості до процесу прийняття рішень та підвищує довіру до місцевих органів влади;
- Полтавська міська територіальна громада має значний потенціал для розвитку міжнародних відносин, однак існують певні проблеми, такі як відсутність чіткої стратегії міжнародної співпраці та недостатня інституційна спроможність, хаотичність дій та відсутність координації між різними департаментами, що знижує ефективність використання ресурсів та реалізацію стратегічних планів;
- до листопада 2023 року відсутність окремого підрозділу, відповідального за міжнародні відносини, призводила до низької ефективності міжнародної діяльності. З моменту створення відділу координації міжнародних проєктів та залучення інвестицій у складі Комунальної організації «Інститут розвитку міста» Полтавської міської ради, ситуація почала покращуватися, що сприяло кращій координації та ефективному управлінню міжнародними відносинами;
- Полтавська громада має кілька партнерських відносин з містами різних країн, таких як Німеччина, Грузія, Польща, Болгарія, Словаччина, Швеція, Італія, Люксембург, що свідчить про потенціал для розширення та розвитку міжнародної співпраці. Проте існуючі зв'язки потребують подальшого зміцнення та розвитку, зокрема через реалізацію спільних проєктів та залучення інвестицій;
- відсутність комплексної стратегії міжнародної співпраці стримує розвиток міжнародних відносин та знижує ефективність використання ресурсів;
   - визначені цілі та завдання у чинній програмі «Про розвиток зв’язків Полтавської міської територіальної громади з містами країн світу» на 2020-2024 роки є важливими, проте недостатніми для досягнення максимального результату. Пропозиції внести деталізовані напрями розвитку:
1) економічна співпраця: визначення конкретних галузей для залучення іноземних інвестицій та партнерів з визначених країн або міст/регіонів;
2) освіта і культура: програми обміну студентами, вченими та культурними діячами з визначеними містами-партнерами або побратимами;
3) конкретні кроки та етапи реалізації кожного партнерства: початкові заходи (встановлення контактів з потенційними партнерами), середньострокові заходи (організація спільних заходів, конференцій, воркшопів) та довгострокові заходи (створення спільних тематичних проєктів, реалізація великих інфраструктурних проектів);
4) проподити моніторинг та оцінку ефективності партнерств: визначити ключові показників ефективності (KPI) для оцінки успіху партнерських проектів та програм;
- для розвитку міжнародної діяльності та партнерств потрібно підвищити інституційну спроможність Комунальної організації «Інститут розвитку міста» Полтавської міської ради:
   1) розширити штатну чисельність відділу координації міжнародних проєктів та залучення інвестицій;
   2) залучати фахівців з необхідними знаннями та досвідом у сфері міжнародних відносин та знанням іноземних мов;
   3) забезпечити належне фінансування програми з міжнарожної діяльності та ресурс для проведення повноцінних заходів, реалізації спільних проектів та участі в міжнародних ініціативах;
- активізація існуючих міжнародних зв'язків дозволить зміцнити партнерські відносини через активне залучення міст-партнерів до участі в спільних проектах та програмах, організації обмінів делегаціями, участі у міжнародних виставках, конференціях, форумах, семінарах;
- розвиток нових міжнародних зв'язків здійснюється через пошук нових партнерів у різних мережах, обєднаннях та асоціаціях на заходах та зустрічах яких і встановлюються нових контакти з представниками цих міст для розширення міжнародної співпраці;
- нові партнерства треба розширювати і розвивати через спільну подучу та реалізацію грантових заявок і проектів ініціюваних з новими партнерами, зокрема в галузях економіки, культури, освіти та енергоефективності;
- розуміючи базові переваги міжнародного партнерства, нижче наведені дев’ять цілей налагодження співпраці з муніципалітетами партнерами:
1) залучення додаткових ресурсів для розвитку громади;
2) залучення додаткового досвіду, знань, експертизи;
3) формування міжнародного іміджу громади;
4) розширення міжкультурних зв’язків;
5) нетворкінг або налагодження мереж;
6) створення додаткових можливостей для розвитку для різних місцевих інституцій;
7) підтримка в кризових ситуаціях;
8) підтримка в процесі євроінтеграції;
9) поширення власного досвіду і розширення можливостей для учасників партнерства з обох сторін за рахунок спільних активностей.
Реалізація запропонованих заходів дозволить Полтавській міській територіальній громаді значно покращити міжнародні відносини, залучити іноземні інвестиції, підвищити ефективність місцевого самоврядування та покращити якість життя своїх мешканців.
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