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КОЛИ СОЦМЕРЕЖІ ВИРІШУЮТЬ УСЕ... НАВІТЬ ВИБІР 

УНІВЕРУ! ВПЛИВ СОЦIАЛЬНИХ МЕРЕЖ НА 

ЗАЛУЧЕНIСТЬ СТУДЕНТIВ ТА АБIТУРIЄНТIВ 
 

У статтi дослiджується вплив соцiальних мереж на залученiсть 

студентiв та абiтурiєнтiв до освiтнього процесу та вибiр унiверситету. На 

основi опитування 26 респондентiв аналiзуються тенденцiї використання 

соцiальних мереж, їхнiй вплив на мотивацiю до участi в студентському 

життi та прийняття рiшень щодо вступу. Визначено ключовi типи 

контенту, якi сприяють залученостi, та запропоновано рекомендацiї для 

покращення комунiкацiйних стратегiй унiверситетiв у соцiальних мережах.  

Соцiальнi мережi стали невiд’ємною частиною життя сучасної молодi, 

зокрема студентiв i абiтурiєнтiв. Вони є не лише платформою для 

спiлкування, але й важливим джерелом iнформацiї про освiтнi можливостi, 

студентське життя та кар’єрнi перспективи. Унiверситети активно 

використовують такi платформи, як Instagram, TikTok та YouTube, для 

залучення абiтурiєнтiв i пiдтримки активностi студентiв. Однак 

ефективнiсть цих комунiкацiй залежить вiд якостi контенту та його 

вiдповiдностi очiкуванням цiльової аудиторiї.  

Метою статтi є аналiз впливу соцiальних мереж на залученiсть 

студентiв та абiтурiєнтiв, визначення найбiльш ефективних типiв контенту 

та розробка рекомендацiй для оптимiзацiї комунiкацiйних стратегiй 

унiверситетiв. Дослiдження базується на опитуваннi, проведеному серед 

студентiв та абiтурiєнтiв, що дозволило отримати практичнi данi про їхнi 

вподобання та потреби.  

Для аналiзу впливу соцiальних мереж було проведено опитування 26 

респондентiв у травнi 2025 року за допомогою Google Forms. 

 Серед учасникiв — 73% студентiв бакалаврату, 8% абiтурiєнтiв i 12% 

студентiв магiстратури, бiльшiсть з яких (65%) належать до вiкової групи 

17–18 рокiв. Опитування включало питання про частоту використання 

соцiальних мереж, їхнiй вплив на вибiр унiверситету, мотивацiю до участi 

в студентському життi та пропозицiї щодо покращення контенту 

унiверситетських сторiнок.  

Отриманi данi оброблено якiсно та кiлькiсно для виявлення ключових 

тенденцiй.  

Результати та їх аналiз: 

Використання соцiальних мереж.  
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Результати опитування показали, що найпопулярнiшими 

платформами серед респондентiв є Instagram (77%), TikTok (58%) та 

YouTube (50%). Бiльшiсть учасникiв (54%) проводять у соцiальних 

мережах 2–5 годин щодня, що пiдкреслює їхню значну роль у 

повсякденному життi молодi. Лише 12% витрачають менше години, а 65% 

респондентiв пiдписанi на офiцiйнi сторiнки унiверситетiв чи факультетiв, 

що свiдчить про зацiкавленiсть у такому контентi.  

Вплив на вибiр унiверситету. 

Соцiальнi мережi мають помiрний вплив на вибiр унiверситету: лише 

23% респондентiв зазначили значний вплив, 46% оцiнили його як 

помiрний, а 31% — як мiнiмальний або вiдсутнiй. Найкориснiшим 

контентом учасники вважають iнформацiю про спецiальностi (65%), 

вiдгуки студентiв (42%) та показ студентських робiт (27%). Це вказує на 

важливiсть практичної та автентичної iнформацiї для абiтурiєнтiв, якi 

прагнуть отримати чiтке уявлення про навчальний процес i перспективи. 

 Мотивацiя до участi в студентському життi. 

Контент, який найбiльше мотивує студентiв до участi в 

позанавчальних активностях, включає вiдео про подiї та iвенти (58%), 

вiдео у форматi вiдповiдей на запитання вiд студентiв чи викладачiв (35%) 

та iсторiї успiху студентiв (27%). Освiтнi пости та розважальний контент 

також мають попит (по 15% респондентiв). Проте 19% учасникiв 

зазначили, що унiверситетський контент не впливає на їхню мотивацiю, 

що може бути пов’язано з недостатньою вiдповiднiстю контенту їхнiм 

iнтересам або його низькою автентичнiстю.  

Пропозицiї щодо контенту. 

Респонденти висловили бажання бачити бiльше живого та 

автентичного контенту, зокрема, реальнi iсторiї студентiв, вiдео про 

гуртожитки, аудиторiї, розклад i кар’єрнi перспективи. Вони також 

наголосили на потребi в естетичному дизайнi сторiнок, використаннi 

сучасних трендiв (наприклад, коротких вiдео у форматi TikTok чи 

Instagram Reels) та розважальному контентi, такому як меми чи 

iнтерактивнi пости. Цi пропозицiї пiдкреслюють важливiсть адаптацiї 

унiверситетських сторiнок до вподобань молодi. 

 Результати дослiдження пiдтверджують, що соцiальнi мережi 

вiдiграють важливу роль у залученнi студентiв до позанавчальних 

активностей, однак їхнiй вплив на вибiр унiверситету залишається 

обмеженим. Популярнiсть Instagram i TikTok вказує на перевагу коротких, 

вiзуально привабливих форматiв, якi є ефективними для привернення 

уваги. Водночас брак прозорої iнформацiї про умови навчання, кар’єрнi 

перспективи та автентичний контент знижує довiру до унiверситетських 

сторiнок. Автентичнiсть є ключовим фактором у цифрових комунiкацiях, 

оскiльки молодь цiнує правдивi iсторiї та реальний досвiд. Низький рiвень 

впливу соцiальних мереж на вибiр унiверситету (лише 23% респондентiв 
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зазначили значний вплив) може бути пов’язаний iз недостатньою кiлькiстю 

практичної iнформацiї. Наприклад, респонденти висловлювали потребу в 

деталях про програми навчання, гуртожитки та працевлаштування 

випускникiв. Це узгоджується з дослiдженням, яке пiдкреслює, що сучасна 

молодь очiкує вiд унiверситетiв прозоростi та контенту, орiєнтованого на 

кар’єрнi цiлi. 

Висновки та рекомендацiї. Соцiальнi мережi є потужним 

iнструментом для залучення студентiв та абiтурiєнтiв, але їхнiй потенцiал 

використовується не повною мiрою.  

На основi результатiв дослiдження пропонується наступне: 

 • Розробляти короткi вiдео (TikTok, Instagram Reels) про студентське 

життя, iвенти та кар’єрнi перспективи. 

 • Залучати студентiв i випускникiв до створення контенту для 

пiдвищення автентичностi.  

• Надавати прозору iнформацiю про умови навчання, гуртожитки, 

розклад i програми. 

• Використовувати сучаснi тренди в дизайнi сторiнок, включаючи 

естетичнi вiзуальнi елементи.  

 • Додавати розважальний контент (меми, iнтерактивнi пости) для 

пiдвищення залученостi. Подальшi дослiдження можуть бути спрямованi 

на порiвняння ефективностi рiзних типiв контенту (вiдео, текстовi пости, 

iнтерактивнi формати) та їхнього впливу на рiзнi вiковi групи студентiв i 

абiтурiєнтiв.  
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