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Стаття присвячена актуальним питанням визначення напрямів впровадження ESG-стратегії в бізнес-мо-
делі комерційних банків з урахуванням екологічних, соціальних та управлінських ризиків, поглиблених сучас-
ними кризовими явищами. Основними результатами дослідження є: обґрунтування необхідності врахування 
ESG-ризиків в системі ризик-менеджменту банків, впорядкування підходів до систематизації методологій та 
інструментів, які дозволяють оцінити поточний та майбутній вплив ESG-факторів на сталий розвиток банків, 
оцінка сталості українських банків на основі Індексу ESG прозорості та етапізація процесу впровадження 
ESG-стратегій в бізнес-моделі банків з урахуванням актуальних аспектів управління ESG-ризиками. 

Ключові слова: ESG-ризики, ESG-стратегія, сталий розвиток, соціально відповідальне управління,  
бізнес-модель.

The article is devoted to the topical issues of determining the directions of implementation of the ESG-strategy 
in the business model of commercial banks, taking into account environmental, social and managerial risks, which 
have been exacerbated by the current crisis. ESG risks are defined as those associated with environmental, social, 
and corporate governance risks that affect the financial stability and reputation of banks. In particular, these are risks 
caused by environmental changes or climate change; risks associated with negative impacts on human capital or the 
social environment; and risks arising from insufficient quality or efficiency of management of the bank or its counter-
parties. Taken together, these are factors and risks associated with them that reflect the probability of both positive 
and negative impact on the financial results or solvency of the bank, its customers and the sustainable development 
of the country. The author substantiates the need to take into account ESG-risks in the risk management system 
of banks in terms of regulatory requirements, the impact of ESG-risks on assets, resources, profits and reputation 
of the institution, and the use of new strategic opportunities for integrating ESG-risks to achieve sustainable devel-
opment goals. Approaches to the systematization of methodologies and tools that allow assessing the current and 
future impact of ESG factors on the sustainable development of banks are streamlined and the need to use ESG 
ratings and indices to assess the sustainability of banks is determined on the example of the ESG Transparency 
Index 2020. The author proposes four stages of the process of implementing ESG-strategies in the business model 
of banks: determining the material ESG factors for the bank's business model; calculating the economic impact of 
specific ESG initiatives and implementing the best combinations in terms of resource-intensive initiatives and high 
returns; building an ESG-strategy with the integration of ESG opportunities into the overall business strategy and 
operating model; designing a roadmap for each initiative and agreeing on an implementation plan with the manage-
ment. The author identifies relevant aspects of ESG-risk management in crisis conditions to reduce financial risks of 
the institution, meet the expectations of customers and investors, and enhance reputation and brand.

Keywords: ESG-risks, ESG-strategy, sustainable development, socially responsible management, business model.

Постановка проблеми. Війна в Україні є 
однією з найважливіших геополітичних подій 
останніх 30 років, негативні наслідки якої три-
ватимуть десятиліттями. Окупація українських 
територій, вимушена міграція населення, руй-

нування інфраструктури, втрата транзитного 
потенціалу, деіндустріалізація промислових 
міст і регіонів – базові довготривалі чинники 
дестабілізації майбутнього розвитку еконо-
міки країни. У процесі післявоєнної відбудови 
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нагальним питанням стане пошук і залучення 
ресурсів для відновлення економіки, інфра-
структури, промисловості. Ключовими поста-
чальниками фінансування для відновлення 
економіки країни є банки. Адже саме вони 
виконують роль головного посередника в про-
цесі залучення та організації інвестиційних 
проєктів, залучення національних та зару-
біжних кредиторів і вкладників для підтримки 
продовольчої та енергетичної системи кра-
їни, відновлення критичної інфраструктури та 
сприяння розвитку малого й середнього біз-
несу, який є двигуном економічного зростання 
та створення робочих місць. 

Поглиблена воєнними діями криза, яка 
викликана попередньо COVID-19, та її вплив на 
банки, має багато спільного з ESG-ризиками. 
Спостереження ж за цією кризою відкриває для 
банків несподівані можливості: вони можуть 
використати досвід протистояння агресії теро-
ризму та коронакризи, щоб краще справлятися 
з майбутніми викликами ESG-ризиків. Здат-
ність банків впоратися з ESG-ризиками, насам-
перед, залежить від їхнього рівня фінансової 
стабільності, можливості зберігати безперерв-
ність бізнес-процесів та постійно адаптуватися 
до умов, що змінюються. Така здатність забез-
печується ESG-стратегією банку – комплек-
сного плану, що забезпечує здійснення місії та 
досягнення цілей сталого розвитку комерцій-
ного банку та ґрунтується на ідеї збалансова-
ного розвитку установи, її соціальної та еколо-
гічної відповідальності.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
На досягнення міжнародних та національних 
екологічних та соціальних цілей справив сти-
мулюючий вплив ухвалений у 2015 році Поря-
док денний у сфері сталого розвитку ООН 
на період до 2030 року, що містить 17 Цілей 
сталого розвитку (ЦСР) [1]. Ініціаторами 
регулювання управління ризиками сталого 
розвитку банків можна також вважати Євро-
пейську комісію, Європейський орган банків-
ського нагляду (EBA) та Міжнародну фінан-
сову корпорацію (IFC), які підготували огляди 
банківських інновацій, правил банківського 
нагляду та вимоги до плану дій зі впрова-
дження принципів сталого фінансування  
[2; 3; 4]. У співпраці з IFC Національний банк 
України розробив детальний опис задач та 
нового інструментарію для наближення діяль-
ності вітчизняних фінансових установ до кра-
щих світових стандартів інтеграції екологіч-
них, соціальних та управлінських критеріїв 
(ESG) у фінансові послуги до 2025 року [5]. 
Цьогоріч Комітет спонсорських організацій 

(COSO) Комісії Тредвея та Всесвітня бізнеc-
рада зі сталого розвитку (WBCSD) доповнили 
універсальне керівництво щодо управління 
ризиками, які мають безпосередній вплив на 
стійкий розвиток будь-якої організації, розді-
лом про вплив діяльності установи на еколо-
гію, соціальну сферу та корпоративне управ-
ління [6, 7]. Крім того, провідні консалтингові 
та аудиторські компанії, а також рейтингові 
агентства присвятили дослідження система-
тизації ESG-ризиків з метою реагування на 
зростаючий попит з боку інвесторів [8-10]. 

Серед останніх досліджень науковців 
варто відзначити праці А. Рісо, який характе-
ризує останні практики та досвід у контексті 
напрямів ESG-політик нещодавно прийня-
тих Європейським центральним банком та 
Європейським органом банківського нагляду 
[11] та критичний огляд ESG-стратегій та від-
повідального фінансування П. Матоса [12].  
Для вітчизняних вчених тема сталого розвитку є 
відносно новою. Загальні аспекти сталого роз-
витку бізнесу за ESG стандартами в Україні 
досліджуються М. Кіржецькою та Ю. Кіржець-
ким [13]. Впорядкування підходів до система-
тики екологічних, соціальних та управлінських 
ризиків, пропозиції щодо створення додат-
кового механізму управління такими ризи-
ками визначені Бортніковим Г., Любіч О [14].  
Тивончук О. узагальнила та класифікувала 
ESG-рейтинги, що можуть використовуватися 
при прийнятті управлінських рішень [15].

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Основи управління 
ризиками сталого розвитку залишаються 
маловивченими, особливо з точки зору комп-
лексного розуміння менеджерами банків та 
інвесторів значення ESG-ризиків, їх вимірю-
вання та звітності як важливого компонента 
сучасної стратегії управління ризиками.

Формулювання цілей статті (постановка 
завдання). Останніми роками екологічні, 
соціальні та управлінські ризики, які мають 
сталу назву ризики ESG, привертають велику 
увагу як громадськості, так і регуляторних 
органів і, відповідно, стають для банків більш 
важливими при управлінні ризиками. Дослі-
дження Kearney показують, що 25% користу-
вачів готові перейти до банків із вищими прі-
оритетами ESG. Для клієнтів стало важливим 
розміщувати свої кошти в екологічно чистих 
банках: 40% респондентів хочуть бути впевне-
ними, що банк не вкладає їхні заощадження в 
компанії, які забруднюють навколишнє сере-
довище. Зростання значущості ESG також 
очевидне в інвестиціях, навіть попри те, що 



Випуск # 50 / 2023                                                                       ЕКОНОМІКА ТА СУСПІЛЬСТВО

333

Ф
ІН

А
Н

С
И

, 
Б

А
Н

К
ІВ

С
Ь

К
А

 С
П

Р
А

В
А

 Т
А

 С
Т

Р
А

Х
У

В
А

Н
Н

Я

останнім часом темпи нових інвестицій знижу-
ються: приплив коштів до фондів сталого роз-
витку, зріс до 70 млрд. дол. США у 2021 році 
та 87 млрд. дол. США у I кварталі 2022 року 
[16]. Тому метою статті є визначення напрямів 
впровадження ESG-стратегії в бізнес-моделі 
комерційних банків з урахуванням екологіч-
них, соціальних та управлінських ризиків, 
поглиблених сучасними кризовими явищами.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Протягом останніх років зростає 
усвідомлення того, що ризики екологічного, 
соціально відповідального та корпоративного 
управління можуть суттєво впливати на фінан-
сову стабільність банків в довгостроковій пер-
спективі. Наразі розроблення імперативів 
сталого фінансування та рекомендації щодо 
інтеграції екологічних, соціальних і управ-
лінських стандартів в діяльність фінансових 
установ відбувається в межах реалізації Дого-
вору про співпрацю між Національним банком 
України та Міжнародною фінансовою корпора-
цією (IFC) від 16 квітня 2021 року для впрова-
дження Проєкту з розвитку сталого фінансу-
вання в Україні. Згідно з Політикою НБУ щодо 
розвитку сталого фінансування на період до 
2025 року [5] система управління екологічними 
та соціальними ризиками буде інтегрована в 
загальну систему управління ризиками фінан-
сових установ: банків – із 2023 року, небанків-
ських фінустанов – із кінця 2024 року.

ESG-ризики – це ризики, пов'язані з еко-
логічними, соціальними та факторами кор-
поративного управління, які впливають на 
фінансову стабільність та репутацію банків. 
COVID-19 та війна є прикладами структур-
них зовнішніх шоків, які можуть поглибити  
ESG-ризики банків, зокрема:

– екологічні ризики – як ризики, викликані 
змінами навколишнього середовища або змі-
ною клімату. Коронакриза та ведення воєнних 
дій погіршують екологічну ситуацію в країні 
та світі через збільшення викидів парникових 
газів, забруднення повітря, води та ґрунту, 
пошкодження екосистем та біорізноманіття. 
Це може призвести до збитків для банків через 
погіршення якості кредитного портфеля, зни-
ження ринкової вартості активів, позови за 
шкоду навколишньому сере-довищу тощо [17];

– соцiальнi ризики – як ризики, пов'язанi 
з негативним впливом на людський капiтал 
або соцiальне середовище. Сучасні кризові 
явища збільшують напругу в соцiальній сфері 
через зростання смертностi, захворюваностi, 
безробiття, бiдностi, мiграцiї, дискримiнацiї, 
конфлiктностi тощо, що збільшує витратність 

банкiвської діяльності через падiння попиту 
на фiнансовi послуги, зменшення доходiв 
i прибутковостi, погiршення лояльностi i 
задоволеностi клiєнтiв i спiвробiтникiв, пору-
шення прав людини;

– ризики корпоративного управлiння – 
як ризики, які виникають через недостатню 
якiсть або ефективнiсть управлiння банком 
чи його контрагентами. Недотримання зако-
нодавства, корупція чи наміри хабарництва, 
відсутність належних гарантій захисту даних, 
недостатній фінансовий моніторинг можуть 
призвести до збиткiв для банкiв через падiння 
довiри до фінансової системи i регулятора, 
зниження рейтингу i репутацiї банку, скасу-
вання ліцензії або накладення штрафiв. 

Враховувати ESG-ризики в ризик-менедж-
менті банків важливо з кількох причин.  
По перше, банки підлягають все більш жор-
стким та конкретним вимогам щодо розкриття 
інформації та звітності про ESG-ризики від 
регуляторних органів, таких як Європейський 
Центральний Банк та Національний банк 
України, політика яких спрямована на те, щоб 
банки інтегрували ці ризики у свої стратегії, 
організацію, процеси управління ризиками 
та стрес-тестування. По друге, ESG-ризики 
можуть негативно позначитися на активах, 
ресурсах, прибутку та репутації банку. Напри-
клад, кліматичні ризики можуть призвести до 
збитків внаслідок фізичних подій (наприклад, 
повеней або пожеж), переходу до низькову-
глецевої економіки (наприклад, зміни законо-
давства або споживчих уподобань) або лити-
гації (наприклад, судових позовів за шкоду 
довкіллю) [18]. Соціальні ризики можуть сто-
суватися прав людини, працевлаштування, 
здоров'я та безпеки працівників та клієнтів 
банківського бізнесу. Управлінські ризики 
можуть включати корупцію, хабарництво, 
порушення етичних норм тощо. По третє, інте-
грування ESG-ризиків в ризик-менеджмент 
також може допомогти банкам використову-
вати нові стратегічні можливості для залу-
чення клієнтів, інвесторів та спiвробiтникiв, якi 
цiнують сталий розвиток. Банки можуть про-
понувати продукти та послуги, якi сприяють 
ESG-цiлям (наприклад, зелене фiнансування 
або соцiально вiдповiдальне iнвестування), 
а також покращувати свою ефективнiсть 
та конкурентоспроможнiсть за допомогою 
iнновацiй та цифровiзацiї. 

В сукупності ESG-ризики – це фактори та 
ризики, пов’язані з ними, які відображають 
ймовірність як позитивного, так і негативного 
впливу на фінансові результати чи плато-
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спроможність банку, його клієнтів (суб'єктів 
господарювання, фізичних осіб, інших банків), 
сталий розвиток країни, та ті, що пов’язані з 
екологічними, соціальними та управлінськими 
питаннями. Такі аспекти набувають щодалі 
більшої популярності, оскільки в загальних 
активах банків нематеріальні активи набува-
ють все більше й більше ваги та багато ESG-
питань стосується нематеріальних активів, які 
переважно зовсім не відображені у традицій-
ній фінансовій звітності. У табл. 1 відображені 
базові складові оцінки ESG-ризиків.

Банки можуть вимірювати ESG-ризики за 
допомогою різних методологій та інструмен-
тів, які дозволяють оцінити поточний та май-
бутній вплив ESG-факторів на їхню діяльність 
та фінансову стабільність:

– використання ESG-рейтингів та індек-
сів, які надаються спеціалізованими агент-
ствами, платформами або базами даних, 
для оцінки рівня ESG-ризиків своїх клiєнтiв, 
контрагентiв та портфелiв. Банки також можуть 
розробляти власнi ESG-рейтинги та iндикатори 
на основi внутрiшнiх даних та критерiїв;

– застосування сценарного аналiзу та 
стрес-тестування для оцiнки потенцiйного 
впливу ESG-ризикiв на прибутковiсть банків, 
капiталізацію, лiквiднiсть та iншi фiнансовi 
показники. Банки можуть використовувати 

рiзноманiтнi сценарiї, якi враховують рiзний 
ступiнь серйозностi та ймовiрностi ESG-ризикiв 

– впровадження моделей кредитного 
скорингу та ціноутворення, що інтегрують 
ESG-фактори у процеси прийняття кредит-
них рішень та визначення ціни кредиту. Банки 
можуть також враховувати ESG-ризики у про-
цесах алокації капіталу та формулювання біз-
нес-стратегії [18].

Дедалі очевиднішим стає вплив ESG-
факторів на фінансові результати банків. 
Крім цього, ухвалення рішень з нефінансових 
питань відображається як на репутації уста-
нови, так і має відчутні економічні наслідки. 
Серед інвесторів зростає зацікавленість у 
стійких бізнесах і, відповідно, інструментах, 
що дозволяють це визначити – ESG-рейтингах 
та індексах, які містять систематизовану та 
порівнювальну інформацію про управління 
ESG-аспектами різними компаніями (табл. 2).

Одним із важливих інструментів для інвес-
торів з метою оцінки сталості українських бан-
ків є Індекс ESG прозорості. В дослідженні 
[10] було оцінено 50 компаній-найбільших 
платників податків. Середній рівень розкриття 
інформації компаній України за показниками 
ESG становить 32%, а компаній з числа  
ТОП-10 – понад 60%. Найчастіше учасники 
Індексу ESG прозорості розкривають загальну 

Таблиця 1
Базові складові оцінки ESG-ризиків банків

Елементи ESG Сутність ризику Напрями оцінки

Екологічний (Е) 
індекс

вплив на фізичне 
середовище та ризику 
ураження компанії 
та її постачальників/
партнерів від кліматичних 
явищ

– зміна клімату та викиди парникових газів (GHG);
– забруднення повітря (non-GHG);
– управління водними ресурсами та стічними 
водами;
– управління відходами та небезпечними 
матеріалами; 
– циркулярність;
– біорізноманіття та екосистеми, відновлення.

Соціальний (S) 
індекс

соціальний вплив 
та пов’язаний із ним 
ризик від дій суспільства, 
співробітників, клієнтів 
та спільнот, з якими 
працюють

– трудова практика;
– здоров’я та безпека;
– взаємодія із суспільством;
– різноманіття та залученість;
– відносини з населенням, місцевий економічний 
розвиток;
– атрибути продукції та послуг.

Управлінський 
(G) індекс

ризики вчасності та якості 
прийняття рішень, зміна 
структури управління та 
розподіл прав і обов’язків 
між різними групами 
зацікавлених сторін 
на користь позитивного 
впливу на суспільство

– ділова етика, безпека даних;
– розподіл капіталу, управління ланцюжками 
постачання;
– структура управління та залученість;
– стимули;
– політика; 
– зовнішнє розкриття інформації; 
– позиція та пропаганда.

Джерело: складено за матеріалами [12, с. 2–5; 18]
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інформацію про компанію, інформацію про 
захист довкілля та відносини з громадою. 
Найменш висвітлюваними є питання прав 
людини, впровадження корпоративної соці-
альної відповідальності в ланцюг постачання 
та лідерство керівництва і компанії. Рівень 
прозорості українських компаній, в тому числі 
банків, зростає. Середній рівень розкриття 
інформації за показниками ESG становить: 
соціальні аспекти (права людини, трудові від-
носини, ланцюг постачання, відповідальне 
споживання, розвиток громад, лідерство 
керівництва й компанії) – 26,4%; екологічні 
аспекти – 36,6%; корпоративне управління – 
27,7%. ESG-індекс банків-лідерів у досягненні 
цілей сталого розвитку відображено в табл. 3.

В результаті оцінювання взаємозв’язку між 
інтегральним індексом ESG та фінансовими 
показниками банків, можемо стверджувати те, 
що активна позиція у сфері сталого фінансу-
вання чинить позитивний вплив на надійність 
банку і прихильність до нього з боку клієнтів і 
співробітників. При цьому банки мають достат-
ньо ресурсів для розширення ESG активнос-
тей, наприклад, у сфері відповідального кре-
дитування, відповідального інвестування. 
Банки повинні перейти до впровадження ESG 
як частини своєї бізнес-стратегії та внести 
необхідні структурні зміни у свої операційні 
моделі для реалізації цих нових стратегій. 
Дійсно, оскільки ESG-фінансування стає все 

більш актуальнішим в сучасних умовах розви-
тку вітчизняного бізнесу та враховуючи темпи 
впровадження ESG в європейських країнах, 
вкрай важливо, щоб комерційні банки вжили 
заходів, щоб залишатися конкурентоспромож-
ними та випереджати очікування зацікавлених 
сторін. Зволікання може означати зменшення 
іноземних інвестицій та навіть втрату бізнесу.

Інтегруючи ESG-стратегії у свої бізнес-
моделі, банки можуть уникнути руйнування 
іміджу та отримати приріст вартості. Вони 
будуть здатні залучати нових клієнтів, прода-
вати фінтех продукти, знижувати операційні 
витрати та краще управляти ризиками. Впро-
вадження ESG-стратегій передбачає чотири 
взаємопов’язані етапи:

1. Визначення суттєвих ESG факторів 
для бізнес-моделі банку. Наприклад, корпо-
ративні клієнти повинні більше перейматися 
питанням клімату, ніж фізичні особи, для яких 
соціальна та фінансова інклюзія може стано-
вити набагато більші ризики та можливості з 
точки зору ESG. Банки повинні розуміти впо-
добання своїх ключових стейкхолдерів та 
їхню чутливість до різних ініціатив.

2. Розрахунок економічного впливу кон-
кретних ініціатив ESG та імплементація в 
стратегію найкращих комбінацій з точки 
зору ресурсозатратних ініціатив і отримання 
високої віддачі. Потім – встановлення цілей  
ESG-стратегії, які відображають рівень амбі-

Таблиця 2
Характеристика провідних світових ESG-рейтингів

ESG-
аналітики

Основний 
продукт Основа оцінки Види оцінки

Sustainalytics ESG Research 
Report

Загальнодоступні матеріали 
за більш ніж 350 критеріями

1) Core (20-30 індикаторів);
2) Comprohensive 
(більш ніж 70)

CDP
Carbon 
Disclosure 
Project

Аналіз інформації у сфері 
зміни клімату та охорони 
навколишнього середовища.

Рейтинг від А до D 
за результатами 
анкетування про управління 
викидами парникових газів 

MSCI MSCI ESG 
Rating Загальнодоступні матеріали Рейтинг від ААА до ССС. 

S&P
(DJSI) Індекс 
сталого розвитку 
Доу-Джонса 

Анкети, що заповнюють 
компанії з 80-120 комплексних 
питань

Оцінка за шкалою 
від 0 до 100 балів. 

ISS Governance 
Quality Score

Відносна якість корпоративного 
управління компанії за 
напрямами: структура ради 
директорів; винагорода/оплата 
праці; права акціонерів 
та захист від поглинання; 
аудит та нагляд за ризиками.

Оцінка в децилях. 
1й дециль – найбільш 
високий рівень розвитку 
ESG-практик і низький 
рівень ризику 
(від 1 до 10 децеля)

Джерело: узагальнено за матеріалами [17; 18]
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цій установи. Експертиза має вирішальне зна-
чення для розробки точних і релевантних еко-
номічних оцінок, а також для розуміння того, 
наскільки споживачі будуть цінувати хороший 
ESG-імідж.

3. Побудова ESG-стратегії з інтеграцією 
можливостей ESG у загальну бізнес-стра-
тегію та операційну модель. Банки повинні 
визначити пріоритети змін, які їм необхідно 
врахувати в подальшій діяльності, щоб ско-
ристатися найбільш перспективними можли-
востями в сфері ESG та бізнесу.

4. Проектування дорожньої карти для 
кожної ініціативи (пріоритетність, терміни, 
власники тощо) та узгодження з керівництвом 
плану її реалізації. Банки повинні бути праг-
матичними. Деякі ініціативи матимуть корот-
костроковий фокус (наприклад, ті, що зумов-
лені регуляторними вимогами), тоді як інші 
можуть потребувати багаторічного поетапного 
підходу. Протягом усього процесу банки пови-
нні підтримувати зв'язок зі стейкхолдерами та 
своєчасно надавати їм інформацію.

Протягом усіх чотирьох етапів впрова-
дження стратегії менеджерам варто врахову-
вати деякі аспекти управління ESG-ризиками:

– враховувати геополітичні зміни у 
рішеннях, оцінці потенціалу, у розробці опе-
раційних процесів та налаштуванні системи 
управління ризиками, в тому числі з урахуван-
ням нових умов щодо ESG порядку денного у 
нових обставинах;

– здобувати та розвивати знання та екс-
пертизу у питаннях про відновлювані джерела 
енергії та енергоефективність, цифровізацію 
та автоматизацію, циркулярну економіку – з 
цими знаннями можна швидше скористатися 
перевагами фінансування у цих сферах;

– розширювати свої компетенції на рин-
ках капіталу та структуруванні, визначати 
найважливіші інвестиційні програми ESG, 
необхідні для досягнення довгострокової 
вигоди, зокрема, інвестиції у цифрові рішення 

для формування підходів до використання 
можливостей та подолання ризиків у сфері 
сталого розвитку;

– розвиток компетенцій служб компла-
єнсу – підтримувати розробку технологічних 
рішень для функції комплаєнсу, викорис-
товувати різноманітні та сучасні алгоритми 
навчання з елементами моделювання різних 
ситуацій, в тому числі пов`язаних зі зміною 
санкційних правил у світі; 

– систематично інтегрувати управ-
ління ІТ-ризиками в загальну систему ризик- 
менеджменту. Нормативно-правові вимоги, 
такі як вимоги до контролю ІТ-систем у фінан-
сових установах, мають впроваджуватися 
швидко та ретельно;

– розширення та покращення комуні-
кації з усіма зацікавленими сторонами – це 
дасть можливість ефективно протистояти 
загрозі репутаційних ризиків;

– встановлення показників та стандар-
тів для звітування про результати роботи у 
сфері ESG, які визначають рівень амбіцій та 
гарантують, що фінансова установа зможе 
донести переконливу та цілісну інформацію 
щодо ESG до інвесторів та інших зацікавле-
них сторін.

Висновки. Здатність банків впоратися 
з ESG-ризиками насамперед залежить від 
рівня зрілості їх системи ризик-менеджменту 
та інтегрованості ESG-стратегії в усі бізнес-
процеси. Для досягнення цілей сталого роз-
витку банки повинні не лише визначити стра-
тегію та цілі щодо ESG-ризиків. Банки повинні 
визначити свою стратегію та цілі щодо ESG-
ризиків, а також адаптувати організаційну 
структуру та процеси управління ризиками з 
розподілом ролей та обов'язкiв мiж трьома 
лiнiями захисту, щоб забезпечити ефективну 
ідентифікацію, оцінку, керування, контроль 
та нефінансову звітність. Прозору звiтнiсть 
про ESG-ризики варто забезпечити наявністю 
методології та інструментів для їх оцiнки та 

Таблиця 3
Основні показники діяльності та рейтингові місця банків у 2020 році

Банк
Активи Чистий прибуток Рейтинг 

надійності
Індекс ESG-
прозорості

млн.грн. місце млн.грн. місце бали місце бали місце
Приватбанк 568244 1 25306 1 3,91 6 36,5 20
Ощадбанк 268752 2 2832 3 3,49 10 45,5 15
Укргазбанк 151403 4 543 12 3,48 12 60 4
ПУМБ 80871 7 2634 4 3,7 9 61,5 2

Джерело: складено автором за даними [10; 19]
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аналізу ефективності ESG-стратегій. Сучасні 
ESG-стратегії імплементуються не лише 
для того, щоб досягати сталого розвитку, 

але й щоб дозволити фінансовим установам 
постійно трансформувати бізнес-моделі та 
адаптуватися до умов, що змінюються. 
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